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Materia Carrera Plan Afo Periodo

(Optativa 2: Ingenieria Industrial - Plan Ord.

Ingenieria Industrial 2009 2° cuatrimest
9/98- 05/03) Optativa 2: Logistica rgenienta fncus cuamesire
Il - Equipo Docente
| Docente Funcion Cargo Dedicacion

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal
Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total
OHs 2Hs 3Hs OHs 5Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion

Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas

31/08/2009 04/12/2009 15 75

IV - Fundamentacion

La apertura de mercados internacionales, el fendmeno de la globalizacién, la constante busgueda de reduccién de costos en la
cadena de abastecimiento, entre otros factores, hicieron que en los Ultimos veinte afios, |as organi zaciones comenzaron a
prestar especial atencion alalogistica, destacandola como un sector donde abundan las oportunidades de mejoray como un
componente estratégico.

En laempresa, |a palabra logistica se relaciona de una forma directa con todas | as actividades inherentes a los procesos de
aprovisionamiento, amacengje y distribucién de productos. Se comprende fécilmente que desde que existio la actividad
industrial, siempre hubo problemas rel acionados con estas areas. Sin embargo, no existiael concepto logistico tal como hoy
en dialo entendemos. La razon fundamental es que la logistica no es ssmplemente una palabra de nuevo cufio, sino una
filosofia especifica en laforma de gestionar una empresa.

L os saberes conceptual es de esta asignatura optativa de la carrera Ingenieria Industrial, han sido organizados a través de tres
gjes: Logisticade entrada, internay de salida. De este modo, los alumnos podran comprender que lalogistica es €l uso
racional y sistémico del conjunto de conocimientos, acciones y medios, en cada paso del proceso alo largo de la cadena de
valor, con €l objeto de prever y proveer de |os recursos necesarios que posibiliten, ala organizacién o conjunto de €ellas,
realizar una actividad principal en tiempo, en formay al costo més oportuno, dentro de un marco de productividad y calidad.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

1- Identificar alalogistica como una herramienta de competitividad, cuyo objetivo es responder ala demanda obteniendo un
Optimo nivel de servicio a menor coste posible.
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2- Reconocer alalogistica de entrada como €l ciclo de abastecimiento, es decir larelacion de la empresa con el mercado de
proveedores, identificando las principal es operaciones involucradas (gestién de compras, transporte y embalgje,
almacenamiento gestion de stocks, entre otras).

3- Comprender alalogistica como un sistemaintegrado de tres flujos que agregan valor alos clientes: fisico, informéticoy
financiero, que permite el desarrollo de una coordinacion direccional global, ofreciendo a cliente un nivel elevado de calidad
al menor costo posible.

4- Digtinguir las fases y operaciones involucradas en la logistica de salida: picking del producto, preparacién del pedido y
expedicion, como principales.

5- Reconocer |os objetivos principales de la cadena de suministro: sincronizar, controlar y coordinar las funciones de las
empresas de la cadena.

6- Identificar la Supply Chain Management (SCM) como lared de empresas que participan en proveer productos, servicios e
informacion alosclientesfinalesy otros involucrados.

7- Comprender la aplicacién de los Sistemas L ogisticos Integrados (SLI) y herramientas como el outsourcing.

8- Aplicar los saberes adquiridos en la asignatura brindando una solucion logistica a un problemareal de una empresa del
medio local.

VI - Contenidos

UNIDAD 1-LOGISTICA COMO HERRAMIENTA DE COMPETITIVIDAD

Concepto de L ogistica. Evolucion historica de la L ogistica. Recursos en la empresa. La L ogistica en €l futuro.
Objetivosdela Logistica. Factores condicionantesde la L ogistica. Planeacion logistica estratégica. La Logisticaen la
estructura organizacional. La L ogistica I ntegrada. El problema logistico.

UNIDAD 2 - LOGISTICA DE ENTRADA E INTERNA

L ogistica de entrada: Abastecimiento; L ogistica de compras; Logistica detransportey embalaje; L ogistica de
almacenamiento; Sistemas deinformacion. Logistica I nterna: Aprovisionamiento; Planificacion y produccién;
L ogistica de almacenamiento; L ogistica del mantenimiento; Sistemas de infor macion.

UNIDAD 3-LOGISTICA DE PRODUCCION

Planeamiento estratégico. Plan M aestro de Produccion (P.M.P). El concepto de M .R.P. El sistema M.R.P II.
Conceptosde ERP. Sistemade produccion JUST IN TIME

UNIDAD 4 - LOGISTICA DE SALIDA

Disefio de almacenes. Técnicas de almacenajey mantenimiento. Procesos operativos de un almacén: Flujosde
entrada, Flujos de salida. Distribucion. Transporte: Funcion y modalidades, Planificacion de rutasdereparto (ruteo).
Servicio al cliente

UNIDAD 5- ADMINISTRACION DE LA CADENA DE ABASTECIMIENTO

Dinamica dela cadena de suministro: El juego dela cerveza. Supply Chain Management y L ogistica. Administracion
dela cadena de suministro;: Compras, Distribucién. Medicionesdel rendimiento de la cadena de suministro. Vinculos
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dela cadena de suministro con la estrategia de operaciones. Captura delainformacién (RFID — Cadigo de barras)

UNIDAD 6 - SISTEMASLOGISTICOSINTEGRADOS

Sistemas logisticosintegrados. Aplicacioneslogisticas. Enterprise Resources Planning.
Logisticay tecnologias de lainformacién. Outsourcing. Operadores logisticos. Marco legal y normativa presente.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Resolucion de casos.

TPNC1 Logistica como herramienta de competitividad
TPNO2 Logistica de entrada-A bastecimiento

TPNC3 Logisticainterna - Aprovisionamiento

TPNC4 Logisticade sdlida - distribucién y cliente
TPNO5 Sistemas logisticos integrados

TPNO% Trabajo integrador

VIl - Regimen de Aprobacion

Los alumnos obtendran la regularidad con el 80% de asistencia a las clases tedricas- practicas y la aprobacion de los trabajos
asignados durante €l proceso de ensefianza-aprendizaje.

Lapromocion de la asignatura consistira en la presentacidn de un trabajo monografico tedrico-practico a partir del andlisis de
un problema logistico real de una empresa del medio, brindando una propuesta de solucién logistica.

Parala elaboracion de dicha monografia los alumnos contaran con la guiay asesoramiento del profesor de la asignatura, a
través de unatutoria via Internet.

I X - Bibliografia Basica

[1] Ronald Ballou —“ Administracién de la cadena de suministro” — Ed. Pearson Prentice Hall

[2] Jordi Pau Cos, Ricardo de Navascués —“Manual de Logistica Integral”- Ed. Diaz de Santos

[3] *Eva Ponce, Bernardo Prida— “Lalogistica de aprovisionamiento”- Ed. Prentice Hall

[4] «“ Compras e Inventarios’- Ed. Diaz de Santos

[5] e=Carranza, Octavio y otros. “Logistica mejores précticas en latinoamérica.” Ed Thompson 2004

[6] *Escudero Serrano, Maria José — “ Gestion de Aprovisionamiento” — Ed Thompson 2003

[7] -L.Krajewski - L.Ritzman - “ Administracion de operaciones. Estrategiay Andlisis’- Ed.Prentice Hall. 5ta.Edicion

X - Bibliografia Complementaria

[1] ¢ “Administracion de Cadenas de Abastecimiento” — C. Poirier

[2] « “Logisticaintegral la gestion operativa de laempresa’” ESIC

[3]  “Guia de Estudio auto contenida, Logistica’ —Antonio Alfonso Gambino — IUA — Cérdoba— Argentina 1999
[4] « “Enfasis Logistica’ — Editorial Austral SA. Bs.As. Revista

X1 - Resumen de Objetivos

1- Identificar alalogistica como una herramienta de competitividad, cuyo objetivo es responder ala demanda obteniendo un
Optimo nivel de servicio a menor coste posible.

2- Reconocer alalogistica de entrada como € ciclo de abastecimiento, es decir larelacion de laempresa con €l mercado de
proveedores, identificando las principal es operaciones involucradas (gestion de compras, transporte y embalgje,
almacenamiento gestion de stocks, entre otras).

3- Comprender alalogistica como un sistema integrado de tres flujos que agregan valor alos clientes: fisico, informético y
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financiero, que permite el desarrollo de una coordinacién direccional global, ofreciendo al cliente un nivel elevado de calidad
al menor costo posible.

4- Digtinguir las fases y operaciones involucradas en lalogistica de salida: picking del producto, preparacién del pedido y
expedicion, como principales.

5- Reconocer |os objetivos principal es de la cadena de suministro: sincronizar, controlar y coordinar las funciones de las
empresas de la cadena.

6- Identificar la Supply Chain Management (SCM) como lared de empresas que participan en proveer productos, servicios e
informacidn alosclientesfinalesy otros involucrados.

7- Comprender la aplicacion de los Sistemas Logisticos Integrados (SL1) y herramientas como el outsourcing.

8- Aplicar los saberes adquiridos en la asignatura brindando una solucién logistica a un problemareal de una empresa del
medio local.

X1l - Resumen del Programa

LOGISTICA COMO HERRAMIENTA DE COMPETITIVIDAD - LOGISTICA DE ENTRADA E INTERNA -
LOGISTICA DE PRODUCCION - LOGISTICA DE SALIDA - ADMINISTRACION DE LA CADENA DE
ABASTECIMIENTO - SISTEMAS LOGISTICOS INTEGRADOS

X111 - Imprevistos
|
X1V - Otros
|
ELEVACION y APROBACION DE ESTE PROGRAMA
Profesor Responsable
Firma:
Aclaracion:
Fecha:
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