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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afio  Periodo
Optimizaciény Control Ingenieria Industrial 2009 2° cuatrimestre
(Optativa 1) Optativa 1: Optimizacion y Control  Ingenieria Electrénica 2009 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
CALABUIG, ALICIA Prof. Responsable P.Asoc Exc 40 Hs
QUIROGA, CECILIA VIRGINIA Prof. Colaborador P.Adj Exc 40 Hs
CASABENE, HECTOR MARCELO Auxiliar de Préctico A.lra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

Hs 2Hs 2Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
09/03/2009 19/05/2009 15 60

IV - Fundamentacion

En el Plan de Estudios de la carrera de Ingenieria Industrial, la asignatura“OPTIMIZACION Y CONTROL, esta ubicada en
5° afio, 1° cuatrimestre de maneratal que se articulan los conocimientos necesarios que se han incorporado en otras
asignaturas durante los afios

previos.

El contenido académico del curso esta planteado en optimizar las decisionesy acciones allevar a cabo en los sistemas
productivos atraves de las estrategias y tacticas de operaciones.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

El objetivo de la asignatura consiste en que el alumno alcance |os conocimientos necesarios para entender el funcionamiento
de los sistemas de produccién, ante unarealidad que continuamente presenta cambios acel erados en su entorno globalizado,
tecnol 6gico, y en la gestién de operaciones.

El contenido de la asignatura intenta destacar laimportancia de la Funcion de Operaciones como arma competitiva, actuando
adecuadamente en cuanto a

- Déndole una dimensién estratégica,

- Marcando claramente |as prioridades competitivas,

- Buscando y eliminando las causas de problemas,

- Trabajando con un enfoque integrado,
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- Prestando especial atencion al factor humano,
- Manteniendo un proceso de mejora continua.

El desarrollo de laasignatura se orienta a

1. Las actividades de fabricacion.

2. Enfoque dirigido alos niveles de direccion.

3. Estudio de las nuevas tendencias en la asignatura.

4. Proceso de ensefianza-aprendizaje con énfasis en métodos pedagdgicos activos que impulsen a protagonismo del alumno 'y
permita una adecuada integracién de la teoria con la practica.

5. Presentacién de los temas en el marco de la globalizacion, pero sin descuidar larealidad local en la que se desenvolvera el
futuro profesional.

Se considera también que el alumno internalice la obligacién de actuar, como regla general, éicamente dentro y fueradelas
organizacionesy, en particular, incluir en su formacién principios éticos respetados en lafuncién de produccion.

VI - Contenidos

PROGRAMA ANALITICO

El Sistema de Produccién

BOLILLA I: Introduccién al sistema de produccion.

1.1.- Evolucién dela Produccion desde los artesanos a la actualidad.
1.2.- Administracién de la Produccién: importanciay objetivos.

1.3.- Actividad de la gerencia de produccién y su agrupamiento en subéareas funcionales:

Ingenieria de producto - Ingenieria Industrial o de Procesos - P.C.P. - Fabricacion / Operaciones - Control de Calidad -
Ingenieria de Planta - Abastecimiento.

1.4.- Sistema: Caracteristicasy propiedades. Sistema de Produccion.

BOLILLA II: Direccién de Produccién

2.1.- Estrategia de produccién. Prioridades competitivas.
2.2.- Decisiones estratégicas de produccion.

2.3.- Decisiones tacticas de produccion.

2.4.- Decisiones operativas de produccién.

Téctica del Sistema de Produccion

BOLILLA I1l: Planeamiento, Programacién y Control delas Operaciones
Planeacion Agregada

3.1.- Importanciay funciones del planeamiento, programacién y control de las operaciones.

3.2.- El PCP seglin €l tipo de proceso productivo.

3.3.- Del Plan de Empresas a Programa Maestro de Produccion. Horizonte de Planeacion. Planificacion de la capacidad.
3.4.- Estrategias en € Plan Agregado de Produccién: Alternativas de gjuste estructural y transitorio.

3.5.- Planeacion agregada: Método de cuadros (prueba-error).

3.6.- Decisiones sucesivas de capacidad: arboles de decision
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BOLILLA IV: Planeamiento, Programacion y Control delas Operaciones
Programacion Maestra

4.1.- Proceso de desagregacion del PAP al PMP.

4.2.- Programa Maestro de Produccién (PMP).

4.3.- Herramientas de programacion a corto plazo en sistemas de produccion intermitente: diagrama de Gantt, Johnson y
Planillade carga.

4.4.- Herramientas de programacion a corto plazo en sistemas de produccion repetitiva: técnica de agotamiento de inventario.
4.5. Productividad.

BOLILLA V: Gestién de Inventarios— Planeacion derequerimientosde Materiales (M.R.P.).

5.1.- Sistema de inventarios para demanda independiente: lote econémico y punto de
re-orden.

5.2.- Sistema de Inventarios para demanda dependiente. Elementos del sistema MRP.

5.3.- Estructura del sistema MRP. Plan de requerimientos netos de materiales.

5.4.- El sistema MRP versus |os sistemas de Punto de Re-orden

BOLILLA VI: Planeacién y Control de Proyectos

6.1.- Planeacién y control de proyectos.

6.2.- Diagramas parala programacion y control de proyectos.

6.3.- Método CPM y PERT.

BOLILLA VII: Taller Teoria delas Restricciones:

7.1.- Lectura—interpretacion —debate sobreel libro“LaMeta’

VIl - Plan de Trabajos Practicos

CLASESPRACTICAS

El objetivo de las clases practicas es adiestrar al alumno en el proceso de andlisisy toma de decisiones.

Se desarrollan trabajos practi cos aplicando |os temas de |a asignatura previamente explicados en las clases tedricas. Los
alumnos resuel ven | os trabajos préacticos en equipo o en formaindividual. Si es en equipo, estos se forman en |os primeros
dias de clase, siendo su dimensién no més de tres o cuatro miembros y su conformacion es decidida libremente por los
alumnos y son expuestos por la totalidad de los miembros del grupo. Si la cétedra solicita un informe de los mismos, éstos
deben ser preparados mediante computadora en forma de un documento profesional.

A continuacion se explican los aspectos principales de | os trabajos préacticos:

1. Entrega en tiempo y forma de | os trabajos préacticos.

2. CASOS: reales e hipotéticos. Estos practicos permiten desarrollar la creatividad y fantasia del alumno dentro de un proceso
|6gico-racional.

L os grupos resuelven |os casos referidos a situaciones de la vida organizacional relacionados con el area de operacionesy su
vinculacién con la estrategia empresaria.

Lasolucion de los casos no seré necesariamente Unica, dado que seglin el proceso de andlisis de cada grupo, €l enfoque
elegido y lainformacion considerada, se puede arribar a soluciones distintas, debiendo ser las mismas discutidas y
fundamentadas para determinar su validez.
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3. Resolucién de EJERCICIOS PRACTICOS.

4. LECTURA-DEBATE de texto:
“LA META” con régimen de parcialitosy taller de discusion.

5. PROY ECCION DE VIDEOS. Debate sobre | as conclusiones resultantes de los mismos.

6. VISITA A PLANTA INDUSTRIAL O EMPRESA DE SERVICIO. El objetivo es que € alumno tome contacto con
organi zaciones productoras de bienes; que le permita observar como funciona un proceso productivo e identificar |os temas
tratados en clase; posteriormente realice, por escrito, un informe diagndstico sefialando las &reas de mejoras posibles (si las
hubiere) y sus recomendaciones. Posteriormente, l0s grupos, debaten

sobre la experiencia vivida.
Lavisita se programa de tal manera que el alumno conozca con claridad el objetivo perseguido y, lamisma, es guiada por

personal de la empresa visitada, suministrando |as explicaciones pertinentes.

7. Aplicacion computacional en Programacion de operaciones: Diagrama de Gantt- Programa Maestro de Produccion

VIII - Regimen de Aprobacién

Seraindispensable pararegularizar la asignatura Optimizacién y Control haber cumplimentado cada uno de los requisitos
establecidos a continuacion:

- Laasistencia alas clases précticas deberé ser de por o menos el 80% de las mismas.

- Deberan aprobar 2 (dos) exdmenes parcial es escritos tedrico-préacticos con el fin de evaluar 1os conocimientos relativos alos
temas desarrollados en clase y la bibliografia de estudio obligatoria. El temario de la evaluacién incluira todos | os puntos del
programa, independientemente de que hayan sido o no desarrollados totalmente en clases. Si resultaran reprobados tendran
derecho a unarecuperacion de los mismos. Aquellos alumnos que hayan reprobado solo uno de los parciales o recuperatorios
anteriores, y hayan presentado certificado de trabgjo en tiempo y formatendran derecho a un recuperatorio mas.

Las inasistencias a los exdmenes parciales seran consideradas como las inasistencias a los examenes finales, es decir, €l
alumno ausente perderala asistencia, no fijandose fechas especiales para ello. Lo expresado no significa que el alumno pierda
la posibilidad de acceder alos recuperatorios correspondientes si |0s mismos se encuentran aun pendientes de ser tomados

-.Visitas a plantas industrial es propuestas por la asignatura, debiendo presentar 1os informes en la fecha estipulada por €l
docentey luego ser defendido en clase. Su incumplimiento impide laregularidad.

- Deberén aprobar el 60 % de los parcialitos instrumentados como trabajos practicos resultantes de la lectura del texto
obligatorio "LaMeta" de Eliyahu M. Goldratt.

- Préctico de Diagrama de Gantt mediante PROY ECT 4.

- Préctico de Programa Maestro de Produccion en Excel.

REGIMEN DE EXAMEN
Alumnos Regulares
Los alumnos en condicidn de regulares procederan a extraer dos bolillas pararealizar su exposicion. Ademés los estudiantes

deben responder preguntas relativas a diversos topicos del programaintegral, las cuales son formuladas con el objetivo de
detectar el conocimiento amplio e integrado de esta asignatura.
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Alumnos Libres

El examen paralos alumnos en condicion de libres consta de dos partes:

1. Deberéan aprobar, en un 80%, un examen escrito de Trabajos Précticos sobre cualquier tema del programa

2. Unavez aprobada la parte de Trabajos Préacticos el alumno estd en condiciones de pasar a un examen Tedrico-oral sobre
cualquier bolilladel programa

I X - Bibliografia Basica

[1] &#61482; ADLER, MARTIR Y OTROS. “Produccién y Operaciones’. Editorial Machi. 1° edicidn. 2005.

[2] &#61482; CHASE, R.; AQUILANO, N.y JACOBS, F.: “Administracién de Produccion y Operaciones’. Editorial Mc
Graw Hill. Colombia. 8° edicion Afio 2000.

[3] &#61482; SOLANA, Ricardo F.: “Produccion: Su organizacion y administracion en el umbral del tercer milenio”.
Ediciones Interocednicas S.A., Buenos Aires, 1994.

[4] &#61482; LOCKEYER, Keith. “La produccién industrial. Su administracion”. Editorial Alfaomega. 1° edicion. 1998.
[5] &#61482; Apunte de catedra- Balillal.

X - Bibliografia Complementaria

[1] DOMINGUEZ MACHUCA y OTROS: “ Direccion de Operaciones. Aspectos estratégicos en la producciény los
servicios'. Editorial Mc-Graw Hill, Madrid 1995.

[2] DOMINGUEZ MACHUCA y OTROS: “Direccién de Operaciones. Aspectos téacticos y operativos en laproducciony los
servicios'. Editorial Mc-Graw Hill, Madrid 1995.

[3] GAITHER, N.y FRAZIER, G: “Administracion de produccién y operaciones’ Cuarta Edicion. International Thomson
Editores.1999.

[4] KRAJEWSKI, L.y RITZMAN, L.: “Administracién de Operaciones. Estrategiay analisis’. Editorial Prentice Hall. 1999
[5] Proyect 4. Gantt, herramienta de Programacién de las Operaciones.

[6] RENDER, B.; HEIZER, J. “Principios de Administracion de Operaciones’. Editorial Prentice Hall Hispanoamericana
S.A. Afio 1996.

[7] SCHONBERGER, R.: “Manufactura de CategoriaMundial”, Editorial Norma, Bogota, 1989.

[8] SCHROEDER, R.G.: “Administracion de Operaciones’. Editorial Mc-Graw Hill, México 1983.

[9] VOLLMANN, Thomas; BERRY, Williamy WHYBARK, D. Clay. \"Sistemas de Planificacion y Control dela
Fabricacién\". Editoria Irwin, México.1995

X1 - Resumen de Objetivos

El objetivo de laasignatura consiste en que e alumno alcance los conocimientos necesarios para entender el funcionamiento
de los sistemas de produccion, ante una realidad que continuamente presenta cambios acel erados en su entorno globalizado,
tecnoldgico, y en la gestion de operaciones.

El contenido de la asignatura intenta destacar laimportancia de la Funcién de Operaciones como arma competitiva, actuando
adecuadamente en cuanto a

- Dandole una dimensién estratégica,

- Marcando claramente las prioridades competitivas,

- Buscando y eliminando las causas de problemas,

- Trabajando con un enfoque integrado,

- Prestando especial atencién al factor humano,

- Manteniendo un proceso de mejora continua.

El desarrollo de laasignatura se orienta a:
1. Las actividades de fabricacion.
2. Enfoque dirigido alos niveles de direccion.
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3. Estudio de las nuevas tendencias en la asignatura.

4. Proceso de ensefianza-aprendizaje con énfasis en métodos pedagdgicos activos que impulsen al protagonismo del alumno y
permita una adecuada integracién de la teoria con la practica.

5. Presentacién de los temas en el marco de la globalizacion, pero sin descuidar larealidad local en la que se desenvolvera el
futuro profesional.

Se consideratambién que el alumno internalice la obligacion de actuar, como regla general, éticamente dentro y fuerade las
organizacionesy, en particular, incluir en su formacién principios éticos respetados en la funcidn de produccion.

XII - Resumen del Programa

El Sistema de Produccién
BOLILLA I: Introduccién a sistema de produccion.

1.1.- Evolucion de la Produccidn desde | os artesanos a la actualidad.

1.2.- Administracién de la Produccion: importanciay objetivos.

1.3.- Actividad de la gerencia de produccién y su agrupamiento en subareas funcionales:

Ingenieria de producto - Ingenieria Industrial o de Procesos - P.C.P. - Fabricacién / Operaciones - Control de Calidad -
Ingenieria de Planta - Abastecimiento.

1.4.- Sistema: Caracteristicasy propiedades. Sistema de Produccién.

BOLILLA II: Direccién de Produccion

2.1.- Estrategia de produccion. Prioridades competitivas.
2.2.- Decisiones estratégicas de produccion.

2.3.- Decisiones tacticas de produccion.

2.4.- Decisiones operativas de produccién.

Técticadel Sistema de Produccion

BOLILLA Ill: Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones Planeacién Agregada

3.1.- Importanciay funciones del planeamiento, programacion y control de las operaciones.

3.2.- El PCP seglin €l tipo de proceso productivo.

3.3.- Del Plan de Empresas a Programa Maestro de Produccion. Horizonte de Planeacion. Planificacion de la capacidad.
3.4.- Estrategias en € Plan Agregado de Produccién: Alternativas de gjuste estructural y transitorio.

3.5.- Planeacion agregada: Método de cuadros (prueba-error).

3.6.- Decisiones sucesivas de capacidad; arboles de decision

BOLILLA 1V: Planeamiento, Programacion y Control de las OperacionesProgramacion Maestra

4.1.- Proceso de desagregacion del PAP al PMP.

4.2.- Programa Maestro de Produccién (PMP).

4.3.- Herramientas de programacion a corto plazo en sistemas de produccion intermitente: diagrama de Gantt, Johnson y
Planillade carga.

4.4.- Herramientas de programacién a corto plazo en sistemas de produccion repetitiva: técnica de agotamiento de inventario.
4.5. Productividad.

BOLILLA V: Gestion de Inventarios — Planeacion de requerimientos de Materiales (M.R.P.).
5.1.- Sistema de inventarios para demanda independiente: |ote econdmico y punto de re-orden.
5.2.- Sistema de Inventarios para demanda dependiente. Elementos del sistema MRP.

5.3.- Estructura del sistema MRP. Plan de requerimientos netos de materiales.

5.4.- El sistema MRP versus |0s sistemas de Punto de Re-orden
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BOLILLA VI: Planeacion y Control de Proyectos

6.1.- Planeacion y control de proyectos.

6.2.- Diagramas parala programacién y control de proyectos.
6.3.- Método CPM y PERT.

BOLILLA VII: Taler Teoriade las Restricciones:
7.1.- Lectura—interpretacién — debate sobre el libro “LaMeta’

X1 - Imprevistos

X1V - Otros

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma:

Aclaracion:

Fecha:
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