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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo

OCD

() Optativa: Comportamiento Organizacional ING. MECATRONICA N° 2026 2° cuatrimestre
19/22
OCD

Comportamiento Organizacional ING.INDUSTRIAL N° 2026 2° cuatrimestre
20/22
Ord.2

() Comportamiento Organizacional ING.ELECTROMECANICA 0/12- 2026 2° cuatrimestre
18/22

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
ALANIZ FARIAS, ERICA NOELIA Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
LUCERO, VERONICA SUSANA Prof. Responsable P.Adj Semi 20 Hs
DEGIORGI, NOELIA MARIEL Responsable de Préctico JTP Semi 20 Hs
OROZCO, NATALIA GABRIELA Auxiliar de Préctico A .1ra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasde Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

6 Hs 3Hs 3Hs Hs 6 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoriacon précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracién
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
03/08/2026 13/11/2026 15 90

IV - Fundamentacion

El interés e importancia por las Organizaciones y 1o que sucede en las mismas haido creciendo en relacion directay
proporcional con € crecimiento y complgjizacion industriales y econémicos segun las regiones segin su desarrollo. A lavez,
se fue desplazando dicho interés de la organizacién como un todo hacialaindividualidad de las personas que la componen.
Ladécadade los "90 marca un salto cuditativo con € avance de las TICs, dejando atrés abundante conocimiento con la
necesidad de renovar y responder a otrarealidad. En estos dias avanzamos haciala 4° Revolucion Industrial o Industria4.0
con consecuencias que alin no logramos dimensionar.

Actua mente la concepcion es diferente, la organizacién es un complejo recurso del hombre, como asi también ésta es
concebida como unared de relaciones, de conversaciones que privilegialainnovacién, la creatividad, el trabajo en equipo,
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etc. que en definitiva se resume en lo que se ha dado en Ilamar “ Organizacion “inteligente” .En atencion atodo lo dicho, esta
asignatura esta disefiada teniendo en cuenta que €l ser humano no es un supuesto generalizado, es necesario tener €l
conocimiento, contar con herramientas psicolégicas y habilidades psicosociales que le permitan al Profesional, Ingeniero en
posicion de liderazgo de cualquier nivel, llevar adelante 1os objetivos propuestos. En tal sentido, la asignatura se divide en
dos aspectos. Un conocimiento del Hombre en la Organizacién y el abordaje de |os problemas devenidos de sus
interacciones. En segundo lugar, un recorrido por las principales etapas que transcurre un empleado en la Organizacion, con
lainstrumentacion de las técnicas que se utilizan para ubicar y atender a hombre en la Organizacion de manera
concomitante.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Al finalizar el curso |os Estudiantes deben ser capaces de:

Conoacer las principal es teorias relacionadas con los grandes temas de la Psicol ogia de |as Organizaciones.

Visualizar y comprender laamplitud de cada uno de los temas de la asignatura, como asi también el ambito de aplicacion de
cada uno.

Comprender laimportanciade lateméticaen € gjercicio y la préactica de las relaciones interpersonales y la gestion de
Nnegocios.

Diferenciar los distintos niveles en que se desarrollala conducta, para pautar estrategias de accion.

Vaorar en su adecuada dimensién laimportancia de la observacién de la conducta de las personas y los grupos para el logro
de metas laborales y organizacionales.

Desarrollar algunas técnicas que favorezcan las relaciones interpersonales en el trabgjo.

Reflexionar con cierta profundidad la gravitacion de |os aspectos psicol 6gicos en €l dmbito laboral parasi y paralos gruposy
equipos de trabajo.

Comprender las principales teorias del liderazgo, caracteristicas, valoresy competencias del lider.

Reconocer cada uno de los temas psicol 6gicos que se desarrollan en la asignatura como parte de la base que sustenta algunas
especialidades de la Administracion.

Se procurara con estos contenidos que el alumno se prepare para posteriormente adquirir los conocimientos béasicos y
aplicacién de las Técnicas y Procesos de Personal (Gestidn de Capital Humano) y para que esté en condiciones de abordar y
resolver con profesionalidad desde una actitud cientifica, los problemasy su relacion con los demés asumiendo que la
"persona’ cumple un rol primordial en el trabajo siendo, éste algo més que un recurso: es el gje central de toda organizacion.

VI - Contenidos

Temal

M odel os conceptuales de la estructura psicol égica. Su utilidad y compatibilidad parala comprension de la conducta en el
ambito organizacional y laboral.

Descripcién del modelo Transaccional. |nstrumentos principales: andlisis funciona y estructural, de |as transacciones.
Estructuracion del tiempo, juegos, etc. Aplicaciones.

Tema?2
La cuestién Epistemol 6gica: Percepcion y conocimiento individual y social. El Observador como centro de la cuestion.

Tema3

Motivacion de la conducta. Aspectos tedricos.

Proceso de la motivacién. Necesidades. Incentivos y Satisfactores. La frustracion y conductas defensivas. Impacto de la
motivacion en el clima organizacional. Estrés laboral.

Tema 4
La conducta humana: Como unidad de andlisis de la accién humana en la organizacion. Conductay personalidad como
factores concomitantes de andlisis para el cambio.

Factores constitutivos y estructurantes de la conducta: Distintas configuraciones de la conducta

Tema5
Criterios de determinacion: Personalidad, Funciones, Nivelesy Jerarquias

Temab
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El aprendizaje. Elementos'y procesos bésicos.

Bases del aprendizaje: El condicionamiento clasico e instrumental.

Técnicas e instrumentacion de las Formas de aprendizaje. Su aplicacion en Capacitacion y Desarrollo persona y
Organizacional.

Tema7
Las Competencias: Definicion y bases psicol 6gicas. Aspectos personalesy organizacionales de las Competencias.

Tema8

El grupo humano: caracterizacion del Concepto. Evolucion del grupo en la Organizacién. El grupo como subsistema de la
organizacion

Estructura. Procesos. Tareas de grupos. Rendimiento y Satisfaccion

Equipos. Concepto. Diferenciacion como grupo. Proceso de configuracion del Equipo. Clasificacion.

Tema9
Comunicacién. Introduccion. Concepto.
Marco de referencia para la comunicacion. Axiomas.

Tema 10

Liderazgo Introduccién.

Importancia del liderazgo en la actualidad. Concepto.
Teoriade los estilos clasicos. Teoriadel liderazgo situacional.
Caracteristicas, rasgosy valores del lider.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Seredlizaran gjercicios practicos y estudios de casos, como asi también proyeccion de videos para su posterior andlisisy
discusion.

Lectura de articulos de la actualidad con € fin de despertar en el alumno un espiritu critico frente alas distintas perspectivas
con gue hoy se abordan los temas de personal en este momento de gran crisis politicay econémica.

Andlisis Transaccional: Role playing utilizando |os distintos estados del yo y los distintos tipos de transacciones. Egograma.
Aprendizaje: realizacion de gjercicio de opciones multiples, procurando descubrir € modo particular de aprendizaje de cada
uno.

Gruposy Equipos: redlizar la exploracion y posterior exposicion de un tema especifico indicado por la cétedra, utilizando la
metodologia del trabajo en grupos.

Ejercicios Préacticos integradores, previo al examen parcial, bajo metodologia de aula invertida.

V111 - Regimen de Aprobacién

METODOLOGIA DE DICTADO DE LA ASIGNATURA:

El dictado de las clases durante €l cuatrimestre se orienta a no solo la ensefianza-aprendizaje del estudiante, sino también a
fomentar su capacidad critica con fundamentos y su desarrollo como futuro profesional.

Se dictarédn las clases tedricas y posteriormente las clases practicas con técnicas, gerciciosy recursos que refuercen los
contenidos aprendidos en la fase tedrica, propiciando un esquema dinamico que favorezca laintegracion de teoriay préctica

Los gercicios, casos aresolver y demas recursos de aprendizaje seran en algunas ocasiones de resolucion grupal y en otros de
resolucion individual para promover, como se sefial 6, su capacidad de andlisis y de brindar soluciones en situaciones
simuladas.

En este sentido, se cuenta con el apoyo de la plataforma educativa MOODLE 4.0, para aprovechar lariquezay diversidad de
recursos de aprendizaje que la misma posee.

A lo largo de cuatrimestre se realizarén clases de consulta para atender inquietudes y dudas que forman parte del proceso de
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aprendizaje. En este caso se emplearala metodologia de aulainvertida, la cual apunta a un aprendizaje activo de parte del
estudiante, acompafiada de casos, cuestionarios y otras actividades practicas como refuerzo del aprendizaje.

REGIMEN DE ALUMNOS REGULARES

Para obtener laregularidad en el curso los aumnos deberdn cumplimentar |os siguientes requisitos:

Asistencia no sera condicionamiento para el régimen de regularidad seguin art. 7 RES CS 39/2020 y ratificada por RES CS
94/2021.

Realizacién y aprobacién del 80% de los trabajos précticos.

Aprobacion de dos Examinaciones Parciales 0 sus respectivas Recuperaciones, segiin |o establecido en la ordenanza OCD N°
32/14. Los parciales seran aprobados con un porcentaje del 60%, en base a preguntas tedricas a desarrollar por €l alumno. De
acuerdo alo expresado en la OCD 16/15.

Pararendir el examen final el alumno debera cumplimentar los items anterioresy al momento del examen extraer dos balillas
sobre las cuales realizard su exposicion oral.

REGIMEN PARA EXAMENES FINALES

Para Alumnos Regulares:

Aquellos que cumplan con los requisitos de regularidad acceden a un examen final oral, extrayendo dos bolillas las que
deberéan desarrollar oralmente.

Para Alumnos Libres:

Para presentarse arendir el examen fina oral, los alumnos deberan extraer 3 bolillas del programa, elaborar un desarrollo
escrito sobre una de €ellas, asignada por € tribunal examinador. Si estainstancia escrita es aprobada por el alumno, pasarda
un examen oral a programa abierto, realizando asi su exposicion oral.

I X - Bibliografia Basica

[1] [1] ALLES, Martha— Gestion de Recursos Humanos por Competencias. 1997. Gestion 2000. Madrid.

[2] [2] BLEGER, José- Psicologiade la Conducta. 1982. Paidds. Buenos Aires. CHIAVENATO - Administracion de
[3] [3] Recursos Humanos. Ed. McGraw Hill, México, 1999. Quinta Edicion.

[4] [4] GOLEMAN, Daniel - LaInteligencia Emocional en la Empresa. 2022. Conecta.

[5] [5] KERTESZ, Roberto — Andlisis Transacciona Integrado.1985. IPPEM. Buenos Aires.

[6] [6] POSNER, Barry Z.; KOUZES, James M. El desafio del liderazgo. 2018.

[7]1 [71 MAXWELL, John C. Las 21 leyesirrefutables del liderazgo: Siga estas leyes, y lagente lo seguird a usted. Thomas
Nelson Inc, 2007.

[8] [8] ROBBINS, Sy P. JUDGE - Comportamiento Organizacional. 2022. Pearson.

[9] [9] ROBBINS, FINGEL — Porqué fallan los Equipos. Granica. 1999. Buenos Aires.

[10] [10] SENGE, Peter - La Quinta Disciplina. 1995. Granica. Buenos Aires.

[11] [12] SENLLE, Andrés— Reingenieria humana.. Ediciones Gestién 2000. Barcelona.

[12] [12] WEINERT — Psicologia de la Organizacion. 1995. Herder. Barcelona

X - Bibliografia Complementaria

[1] [1] ALONSO, Rafael Saez. Los juegos psicol dgicos seguin € andlisis transaccional: dos no juegan, si uno no quiere. CCS,
2010.

[2] [2] CARBO PONCE, Esteve — Manual de Psicologia aplicada ala Empresa. Tomo |. Granica. 1999. Barcelona.
[3] [3] DE BONO E. — Aprender a pensar. 1996. Paidés. Buenos Aires.

[4] [4] DILTS-HALLBOM - SMITH - Las Creencias.1996. Urano. Barcelona

[5] [5] FISHER-URY-PATTON - Si, de acuerdo. 1997. Norma. Colombia.

[6] [6] GOLEMAN, Daniel - Lalnteligencia Emocional. 1997. Atlantida. Buenos Aires.

[7] [7] LEWIS, Leslie - Como resolver Conflictos. 1995. Folio. Barcelona.

[8] [8] LOBOS, J. - Calidad através de las personas. 1994.Dolmen. Santiago de Chile.

[9] [9] MILANO, Antonio - Resolucién de Problemasy Toma de decisiones. 1993. Macchi. Buenos Aires.

[10] [10] PEREZ LOPEZ, JA. - Liderazgo. 1997. Folio. Barcelona.

[11] [11] ROBBINS — Fundamentos de Comportamiento Organizacional. 2025. Pearson.
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X1 - Resumen de Objetivos

Al finalizar el cursado de la asignatura, se espera que |os estudiantes sean capaces de:

Comprender |os principal es conceptos, teoriasy enfoques del Comportamiento Organizacional, reconociendo su aplicacién
en los distintos contextos laborales y organizacionales.

Asimismo, deberan analizar lainfluencia de los factores individuales, grupales y organizacionales sobre la conducta humana
en ¢l trabajo, valorando su impacto en el desempefio, la gestion de personasyy €l logro de los objetivos empresariales.

Se busca ademas que desarrollen capacidades para observar, interpretar y analizar conductas individualesy colectivas,
identificando estrategias que favorezcan las relaciones interpersonales, €l trabajo en equipo y la construccion de entornos
laborales efectivos.

Finalmente, se espera que incorporen unavisién integral de los aspectos psicol 6gicos presentes en las organizaciones,
reconociendo su contribucién a campo de la Administracion y ala practica profesional de laIngenierialndustrial.

X1l - Resumen del Programa

Temal
Descripcion del modelo Transaccional.

Tema?2
Percepcién y conocimiento individua y social.

Tema3
Motivacion. Aspectos tedricos.

Tema 4
La conducta humana: Como unidad de andlisis de la accion humana en la organizacion.

Tema5
Personalidad, Funciones, Nivelesy Jerarquias.

Tema 6
El aprendizaje. Elementos'y procesos bésicos.

Tema7
Las Competencias.

Tema8
Gruposy Equipos

Tema9
Comunicacion. Axiomas.

Tema10
Liderazgo.

X111 - Imprevistos

Mail de contacto: docentesbox102@gmail.com
Plataforma educativa utilizada: Moodle 4.0

X1V - Otros

Aprendizajes Previos
Tener conocimiento de las &reas de conforman una Organizacion, y las funciones de cada una de ellas.
&#61607; Tener conocimiento de Administracién y principios.
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Detalles de horas de la Intensidad de la formacion préctica.

&#61607; Cantidad de horas de Teoria: 45
&#61607; Cantidad de horas de Préctico Aula: 30
&#61607; Resolucién de cuestionarios autoeval uativos. 10
Resolucion de casosy gjercicios en aula: 10
Respuestas a Preguntas de criterio personal con recurso visual (video): 5
Andlisis de casos practicos. 5

Aportesdel curso a perfil de egreso:

1.1. Identificar, formular y resolver problemas vinculados a la interaccion humana dentro de las organizaciones dado su
carécter dinamico y cambiante. Nivel 2

2.1 Reconocer y aplicar conceptos tedricos que faciliten el autoconocimiento asi como también su aplicacion en €l entorno
social-organizacional. Nivel 2

2.3 Incorporar herramientas tedricas parala comprensi6n de la conducta humana para un Rol efectivo como Ingeniero.
3.1. Desempefiarse de manera ef ectiva en equipos de trabajo multidisciplinarios. Nivel 2

3.2. Comunicarse con efectividad en forma escrita, oral y gréfica. Nivel 2

3.4. Actuar con ética, responsabilidad profesiona y compromiso social, considerando el impacto econémico, socia y
ambiental de su actividad en € contexto local y global. Nivel 2

3.5. Aprender en forma continuay auténoma. Nivel 2

3.6. Actuar con espiritu emprendedor y enfrentala exigenciay responsabilidad propia del liderazgo. Nivel 2

ELEVACION y APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma:

Aclaracion:

Fecha:
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