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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo

PLANEAMIENTO INFORMATICO LIC.CS.COMP. 32/12 2026 1° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
MONTEJANO, GERMAN ANTONIO Prof. Responsable P.Asoc Exc 40 Hs
LUZZA BONILLA, MARIANO GABRIEL Responsable de Préctico JTP Simp 10 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

Hs 2Hs 1Hs 2Hs 5Hs
Tipificacion | Periodo
E - Teoria con précticas de aula, laboratorio y campo 1° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
11/03/2026 23/06/2026 15 75

IV - Fundamentacion

El profesional en Ciencias de la Computaciony e Ingeniero en Informética debe ser capaz de planificar, dirigir y co-auditar
Proyectos de Desarrollo de Software de cualquier escalay tipo.

Debe ser capaz de elaborar € planeamiento de proyectos de software, producir los andlisis de riesgo, establecer cronogramas,
determinar costosy efectuar un correcto control presupuestario.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Habilitar a alumno para definir el soporte de Tecnologia de Informacidn necesario para distintos tipos de organizaciones.

Trasmitir las habilidades y 10s conceptos necesarios para integrar |os equipos multidisciplinarios responsables de elaborar e
implantar la Estrategia Informética que mejor gjuste ala Estrategia del Negocio.

Dado que este curso esta a final delacarreray los estudiantes ya tienen muchos conocimientos previos, durante el dictado de
esta

asignatura se abordan la totalidad 10s gjes transversales:

Eje 1: Identificacidn, formulacidn y resolucién de problemas de informética

Eje 2: Concepcidn, disefio y desarrollo de proyectos de informatica

Eje 3: Gestion, planificacion, gecucion y control de proyectos de informatica

Eje 4: Utilizacion de técnicas y herramientas de aplicacion en lainformética

Eje 5: Generacion de desarrollos tecnol 6gicos y/o innovaciones tecnol gicas
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Eje 6: Fundamentos para el desempefio en equipos de trabajo

Eje 7: Fundamentos para la comunicacion efectiva

Eje 8: Fundamentos parala accion éticay responsable

Eje 9: Fundamentos para evaluar y actuar en relacién con el impacto socia de su actividad en el contexto global y local
Eje 10: Fundamentos para el aprendizaje continuo

Eje 11: Fundamentos para la accién emprendedora

VI - Contenidos

Contenidos minimos seguin plan de estudios:

Introduccién a Planeamiento. Conceptos asociados. Planeamiento Estratégico de Negociosy Planeamiento Estratégico de
Sistemas de Informacion. Métodos y Herramientas de Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informacién. Factores
Criticos de Exito. El enfoque PQM. Andlisisy Gestion del Riesgo. La lmplementacion de la estrategia: Mapas Estratégicos y
Tableros de Comando. Proyectos de Desarrollo de Software. Planeamiento, Programacion y Presupuesto de Proyectos.
Herramientas de Gestion de Proyectos.

Desarrollo de los contenidos:

Unidad |: Planeamiento: Concepto. Planeamiento Estratégico de Negocios

Estrategiay Planeamiento. La Vision y laMision del Negocio. Objetivosy Metas. Factores Criticos de Exito. Politicas.
Desde la Metas Intermedias a los Programas. De los Programas a Presupuesto de la organizacion. Los Indicadores de
Gestion.

Unidad II: Conceptos basicos de Planeamiento Estratégico de Sistemas. Presentacién mediante €l desarrollo deun
caso

PQM. Matriz Factores Criticos de Exitos vs. Procesos. Matriz Ponderacion seguin Factores Criticos de Exitos vs. Evaluacion
delaCalidad Actual de Cada Proceso. Interpretacion de los resultados obtenidos a partir de dichas matrices. Matriz de las
Prioridades de las inversiones en Tecnologia Informética. Desarrollo de un caso Préactico.

Unidad I11: El rol evolutivo delos Sistemas de | nformacién y la Tecnologia I nformatica en las Or ganizaciones

Evolucion del foco en € Estrategia Informatica: Desde €l foco en o tecnolégico al foco en el negocio. Aportes al
Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informacion y de la Tecnologia de la Informacién: John Rockart, James Martin,
Warren McFarlan, James Cash. Vision general del proceso de Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informaciony de la
Tecnologia de la Informacion. Productos del proceso Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informaciény de la
Tecnologia de la Informacion.

Unidad IV: El desarrollo dela Estrategia de Tecnologia de I nformacion en las Or ganizaciones

Estrategiaimplicita versus Estrategia explicita. Interpretacion de la Estrategia de Negocios Actual. Interpretacion del soporte
gue la Tecnologia de la Informacion brinda ala Estrategia de Negocios Actual. El replanteo de la Estrategia de Sistemas de
Informacion y Tecnologia Informética ante una Reingenieria de los Procesos de Negocio. Diferencias esenciales entre
Reingenieria de los Procesos de Negocio y Reingenieria de los Sistemas de | nformacion.

Unidad V: El andlisisde la situacion actual de la Tecnologia I nfor matica en las Or ganizaciones

Alineando las inversiones en Reingenieria de |os Procesos de Negocio con € Negocio: Andlisis mediante la Cadena de Valor
del Negocio. Andlisis mediante la Cadena de Valor Integrada (incluyendo Proveedoresy Clientes). Reingenieriadel Negocio
derivada del Andlisisde la Cadenade Valor y de la potencial incidencia de Sistemas de Informacion y Tecnologia
Informética en la optimizacion de la Cadenade Vaor.

Unidad VI: La determinacion del futuro dela Tecnologia | nformética en las Or ganizaciones

Seleccion del enfoque metodol égico y de las herramientas méas adecuadas para encarar € Planeamiento Estratégico de
Sistemas de Informacion y de la Tecnologia de la Informacion de un Negocio u Organizacion. El establecimiento de
prioridades. potencial utilizacién de la Matriz Procesos / Clases de Datos o enfoques similares. Planes de Acciény
Cronogramas derivados del Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informacion y de la Tecnologia de la Informacion. El
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Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informacion y de la Tecnologia de la Informacidn en corporaciones integradas por
multiples Unidades Estratégicas de Negocio.

Unidad VII: Administracion del Portafolio de Aplicaciones

Utilizacién de matrices y modelos. Clasificacion de las conclusiones respecto de los resultados obtenidos de matrices y
model os. Principios parala Gestion del Portafolio de Aplicaciones. Gestion del Portafolio de Aplicaciones en corporaciones
integradas por multiples Unidades Estratégicas de Negocio.

Unidad VII1: Gestion Estratégica de los Sistemas de I nformacién y Tecnologia I nfor matica: Estructura
Organizacional y Recursos

L os requerimientos para una Gesti6n Estratégica de los Sistemas de Informacién y Tecnologia | nformética. Estrategias
organizacionales. Gestion de la Logistica de Abastecimientos de los Sistemas de Informacion y de la Tecnologia Informética.
Gestion de los Recursos Humanos vinculados a los Sistemas de Informacién y ala Tecnologia Informatica.

Unidad I X: Inversiones en Sistemas de I nformacién y Tecnologia | nformatica

Operaciones de Inversion en el ambito de los Sistemas de Informacién y de la Tecnologia Informética. Evaluacion de la
Inversiones en el ambito de los Sistemas de Informacion y Tecnologia Informética. Gestion del Riesgo en Inversiones en
Sistemas de Informacion y en Tecnologia Informética. Construccion y utilizacion de laMatriz de Gestion del Riesgo en
Inversiones en Sistemas de Informacion y en Tecnologia Informética.

Unidad X: Tendenciasy desafios

Nuevos desafios en la Gestion Estratégica de los Sistemas de Informacion y Tecnologia Informética: La Gestidn del
Conocimiento. Tendencias en el Planeamiento Estratégico de los Sistemas de Informacion y de la Tecnologia Informética en
el contexto del Planeamiento del Negocio. Modelos para el manejo sistémico de Capacidades, Competenciasy Recursos.

Unidad XI: Planeamiento Estratégico de Sistemasy Gestion del Riesgo

Planeamiento de la Gestion del Riesgo. Identificacion de los Riesgos. Andlisis Cualitativo de Riesgos. Andlisis Cuantitativo
de Riesgos. Planeamiento de la Respuesta alos Riesgos. Planeamiento y previsiones para el monitoreo y control delos
Riesgos.

Unidad XI11: Del Planeamiento de la Gestién de la I nformacion al Planeamiento de la Gestién del Conocimiento

Previsiones respecto de la problematica del andlisis de grandes volimenes de datos y de |os beneficios de su uso sistematico
parala obtencion de modelos 'y patrones predictivos o descriptivos. Planeamiento de las fases del Descubrimiento de
Conocimiento de Bases de Datos (KDD) y laimportancia de las mismas en € éxito del proceso (en especial las de limpiezay
seleccion de datos). Planeamiento de la utilizacion de las distintas técnicas de aprendizaje automatico y estadisticas utilizadas
en mineria de datos, su potencial, su coste computacional y sus limitaciones.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Dado que este curso se encuadra con un enfogue fuertemente influenciado por las ciencias sociales mas que por las ciencias
basicasy latecnologia propiamente dicha, €l esquema para el dictado de la materia es algo diferente alo que estan habituados
los estudiantes, con lo cual se debe proponer en forma permanente y sistemética el debate, la generacion de ideas a mejor
estilo de los brain storming y permitiendo que cada uno justifique su pensamiento sin dejar de lado ninguna proposicion.

Lo primero en realizar son practicas de aulaen las que, por g emplo, se les propone a los estudiantes que lean e famoso
discurso de Martin Luther King “I have adream” (yo tengo un suefio) parainiciar € curso con €l concepto que una“vision”
de unainstitucion (organismo publico, empresa privada, organizacién no gubernamental) es el “suefio” alo que se quiere
Ilegar, més alla que sea potencialmente inalcanzable, pero de todas maneras fija el norte de laorganizacion. A partir de ese
norte, se planteauna“mision”, “objetivos’ (con el desagregado de sub-objetivos), “metas’ y “tareas’. Esto siempre
encuadrado entre dos grandes barreras limitantes que son los “valores fundamentales’ y los “factores criticos de éxito”, para
este Ultimo concepto se abordan los escritos de John F. Rockart de la Harvard Business School.
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Estos lineamientos general es son la base de conocimiento para abordar 10s textos de estudio “ A Practical Guide to
Information Systems Strategic Planning” de Anita Cassidy que los estudiantes, conformados en grupos de trabajo, deben
estudiar, consultar con los docentesy preparar una clase exponiendo con medios audiovisuales €l contenido tedrico de la
bibliografia con el agregado de casos préacticos basados en hechos reales de su experiencia, consultados a terceros (entre ellos
el cuerpo docente), buscados en realidades sucedidas y publicadas en bibliografia de apoyo o encontradas en laweb o
hipotéticos.

Para cada unidad se deja disponible el material correspondiente a los contenidos de la unidad.

Con clase magistral inicial parala presentacién de temas fundamental es por parte de la catedra, luego el grupo alumno, en
formato de grupos de tres personas, mediante el uso de clases invertidas, con consultas previas, se desarrollan |os conceptos
acercadd planeamiento de sistemas de informacion bajo la consigna de:

1. Estudiar en profundidad | os temas planificados en el programadel curso

2. Revisar los conceptos con el apoyo del material entregado por la cétedra

3. Con el apoyo de diapositivas desarrolladas parala clase, més €l apunte resumido de lo tedrico, cada grupo debe exponer,
defender publicamente y debatir las observaciones y responder alas preguntas que realizan sus comparieros de aulay las que
realizala catedra, con aportes personalesy grupales por parte del grupo expositor y de la audiencia.

4. Con €l concepto de autoeval uacion, mas las observaciones hechas durante o después de la exposicién, y luego del debate,
si es hecesario, €l grupo expositor debe completar y/o corregir las respuestas desarrolladas con las conclusiones obtenidas en
el debate mas las observacionesy correcciones hechas por el equipo de cétedra.

5. El grupo debe entregar por escrito este cimulo de actividades realizadas.

Como guia para desarrollar la clase de exposicion, la catedrale delineaa grupo los primeros conceptos generales y luego a
través de consultas evacla las dudas previamente ala exposicion por parte del grupo alumno frente el resto de la clase.

A cada grupo se le asignan los capitulos al comienzo del cuatrimestre en el primer dia de clases.

Parala préacticade laboratorio, se estudia el método PQM tomando como bibliografia de base “ Information Engineering Book
I1: Planning & Analysis’ de James Martin. Con esto se deben establecer |as tablas que conducen finalmente a orden de
prioridades para desarrollar sistemas, construyendo desde cero o produciendo una nueva versién de los existentes, e
integrarlos.

Finalmente los estudiantes integran todos | os conocimientos adquiridos en un caso préctico de campo con un clientereal, ya
sea una organizacion no gubernamental, 0 unainstitucién estatal o una empresa privada, en el cua deben redlizar €l andlisis
delamismay desarrollar un plan estratégico de sistemas de informacion, idénticamente a una consultoria externareal, con
propuestas val orizadas econémicamente, que, una vez finalizado €l plan y expuesto en la cétedra, con las correccionesy
mejoras apuntadas por €l cuerpo docente, deben exponerlo a cliente real y obtener su aprobacion desde €l punto de vista que
en su opinion le resulte con valor agregado al estado actual de su organizacion.

Es decir, similarmente, con el mismo concepto, los estudiantes, luego de haber aprehendido |os conocimientos acerca de un
planeamiento informético, deben realizar en grupo, 10 més numeroso posible, un trabajo practico de campo que consiste en
elaborar la estrategia informatica de algin organismo publico o emprendimiento privado utilizando |os conceptosy
herramientas descriptos en el desarrollo de los contenidos de la materia.

Nuevamente, se comienza con una clase magistral inicial parala presentacion de temas fundamentalesy luego el uso de
consultas permanentes cada grupo va desenvolviendo |os conceptos alrededor del planeamiento de proyectos de software en
un caso real del mundo real de un cliente concreto.

Es decir, los estudiantes integran todos |os conocimientos adquiridos en un caso préctico de campo grupa con un cliente real,
ya sea una organizacion no gubernamental, o unainstitucion estatal o una empresa privada, en €l cual deben realizar el
andlisisdelamismay desarrollar un plan estratégico de sistemas de informacién, idénticamente a una consultoria externa
real, con propuestas val orizadas econdmicamente.

L os estudiantes, en formato de grupo, deben hacer € relevamiento de un cliente, €l andlisis de pre-factibilidad, €l andlisisde
factibilidad y el posterior plan informético para dar soluciones d cliente através de desarrollos de sistemas, ya sea
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construyendo desde cero o produciendo una nueva version de |os existentes e integrarlos.

Al finalizar el proyecto, cada grupo debe exponer, defender publicamente y debatir las consideraciones hechas por sus
compafierosy por la catedra segin la consigna.

Con el concepto de autoeval uacion, més las observaciones hechas durante o después de la exposicidn, y luego del debate, si
es necesario, €l grupo expositor debe completar y/o corregir las respuestas desarrolladas con las conclusiones obtenidas en el
debate més las observaciones y correcciones hechas por el equipo de cétedra.

El grupo debe entregar por escrito una monografia que consiste en el planeamiento informatico desarrollado en este préactico
de campo.

Unavez finadizado el plan y expuesto en la cétedra, con las correcciones y mejoras apuntadas por € cuerpo docente, € grupo
debe exponerlo al cliente real y obtener su aprobacion desde el punto de vista que en su opiniédn le resulte con valor agregado
al estado actual de su organizacion.

- Trabajo Préctico 1 (de Laboratorio): Los alumnos deben planificar la Estrategia de Modelado de Informacion utilizando
Tecnologia CA SE para gjempl os especificos reales.

- Trabajo Préctico 2 (de Aula): Los alumnos deben armar trabajos acerca del Planeamiento I nformético realmente relevantes
referidos ala estrategia Informatica de la UNSL o de algin otro organismo publico o privado.

- Trabajo Préctico 3 (de Campo): Los alumnos deben elaborar |a Estrategia Informética de algin organismo publico o
emprendimiento privado utilizando los conceptos y herramientas descriptos en € desarrollo de los contenidos de la materia.

A continuacion, se describe como se abordan y como se evalUan |os gjes transversal es trabajados en la asignatura:
Eje 1: Identificacion, formulacién y resolucion de problemas de informética

L os estudiantes deben aplicar el método PQM en la préactica de laboratorio, con lo cual deben identificar |os sistemas
existentes de una organizacion, construir las tablas para obtener un orden de prelacion para dar prioridad alamejorade los
mismos, ya sea construyendo software nuevo, integrando y/o actualizando los existentes.

Ademas, deben desarrollar un plan estratégico de sistemas de informacion para un cliente real en la préctica de campo, en €
que tienen querealizar € andlisis de laorganizacion y desarrollar un plan estratégico de sistemas de informacion, incluso con
propuestas val orizadas econémicamente.

La evaluacion de este ge se trabaja en forma continua y formativa. Cada estudiante va desarrollando su proyecto, tanto en €l
préctico de laboratorio individualmente como en e de campo en grupo. El cuerpo docente realiza cada vez una devolucion.
Al final, cuando se considerafinalizado, |os estudiantes exponen sus trabajos en el aula, en formagrupal, coteja sus
propuestas de solucion con sus pares 'y |os docentes. De esta manera, se establece un didlogo y debate acerca de las
solucionesy las probleméticas involucradas, donde el grupo de pares puede opinar, aportar con sugerencias 0 casos analogos,
consultar y aceptar o refutar diversas soluciones.

L os docentes |o evalGian cualitativamente, observando si halogrado incorporar el marco teérico y sus fundamentos parala
resolucién del problemay halogrado integrar todos |os conocimientos adquiridos. También se toma como un concepto para
el cuerpo docente la exposicién que hace el estudiante al cliente real y la opinién por parte de éste en su punto de vista como

un resultado con valor agregado al estado actual de su organizacién.

De estaforma, se observa el grado de apropiacion de los contenidos, por cada unidad temética, alos efectos de que €
estudiante pueda profundizar y revisar los conceptos adquiridos.

Eje 2: Concepcion, disefio y desarrollo de proyectos de informética

Dados | os trabaj os practicos de laboratorio y de campo citados anteriormente, tanto en € punto titulado “V1I - Plan de
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Trabajos Préacticos’ como en el abordaje del gje 1, evitando reiterarlos, en esta materia no se desarrolla propiamente un
sistema de informacion, sino que en €l plan estratégico de sistemas se plantea la funcionalidad que se debe desarrollar y
conceptualmente si se debe construir y/o integrar con otros sistemas a adquirir o existentes y/o mejorar 1os sistemas
existentes.

Ergo, laevaluacioén se redliza cualitativamente y va mas alla de | os contenidos de esta materia, sino que el estudiante debe
tener muy bien presente el conocimiento adquirido en las materias corrélativas previas ya que se usa ese conocimiento aqui
pero no se ledictaa alumno durante el cursado presente. Esto hace que la profundidad de este g e en esta materia sea sélo
medio ya que se aborda la concepcion del desarrollo de proyectos de informética, pero no se construye el software
propiamente dicho como resultado del plan.

Eje 3: Gestion, planificacion, gecucion y control de proyectos de informatica

En la précticade aula el estudiante debe gjemplificar todos los conceptos de un plan estratégico de sistemas de informacién
desde su génesis hasta el cronograma de tareas para su posterior control en lagjecucion del plan.

Equivalentemente con la practica de campo € estudiante aborda un cliente real y parte desde cero, aprendiendo € dominioy
conociendo la organizacion, redliza el anadlisisy termina en un producto que es un plan de gestion o administracién o
gerenciamiento de un proyecto informatico.

Este gje esla esencia de esta materia, por lo cua la profundidad es alta.

Se evallla en dos sentidos, en el proyecto que deben entregar como préctico de campo, como la misma gestion que deben
llevar a cabo para contactar un clientereal y llevar a cabo el andlisisy siguiente planificacion, es decir, a manera de
bootstrapping también se evalliasi planifican su actividad précticay si controlan si existe o no desfasgje.

Eje 4: Utilizacién de técnicas y herramientas de aplicacion en lainformética

Dados |os trabajos practicos de laboratorio y de campo citados anteriormente, tanto en €l punto titulado “VII - Plan de
Trabajos Préacticos’ como en el abordaje del ge 1, evitando reiterarlos, en esta materia no se desarrolla propiamente un
sistema de informacion, sino que en el plan estratégico de sistemas se plantea la funcionalidad que se debe desarrollar y
conceptualmente si se debe construir y/o integrar con otros sistemas a adquirir o existentes y/o mejorar 1os sistemas
existentes.

Entonces, de hecho, se usan métodos, técnicas, herramientas y software parala gestion de proyectos, paralaplanificacion y
su posterior control, pero son para cualquier tipo de proyecto, no son especificos para aplicacion en informatica, sino que es
para management o administracién, pero no de aplicacion directa en informética, aunque si se hace uso de herramientas de
software.

Se evallia el uso de la herramienta de gestion elegida en cuanto a su habilidad para sacarle provecho de sus prestacionesy la
utilizacion a méximo posible de la automatizacion de la planificacion del proyecto, asignacién de tareas alos distintos
actores, costeo, obtencién de los caminos criticos y tiempos muertos, posibilidades de paralelismo y/o necesidad de
secuencialidad.

Eje 5: Generacion de desarrollos tecnol 6gicos y/o innovaciones tecnol 6gicas

Dados |os trabajos practicos de laboratorio y de campo citados anteriormente, tanto en €l punto titulado “VII - Plan de
Trabajos Préacticos’ como en el abordaje del ge 1, evitando reiterarlos, |os estudiantes proponen soluciones tecnol dgicas
relevantes e innovadoras, ya que no solo proponen desarrollos de software legacy o de administracion en un escritorio, sino
gue integran, segun el caso de estudio, soporte ala produccion de bienesy de servicios, integracidn con elementos

tecnol 6gicos como camaras de video, sensores, balanzas, lectores RFID, QR, firmadigital, etc. por lo cual, este gje tiene una
alta profundidad en el abordaje de esta materia.

Se evalUa contemplando laintegracion posible ya sea desde el punto de vista del hardware como del software.
Afortunadamente, y para bien de los estudiantes, del ecosistema, de la sociedad en su conjunto y del cliente en particular,
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précticamente todos | os afios que se dictala materia, a finalizar, cuando los alumnos le exponen al cliente € plan estratégico,
el cliente les propone alos estudiantes contratarl os para que desarrollen una o mas partes, inclusive todo, €l plan propuesto.
Este éxito incluso hallegado a sistema SIU hace unos tres lustros cuando una de las propuestas de os estudiantes fue
desarrollar un sistema paraintercambio de estudiantes entre universidades y visto eso el consorcio financio a un estudiante
paraque lo desarrollaray se pusiera en marcha como soporte paratal fin.

Eje 6: Fundamentos para el desempefio en equipos de trabajo

En la précticade aula el estudiante en grupo con uno o mas compafieros debe estudiar y desarrollar una presentacién frente al
resto de sus paresy € cuerpo docente.

Equivalentemente con la préactica de campo €l estudiante inexorablemente debe formar un equipo de trabajo, o més
numeroso posible, para abordar un cliente real y desarrollar un plan estratégico de sistemas informaticos.

Se evalUala capacidad de trabajar en equipo, laintegracion, €l liderazgo, el respeto mutuo, la participacion de todos en las
tareas, la capacidad de distribuirlas, el discurso y fundamentos ante los cuestionamientos, |a resolucién de conflictos, los
abordajes alos problemas y |os aspectos que atafien a las rel aciones humanas. De hecho, parte de los conocimientos que
adquieren durante el cursado de la materia es la administracion de recursos humanos. Nuevamente es un esquema de
bootstrapping en €l cual & concepto aprehendido deben aplicarlo en su proyecto y también es su propio equipo de trabajo.

Losinstrumentos especificos que se utilizan parala evaluacion de este gje transversal, la cdtedra utiliza de manera sistemética
los siguientes dispositivos:

1. Coevaluacién entre pares: cada integrante del grupo evalla el desempefio de sus comparieros en relacion a:

- participacion activa

- cumplimiento de responsabilidades

- comunicacion

- colaboracién

2. Autoevaluacién del equipo: cada grupo debe presentar un informe reflexivo donde se analizan:

- laorganizacion interna del equipo

- ladistribucion de tareas

- las dificultades encontradas

- las estrategias utilizadas para resolver conflictos

3. Rubrica especifica de evaluacién del trabajo en equipo: se incorpora una rdbrica explicita que contempla criterios tales
como:

- integracién del equipo

- liderazgo

- coordinacion

- resolucion de conflictos

- equidad en la participacion

Estos instrumentos permiten complementar la evaluacion cuditativa, otorgando mayor trazabilidad, objetividad y evidencia
del desarrollo de competencias asociadas a trabajo en equipo.

Eje 7: Fundamentos para la comunicacion efectiva

En la précticade aula el estudiante en grupo con uno o mas compafieros debe estudiar y desarrollar una presentacién frente al
resto de sus paresy € cuerpo docente.

Equivalentemente con la préactica de campo €l estudiante inexorablemente debe formar un equipo de trabajo, o méas
numeroso posible, para abordar un cliente real y desarrollar un plan estratégico de sistemas informaticos, que debe exponerlo
en e aulafrente asus paresy a cuerpo docente, y posteriormente ante el cliente.

En este caso, se evallia el desenvolvimiento para hablar en piblico, la diccion clara, la estética tanto de la presentacion en
medios audiovisuales como en la propia persona, el lenguaje, el control de los tiempos, el conocimiento del tema que expone,
asi como lafluidez en responder las dudas de sus pares o elementos de debate y discusion incluso refutando justificaciones, €
manejo del espacio-tiempo, € lenguaje técnico, del dominio de aplicacion y €l necesario teniendo en cuenta que su cliente
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puede no tener conocimientos informéticos. Con todo, €l estudiante sera en breve un profesional que deberd afrontar clientes
reales y hacer propuestas de informatizacion e integracion con otros medios en los cuales € cliente deberd hacer una
inversion, en algunos casos de magnitud muy importante, y el profesional debera saber comunicar eficazmente su
asesoramiento, por lo tanto parala evaluacion de lamateriael cuerpo docente asume ese rol en ese contexto.

Eje 8: Fundamentos parala accion éticay responsable

Dados |os trabajos préacticos de aulay de campo citados anteriormente, en el punto titulado “VII - Plan de Trabajos
Préacticos’, evitando reiterarlos, |os estudiantes deben plantear: vision, misién, objetivos, metas, tareas, recursos humanos, de
infraestructura, tecnol dgicos, financieros, entre otros recursos, y siempre alaluz de dos grandes limites que son los valores
fundamentales y |os factores criticos de éxito.

Claramente en este punto se debate profundamente la ética'y la responsabilidad de un profesional de lainformatica. Se hacen
discusiones muy interesantes, incluso filosdficas, de creencias, del alcance.

La evaluacion consiste en comprobar la participacion de todos y cada uno, independientemente de las creencias de cada uno,
siempre que no esté refiido con la éticay las buenas costumbres.

También, y nuevamente en el sentido que lo que se aprende en la cursada se utiliza como parte del comportamiento en el
propio grupo, también se aplicala ética, la responsabilidad, laequidad y la solidaridad del grupo alumno.

Eje 9: Fundamentos para evaluar y actuar en relacién con el impacto socia de su actividad en el contexto globa y local

A lolargo de la cursada de toda la materia, asi como del desarrollo de los préacticos de aula, de laboratorio y de campo, los
estudiantes estan en una permanente eval uacion en varios sentidos: € primero de todos, qué se entiende por “valores
fundamentales’ lo cual marca un gje rector del que no se deberian apartar; en segundo lugar, que cualquier actividad que
propongan en la construccion de la planificacion debe tener un valor agregado, esto significa que para el contexto social,
como entorno del ecosistema del cliente, no debe ser afectado negativamente, en el peor de los casos podria ser inocuo; y sin
sodlayar que un cliente sélo hara unainversién s larelacién costo-beneficio tiene pendiente positiva, se debe evaluar que ese
cambio que se produce como resultado del producto, tenga un impacto social positivo tanto en el contexto global como local.

A losfines de la evaluacién, nuevamente es complejo discernir, ya que no es tan fécil crear y aplicar indicadores o métricas
sobre aspectos que atafien a impacto social. Pero, encontrandol os, o mismo se vuelve a una discusion, en a gunos aspectos,
filosofica, y que dependen del momento en el ge del tiempo, ya que alo largo de la historia hechos y productos éticamente
correctos en un momento dado no 1o son en otros, es decir, puede tener impacto social positivo o negativo dependiendo del
instante de tiempo historico.

Asi y todo, se orienta al estudiante a que busgue indicadores para medir el impacto social que generala aplicacion del plan
informético, es decir, qué vaor tiene e indicador en el contexto social global y local sin aplicar €l plany luego de gjecutar €
plan.

Eje 10: Fundamentos para el aprendizaje continuo

L os estudiantes cuando desarrollan el préctico de campo, inmediatamente se dan cuenta del escaso conocimiento que tienen
de ciertos dominios de aplicacion y particularmente de administrar una organizacion, ya sea esta una entidad estatal, una
empresa privada o una organizacion no gubernamental. Esa reflexion los llama a abrir su visiony ser conscientes de la
necesidad permanente de abordar nuevos conocimientos. También reconocen que lo aprehendido en la cétedra es apenas un
comienzo en latematicay que para un futuro deberan profundizar masy adquirir nuevos conocimientos, técnicasy
herramientas.

Como parte de laintegracién vertical, esta materia tiene a continuacion dos materias optativas acerca de la administracion de
proyectos de desarrollo de software, asi como también la evaluacion financiera de los proyectos informaticos, con lo cua

abordan aspectos econémicos 'y de matematica financiera que les son Utiles como complemento a esta materia.

Se evalUa a partir de las conclusiones que €llos sacan después de haber participado en la creacién de un plan informaético.
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Ellos mismos lo plantean como futuras extensiones de sus objetivos de aprendizaje continuo.
Eje 11: Fundamentos para la accién emprendedora

L os estudiantes cuando desarrollan el préctico de campo proponen soluciones tecnol 6gicas relevantes e innovadoras, ya que
no sblo proponen desarrollos de software legacy o de administracién en un escritorio, sino que integran, segiin el caso de
estudio, soporte ala produccion de bienesy de servicios, integracion con € ementos tecnol 6gicos como cdmaras de video,
sensores, balanzas, lectores RFID, QR, firmadigital, etc. por lo cua, este gje tiene una alta profundidad en el abordaje de esta
materia.

Este hecho les hace volar laimaginacién y comienzan a buscar muchisimas soluciones tecnol égicas e inmediatamente
entusiasman a cliente en financiar las propuestas del plan.

Ellos mismos se plantean hacer proyectos parallevarlos adelante, atal punto que algunos de ellos comienzan a hacer
desarrollos, la mayoria son aplicaciones mdviles, confiando en buscar financiamiento como un FontAr, o alguno de los
sistemnas de aportes no reembol sables ANR y quieren comenzar una actividad profesional comercial a partir de estainiciativa.

Este g/ e es estimulado desde |a catedra desde €l primer dia de clase. Algunos estudiantes tienen mayor predisposicion y
rapidamente comienzan a preguntar a cuerpo docentey averiguar por su lado para encarar un proyecto.

Se evalliacon €l seguimiento de las actividadesy el razonamiento que llevan adelante, asi como laforma de expresarlo. El
estudiante que habla de modo potencial o como si el proyecto le sucediera a otro, es distinto de aquel que habla en primera
personay en tiempo verbal presente o futuro.

VI1II - Regimen de Aprobacion

Lamateria se desarrolla con lamodalidad de promacién sin examen final. Existen dos niveles:

Pararegularizar laasignatura el aumno debe:

- haber asistido al menos a 80% de las clases,

- entregar en tiempo y formay aprobar |os trabajos practicos de aulay de laboratorio, 0 sus respectivas recuperaciones
previstas en la reglamentaci n vigente, dos para cada caso,

- aprobar y realizar una presentacion ora y publica en base a practico de campo, 0 alguna de sus dos respectivas
recuperaciones previstas en la reglamentacion vigente,

- aprobar un examen integrador o alguna de las dos recuperaciones previstas en la reglamentacién vigente.

Para promacionar la asignatura €l alumno debe cumplir con las condiciones de regularizacién y aprobar |os trabajos practicos
de aula, de laboratorio y de campo y e examen integrador con nivel superior o igual a ocho puntos sobre un total de diez.

El seguimiento continuo de los alumnos que cursan se realiza mediante la observacion e interaccion sistematica durante las
clases practicas (aula, laboratorio y campo), la evaluacion de los précticos y laevaluacion fina integradora.

Laevaluacion final integradora estd basada en un esquema de coloquio, tomando como linea base de construccién del mismo
el resultado de los trabajos précticos de aula, de laboratorio y de campo, este Ultimo expuesto y defendido con formato de
presentacion oral y publica.

L os alumnos tienen dos recuperaciones en cada instancia de evaluacion tal como lo regulala normativa vigente.

El examen final, paralos estudiantes que sblo regularizaron, rendiran una evaluacién oral, tedrico préctica donde se incluyan
los temas abordados en la cursada tanto tedricamente como en los desarrollos de aula, de laboratorio o de campo.

Exémenes libres segun lo dispuesto por Art 27 de Ord 13/03 .CS

En el caso que un estudiante rindalibre, lo cual es admitido en el curso, debe presentar al equipo de catedra los mismos
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précticos de aula, de laboratorio y de campo que se exigen en la cursada normal, previamente al examen final integrador.
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X1 - Resumen de Objetivos

Habilitar al alumno para definir el soporte de Tecnologia de Informacién necesario para distintos tipos de organizaciones.

Transmitir las habilidades y |os conceptos necesarios para integrar |os equipos multidisciplinarios responsables de elaborar e
implantar la Estrategia I nformética que mejor gjuste a la Estrategia del Negocio.

X1l - Resumen del Programa

Introduccién a Planeamiento. Conceptos asociados. Planeamiento Estratégico de Negociosy Planeamiento Estratégico de
Sistemas de |nformacion. Métodos y Herramientas de Planeamiento Estratégico de Sistemas de Informacion. Factores
Criticos de Exito. El enfoque PQM. Andlisisy Gestion del Riesgo. La lmplementacion de la estrategia: Mapas Estratégicos y
Tableros de Comando. Proyectos de Desarrollo de Software. Planeamiento, Programacion 'y Presupuesto de Proyectos.
Herramientas de Gestion de Proyectos.

X111 - Imprevistos
|
X1V - Otros
|
ELEVACION y APROBACION DE ESTE PROGRAMA
Profesor Responsable
Firma:
Aclaracion:
Fecha:
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