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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
LEGISLACION TURISTICA Lic. en Turismo 3/i01 2025 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
DE SIMONY, MARIA LAURA Prof. Responsable P.Adj Semi 20 Hs
BIANCHI, LEANDRO RAUL Prof. Co-Responsable P.Adj Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

60 Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
04/08/2025 14/11/2025 15 60

IV - Fundamentacion

Dado que el derecho en tanto préctica social forma parte de la vida cotidiana, €l conocimiento del sistema juridico argentino,
su funcionamiento y los principal es aspectos urbanisticos y turisticos, contribuye a comprender y encontrarse preparado para
resolver distintas circunstancias que pueden darse en € ambito turistico-hotel ero.
Laasignatura Legislacion Turistica se encuentra vinculada a las asignaturas de Administracion y Gestion de las empresas
turisticas, Patrimonio Natura 11 y Patrimonio Cultura 1l que se dictan en el segundo afio de la Licenciaturay que desarrollan
teméti cas que luego serén abordadas especificamente desde €l marco legal en esta asignatura.
Aqui seran empleados |os procedimientos y las estrategias que permitan en los alumnos € desarrollo de la metodol ogia
ensefianza-aprendizaje con lainsercién de elementos como la complejidad, lainterdisciplinariedad y lo sistémico como
imprescindibles para comprender €l fenébmeno de lo juridico en toda su magnitud en el marco del turismo y la gestion
sostenible.
Considerando la trascendencia que tienen las politicas que sustentan y desarrollan al turismo, laindependencia del “derecho
turistico” como rama auténoma haido cobrando mayor fuerza, por lo que se tornaimprescindible para el alumno, incorporar
estos conocimientos paralograr una formacion integral en el area de su futuro desempefio.
Es de sumaimportanciala asignatura ya que se trabajardy se conceptualizara a futuro profesional sobre las normasy marcos
vigentes alas que se veran sujetos |os operadores turisticos y que no podran estar descontextualizadas del escenario donde se
utilizan, aplican o construyen conociendo las normativas vigentes en cuanto al derecho del turismo y como los nuevos
profesionales deben adaptarse a estas.

Legislacion turistica se apoya tres gjes fundamental es. unaintroduccién alatemética del derecho con especial atencién al
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ordenamiento juridico argentino, las obligaciones y responsabilidades que surgen de larelacion juridica, siempre con
vinculado ala actividad turistica, pasando por conceptos fundamentales del derecho laboral e hincapié en legislacion
aplicable en turismo en nuestro pais.

Sera fundamental, que los alumnos razonen y adquieran un criterio juridico para saber y conocer cudl es el marco normativo,
institucional y politico en el que se inserta su profesién. También se prioriza que los estudiantes adquieran conocimientos

basi cos de otras especialidades del derecho que tienen incumbencia en su &rea de trabajo para aplicar asu actividad y todala
legislacion que rige cada una de las materias vinculadas al turismo, siempre teniendo en cuenta que Licenciado en Turismo se
orienta a planificar, desarrollar, dirigir y gestionar procesos que, basados en |as capacidades de la sociedad local, promuevan
latransformacion socia en destinos turisticos, tanto en la esfera pablica como privada, siendo esencial conocer lalegisacion
vigente y como €lla se aplica en todo ese proceso.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

El Objetivo General es proporcionar alos alumnos de la Facultad de Turismo y Urbanismo un conjunto de instrumentos
conceptuales sobre el derecho turistico y con el fin de proporcionar un marco legal para el desarrollo y lagestién dela
actividad turistica. Ademas, se busca capacitar alos futuros licenciados en turismo sobre la normativa vigente, promoviendo
unaculturade legalidad en € sector.

& #61607; Objetivos Especificos:

- Brindar las herramientas tedricas y metodol dgicas acerca de las nociones fundamentales del derecho y € marco del sistema
juridico argentino.

- Situar alasy los estudiantes en lareflexion y comprensién de las obligaciones y responsabilidades legales que |e competen
por ser un operador turistico.

- Favorecer lareflexion en €l rol delas paliticas, las normas y la administracién pablicay su impacto en laactividad turistica.
-Conocer tanto sus derechos como obligaciones laboral es, distintos tipos de contratacion y figuras que suelen utilizarse en la
actividad turistica.

V1 - Contenidos

UNIDAD 1: NOCIONES FUNDAMENTALESDE DERECHO

a) Nociones politicasy juridicas preliminares. El Estado. El derecho. Concepto y clasificaciones. Fuentes del derecho:
LaLey, Constitucion Nacional. El sistema juridico argentino. Funcionamiento. Competenciasy jurisdicciones:
Nacion, provinciasy municipios.

b) Relacion Juridica. Personafisicay juridica. Elementos. Obligaciones. Concepto. Clasificacién general. Responsabilidad
civil y responsabilidad penal: Presupuestos y eximentes. Responsabilidades de |os operadores turisticos.

¢) Nociones generales de los contratos. Contratos. Concepto. Elementos. Efectos de |os contratos. Su vinculacion alos
operadores turisticos L os contratos frecuentes en materia turistica. Contrato de hospedaje 'y contrato de vigje, legislacion
vigente.

d) Sociedades. Sociedades civilesy comerciales. Concepto. Tipos de sociedades comerciales. Principal es aspectos (tiles para
el turismo. Gestion, administracion y marketing de empresas turisticas. Actividades turisticas como objeto del Derecho. La
actividad turistica en el marco juridico. El “derecho del turismo”.

UNIDAD 2: CONCEPTOSFUNDAMENTALES DE DERECHO LABORAL

a) Derecho laboral. Clasificacion. Caracterizacion. Principios fundamentales. Relacion de dependencia. Derechosy
obligaciones delas partes.

b) Contrato de Trabajo. Caracteristicas. Distintas modalidades del contrato de trabajo. Contratos |aboral es més utilizados en
laactividad turistica. Fraude y simulacion en el contrato de trabajo. Andlisis jurisprudencial.

c) Extincion del contrato de trabajo. Despido, renuncia, otras formas de extincion. Calculo de las distintas indemnizaciones.
d) Resolucion de conflictos. Sede Judicial y administrativa.

UNIDAD 3: LEGISLACION APLICABLE EN TURISMO
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a) Distribucion de competencias en turismo en la Republica Argentina. El turismo en la administracién publica
nacional, provincial y municipal. Ley Nacional de Turismo N° 25.997 (2004). Ley de Turismo de la Provincia de San
Luis (Ley VI1-0308-2004). Regulacién delos profesionales en turismo.

b) Legislacién protectoria del turismo: Derecho Ambiental, jerarquia constitucional, Ley General de ambiente N° 26.675.
Presupuestos minimos. Leyes referentes al Patrimonio cultural y Natural.

c¢) Derecho del consumidor. Proteccion legal del consumidor. Ley Naciona de Defensaa Consumidor (Ley N° 24.240).
Responsabilidad de |os agentes del turismo. Ley de la Provincia de San Luis (N° [-0021-2004). Procedimiento para €l
reclamo ante la Direccion de Defensaa Consumidor Provincial.

d) Transporte aéreo, maritimo y de superficie. Las convenciones en lamateria. Relaciones con laley de defensa del
consumidor. Planteos juridicos. Responsabilidad en el transporte de equipajes. Plazos de las acciones. Transporte automotor,
de largadistanciay maritimo. Definiciones. Obligaciones y responsabilidades.

€) Ley de Turismo Estudiantil y Ley de Turismo Accesible. Marco normativo vigente. Relacidn con los operadores turisticos.
f) Nuevas modalidades turisticas, relacion con lalegislacidn respectiva. Obligacionesy responsabilidades. Seguros

UNIDAD 4: NORMATIVA TURISTICA LOCAL. ORDENANZAS
a) Analisis delas normativas municipalesreferidasalos serviciosturisticosy al turismo. Estudio sobrela aplicacion y

cumplimento efectivo de las mismas.
b) Nuevas estrategias y necesidades de legislacion en € sector turistico.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

La metodol ogia de |a ensefianza sera bajo la modalidad tedrico-practica para que los alumnos puedan internalizar los
contenidos que se van viendo en cada médulo temético. De esta forma, cada unidad estara acompafiada de un Trabajo
Préctico que serd entregado a los docentes para su evaluacién y posterior puesta en comun.

Ademés de | os aspectos tedricos que se pretenden desarrollar, se propone larealizacion de trabajos précticos aplicados aun
estudio de caso local, los cuales en la materia facilitan la discusion y comprensién de |os problemas ambiental es, urbanisticos
y culturales;, como asimismo la percepcién de lainterdependenciay complejidad de los mismos, orientédndose ala obtencién
de destrezas en la deteccidn, prevencion, ponderacion y andlisis de las situaciones ambientales que deberan enfrentar en la
préctica profesional relacionada ala actividad turistica.

Los alumnos enfrentaran diversas situaciones de conflictos asociados al turismo y para el Trabajo Final Integrador (TFI)
deberan elegir una problemética ambiental, laboral y/o contractual, describiendo la situacion, el contexto, seleccionando los
instrumentos juridicos aplicables en el marco normativo vigente y otros instrumentos de gestién aplicables (econdémicos,
sociales, educativos, etc.). Laevaluacién sera de proceso y de resultado.

Laentrega de los trabaj os practicos forma parte del régimen de aprobacion y regularizacion de la asignatura.

VIl - Regimen de Aprobacion

REGIMEN DE REGULARIDAD.

Para que los alumnos obtengan laregularidad del curso, deberan:

- Cumplir en un 80% de asistencia a los trabaj os practicos.

- Aprobar los parciales con un minimo de sesenta sobre cien puntos (60%) que equivale aun 4 (cuatro). Todos los parciales
tienen dos instancias de recuperacion que se haran conforme al cronograma que se aporte alos alumnos, de acuerdo ala
normativa (Ord. CD 32/14). L os segundos recuperatorios se efectuarén al final del dictado de laasignatura, y seincluirdn
todos | os temas a recuperar.

- Presentar y aprobar |os distintos trabajos précticos durante €l transcurso de la asignatura.

- Presentar el Trabajo Final Integrador.

REGIMEN DE PROMOCION

Para abtener la condicién de promacional, los alumnos deberan:

- Cumplir en un 80% de asistencia.

- Aprabar dos parciales con un minimo de ochenta sobre cien puntos (80%), notas de 8.

Péagina 3




- Presentar el Trabajo Final Integrador
- Defensa del TFI mediante un coloquio integrador.

EXAMEN FINAL.

ALUMNO REGULAR. Los alumnos regulares deberan aprobar un examen final que serd oral sobre los contenidos de la
asignatura. El alumno podra elegir un tema del programa analitico para comenzar y luego sera indagado respecto de temas del
programa en general.

ALUMNOS LIBRE. Seran alumnos con condicién de libres aquellos que no hayan cursado la materiay |os que, habiendo
cursado, no hayan superado la calificacion de 4 (cuatro) puntos en los examenes parciales o sus recuperatorios y/o en los
trabaj os précticos, 0 que no cumplan con una asistencia minima a clase del 80% de las mismas Para aprobar |la materia
deberan rendir un examen escrito que se aprueba con un minimo de 4 (cuatro) para pasar a examen oral donde se evalGala
totalidad de la asignatura.

I X - Bibliografia Basica

[1] -BUSTO, Eugenio Del, Manual de Derecho del Turismo, versién actualizada conforme al Cédigo Civil y Comercia dela
Nacion; 1ra Ed. adaptada, Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Ugerman Editos, 2023.

[2] -CASANOVA FERRO Gonzalo, Perspectiva Juridica del Turismo. Accesible en linea: http://www.atodoturismo.
com.ar/index.php?option=com_content& task=view& id=52& ltemid=

[3] -DEL BUSTO Eugenio (2014) “Régimen juridico del alojamiento turistico en larepublica argentind” en Revista Realidad,
tendencias y desafios en turismo. Afio X1V. Vol. 12. Neuquén: Universidad Naciona del Comahue.

[4] -FERNANDEZ, Gustavo N. (2003 — 2005) Manual de Derecho Hotelero y Turistico, Vol. I: El contrato de hospedaje
(2003); Val. II: Derecho turistico (2005), Rosario, Santa Fe: Quérum.

[5] -GALDOS, Jorge Mario (2021) La Responsabilidad Civil, Rubinzal Culzoni.-

[6] -JULIA, Marta Susana (2015) “Introduccion a nuevo orden juridico ambiental y sus manifestaciones politicas e
institucionales’, p. 131-146 en: TROCELLO M. G. y ELORZA E., (2015) Palitica, territorio y medio ambiente, Ciudad
Auténoma de Buenos Aires: INFOJUS.

[7] -ROJO VIVOT, Algjandro (2015) Turismo paratodos: Etica, derechos y sustentabilidad. Fundacion Avina, p. 48-66.

[8] -SOZZ0, Gonzalo (2009) “Unateoria contractua paralos contratos sobre bienes colectivos’, p. 125-139, en: La
proteccion del patrimonio cultural. Estudios Sociojuridicos para su construccién, Santa Fe: Universidad Nacional del Litoral.
[9] -TALLER, Adrianay ANTIK, Anaia (2011) “Gestion Urbanistica’, p. 159-194, en: Curso de Derecho Urbanistico, Santa
Fe: Rubinzal-Culzoni.

[10] -CUADERNILLO DE CATEDRA SOBRE DERECHO LABORAL.

[11] ANEXO DE LEYES

[12] 1. Constitucién Nacional

[13] 2. Cadigo Civil y Comercial (parte pertinente).

[14] 3. Ley N° 20.744. Ley de Contrato de Trabajo

[15] 4. Ley N° 24.240 y modificatoria 26.361. Ley de Defensa del Consumidor.

[16] 5. Ley N° 25.599 y modificatoria 26.208. Turismo Estudiantil.

[17] 6. Ley N° 25.643. Turismo Accesible para personas con discapacidad.

[18] 7. Ley N° 25.675. Ley General de Ambiente

[19] 8. Ley N°25.997. Ley Nacional de Turismo.

[20] 9. Ley N° 25.197. Registro del Patrimonio Cultural.

X - Bibliografia Complementaria

[1] -TRATADO DE DERECHO CIVIL. PARTE GENERAL. TOMO Y II. Jorge Joaquin Llambias

[2] -DERECHO DE OBLIGACIONES CIVILES Y COMERCIALES, Atilio Anibal Alterini. Oscar José Amela. Roberto M.
L opez Cabana.

[3] -CONTRATOS. José Mosset Iturraspe.

[4] -MANUAL DE DERECHO HOTELERO Y TURISTICO. TOMOS 1Y 2. Gustavo Néstor Fernanadez.

[5] -RESPONSABILIDAD CIVIL DE LASAGENCIAS DE VIAJES. Carlos A. Echevesti. Norma O.Silvestre.

[6] -DERECHO DEL TRABAJO Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL. Julio Armando Grisolia.

[7] -CASANOVA FERRO, Gonza o (2004) Manua de Derechoy Turismo, Buenos Aires: Libronauta.
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[8] -ECHEVESTI, Carlosy SILVESTRE, Norma (2006) Responsahilidad civil de las Agencias de Vigjes, Buenos Aires: La
Ley. FACAL, Julio (Coord.) (2006), Derecho del Turismo (Obra colectiva), Montevideo: Fundacién de Cultura Universitaria.
[9] - KEMELMAJER de CARLUCCI, Aida, BENITEZ, Diegoy otros (2003) Turismo, Derecho y Economia Regional, Santa
Fe: Rubinzal-Culzoni.

[10] -PUIG, Adela, VITTA, Juan Pablo (1998) Legidaciony Contratos Turisticos, Buenos Aires. Valetta Ediciones.

[11] -VAZQUEZ FERREIRA, Roberto A. (1996) Turismo y Defensa del Consumidor, LaLey Tomo 1996-C.

XI - Resumen de Objetivos

- Facilitar y poner a acance del alumno el marco legal parael desarrollo y lagestion de la actividad turistica.

- Interiorizarse sobre los derechos y obligaciones que surgen de la actividad laboral y de las que le competen como futuro
licenciado en turismo.

- Adquirir conocimientos bési cos acerca de las nociones fundamentales del derechoy el marco del sistema juridico argentino.

XII - Resumen del Programa

UNIDAD 1: Nociones fundamental es de derecho
UNIDAD 2: Conceptos fundamental es en derecho laboral
UNIDAD 3: Legidlacion aplicable en turismo

UNIDAD 4: Normativas turisticas locaes. Ordenanzas

X1l - Imprevistos

Lamateria se cursara de manera presencial, con la asistenciadel campus virtual respecto de labibliografiay trabajos
précticos. Se contemplala posibilidad de migrar a un entorno virtual en caso de que por algin imprevisto se suspendierala
presenciaidad. En caso de ausencia del docente o pérdida de dias de clase, se acordard una nueva fecha para su recuperacion

X1V - Otros

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma:

Aclaracion:

Fecha:
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