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Departamento: Enfermeria
Area: Area 1 Propedéutica de Enfermeria

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
'NTRODUCq ON A LA GESTION EN LIC. EN ENFERMERIA €D 2024 2° cuatrimestre
ENFERMERIA 2/18

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
QUIROGA, YANINA VERONICA Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
DI MENZA, LUCIANA NATALIA Prof. Co-Responsable P.Adj Exc 40 Hs
ORTIZ, NATALIA LOURDES Auxiliar de Préctico A.lra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

1Hs 2Hs Hs 2Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
A - Teoria con précticas de aulay campo 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
05/08/2024 15/11/2024 15 60

IV - Fundamentacion

Laideatroncal del curso eslaauto-organizacion, es decir dotar alos alumnos/as de herramientas paralamejoradel trabgjoy
las relaciones inter e intradisciplinares con el objetivo de brindar un cuidado oportuno y de calidad.

Lo que se quiere lograr es un actuar auténomo utilizando los elementos de la gestion y las estrategias que le permitan
desarrollarse como un lider enfermero, independientemente

de los ambientes |aborales en los que se desenvuel van.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Objetivo General: Que e alumno adquiera conocimientos de Gestidn y reconozca las herramientas de la misma para que
cuando se inserte en el ambito profesional pueda aplicarlos con el fin de brindar cuidados oportunos.

Objetivos especificos:
1. Que &l alumno reconozca a la gestion como parte de sus competencias.
2. Que el alumno identifique las etapas del Proceso Administrativo (P.A) como € ge de la Gestion en Enfermeria.

3. Que el alumno conozca las dimensiones de la Unidad de Gestion de Enfermeriay laimportancia de latoma de decisionesy
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| liderazgo dentro de lamisma.

V1 - Contenidos

UNIDAD 1-

-La Administracién Empirica: e hombre primitivo- Sociedades: fines administrativos-Aportaciones de los

filésof os-Cristianismo- Organizacion militar- Revol. Industrial.

-Teorias de la Administracién: Clasica (Taylor, Fayol, Weber).

Teoriadel comportamiento (Mayo, Follet). Teorias Modernas (Enfoque de Sistemas y Contingencias).

-Sistemade Salud en Argentinay San Luis- Caracteristicas.

-Paradigmas en Enfermeria. Model os enfermeros. Teorias de Enfermeria: F. Nightingale. D. Orem, V. Henderson 'y Sor C.
Roy

UNIDAD 2 -Concepto de Administracion. Proceso Administrativo:

-LaPlanificacion: Conceptos. Andlisis FODA. Tipos de Planificacion: Estratégicay Téactica. Matriz de Priorizacion de
Problemas. Arbol de Problemas. Objetivos. Estrategia.

-La Organizacion: Concepto. Tipos de organizacién: Informal y formal. Instrumentos: Organigramas. Manuales de
administracion: normasy estandares de atencion. Gestién del Recurso Humano. Cultura Organizacional. Filosofia
organizacional.

-LaDireccion: Concepto. Enfoques de Liderazgo. Teoriade la Motivacion y del Comportamiento. Principios de la direccion.
Comunicacion. Conflictos.

UNIDAD 3-La Gestién del Cuidado. CyMAT

-Unidad de Gestion de Enfermeria como subsistema del Servicio de Enfermeria: Conceptosy dimensiones.

-Departamento de Enfermeriay centro de Salud comunitaria: Organizacion, funcionesy Filosofia. Registro: Planificacion y
control-

-Sistemas de Trabajo en Enfermeria.

-L egislacion Argentina de Enfermeria. Asociaciones de Enfermeria: funciones e importancia.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

L os trabajos practicos de la asignatura consistiran en:

TP 1 A- Construccion lineal-temporal de laevolucion de las teorias Administrativas y de las Teorias Enfermera. B-
Conociendo mi Sistema de Salud. Indagacién sobe €l Sistema de Salud Argentino, provincial y municipal. (Trabajo Grupal
con instancia de socializacion)

TP 2: Creacion de un Protocolo Basado en la Evidencia (B.E.) con €l fin de crear un Manual de procedimientos para el
Servicio de Enfermeria. (Trabajo Grupal con instancia de socializacion)

TP 3: Estudio de caso: en e mismo seincluird una unidad de gestion de Enfermeriaa partir de la cual deben realizar un
andlisis situacional (FODA) incorporando los instrumentos de gestion paraidentificar problemas del servicio, presentando un
plan de mejora. (Trabajo Grupal con instancia de socializacion)

Trabajo aulico grupal 1- indagacion viaon-line, sobre cultura organizacional y direccién de unainstitucion hospitalaria.
Indagacion de Vision y Mision de multinacionales. Busgueda de logos representativos.

Trabajo aulico grupal 2- Trabajamos en conjunto posibles abordajes de procedimientos en blsqueda de la creacién de
Protocolos para un Servicio de Enfermeria.

Trabajo aulico grupa 3- Realidades de un Servicio de Enfermeria. Célculo de personal de Enfermeria segdn nimero de
camas, complejidad del sujeto a cuidar, rolesy competencias de cada profesional .

Trabgjo Integrador: A partir de la practica de campo (PPE) elaboraran un plan de desarrollo sobre la base de problemas de
unidades de Gestion de Enfermeria encontrados, para esto se utilizara una guia predisefiada para la recol eccion de datos.
La PPE se realizara en instituciones de Salud tanto publicas como privadas, acompafiadas por el equipo docente.

Actividades: observacion-indagacion sobre la estructura organizacional macro (hospital): Diagnostico situacional
Observaci6n-indagacién sobre la estructura organizacional micro (servicio de enfermeria) : Analisis FODA
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Presentar plan de trabajo para dar solucion alas necesidades detectadas (TIF)

Al finalizar lainstancia extra adlica (PPE) se deberéa presentar un informe con lo realizado, socializando cada una de las
experiencias con el grupo.

En la evaluacion de la préactica se tendra en cuenta las habilidades conceptuales y humanisticas. La Comunicacion, la ética, la
responsabilidad que se demuestra en cada una de |os acciones realizadas.

Matriz de Evaluacion:

1. Evaluacioninicial:

-presencia

-comunicacion.

2. Evaluacion con foco en procesos:

Habilidades y destrezas:

-Procedimentales

-Autonomia profesional

-Trabajo en equipo

-Responsabilidades

-Comunicacion con los pacientes, colegasy € resto del equipo de salud.

3. Evaluacion con foco en resultados: en esta etapa se evalUa si 10s objetivos propuestos se lograron incluyendo los
procedimientos, € nivel de comunicacion y responsabilidad, 1a conformidad y la motivacion dentro del servicio. También se
tendré en cuenta las relaciones intra e interpersonales, la éicay e compafierismo.

Los instrumentos de eval uacion se acomodan de acuerdo a rol que tome el estudiante en lainstancia préctica
Se evaluara con puntaje del 1 a 10:

Insuficiente: 1-2

Regular: 3-4

Bueno: 5-6

Distinguido: 7-8

Excelente: 9-10

V111 - Regimen de Aprobacién

PROMOCIONA SIN EXAMEN

Requisitos:

Parcial aprobado con notade 7 o mayor de primerainstancia.
Trabajos Précticos entregados en tiempo y formay aprobados (100%)
Asistencia a coloquio integrador

REGULARIZA CON EXAMEN FINAL

Requisitos:

Parcial aprobado con nota de 6 o mayor

Trabajos Précticos aprobados.

Los alumnos tendran 1 parcial que tendra dos recuperaciones. Ord. CS N° 32/14

I X - Bibliografia Basica

[1] QuirogaY ., Di MenzaL.(2022) Apuntes de la Asignatura"Introduccion ala Gestidn en Enfermeria’. FCS, UNSL.
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Disponible en: https://drive.google.com/file/d/14QBw8V A05a8tA 3HW61fDQx4Y jE6SP3Telviewusp=drive_link

[2] Balderas Pedrero, Maria Luz (2009)" Administracion de los Servicios de Enfermeria’ 5° Ed.Mc Graw Hill Interamericana-
México. Disponible en:

(3]

https://al varezrubenantonio.milaul as.com/pluginfile.php/150/mod_resource/content/1/L | BRO%20D E%20administraciondelo
[4] sserviciosdeenfermeriafororinconmedico-141007210731-conversion-.pdf

[5] Chiavenato Idalberto. (2006) “Introduccion ala Teoria General de la Administracion”.7° ed. Mc Graw Hill. México. Cap.
17y 18. Pag. 254. Disponible en:

https://www.academia.edu/44896914/Introducci%C3%B3n_a la teor%C3%ADa general_de la administraci%C3%B3n_7
ma_edici%C3%B3n_idalberto_chiavenato

[6] Marriner-Tomey, A. (1993) Manual para administracién de enfermeria. 4a. ed. México: McGraw- Hill Interamericana.
[7] Disponible en Biblioteca Antonio Esteban Agliero-UNSL. 1 (uno) ejemplar.

[8] Marriner Tomey A. (1996) “Administraciony Liderazgo en Enfermeria’. Harcourt Brace.Madrid.Elsevier. Disponible en
[9] Biblioteca Antonio Esteban Agiiero-UNSL. 3 (tres) gjemplares.

[10] Rovere M. R. (2006) “ Planificacion estratégica de recursos humanos en Salud”. 22 ed. OPS-OM S. Washington.
Disponible en: https:/iris.paho.org/handle/10665.2/51595

X - Bibliografia Complementaria

[1] Normas APA en paginaweb
[2] Ander Egg, Ezequiel- Aguilar Maria Jose(1989)-"Como elaborar un proyecto: Guia para disefiar proyectos socialesy
culturales' ICSA - ISBN: 950-582-256-2

X1 - Resumen de Objetivos

Este curso intenta que € estudiante reorganice conocimientos, actitudes y procedimientos basi cos aprendidos para aplicarlos
alagestion de unidades de enfermeria en alguin aspecto de su interés.

X1l - Resumen del Programa

LaAdministracién Empirica. Teorias de la Administracion. Paradigmas en Enfermeria. Proceso Administrativo- Funciones.
LaPlanificacion. La Organizacion. La Direccion. Gestion del cuidado. Departamento de Enfermeriay Centro Comunitario.

X111 - Imprevistos

L as situaciones no previstas en esta programacion, se resolverén de acuerdo alas normativas vigentes en Facultad de
Ciencias dela Salud.- UNSL. Previa comunicacién con el equipo docente del curso. Mail:

X1V - Otros

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:

Fecha:
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