Ministerio de Culturay Educacion (Programa del afio 2024)
Universidad Nacional de San Luis
Facultad de Turismoy Urbanismo

Departamento: Turismo

Area: Areade Practica

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA Lic. en Turismo 3/3101 2024 1° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién

MONTERO, PABLO NICOLAS Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

2Hs 1Hs 1Hs 8Hs 10Hs
Tipificacion | Periodo
A - Teoria con précticas de aulay campo 1° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
18/03/2024 30/06/2024 15 150

IV - Fundamentacion

Laasignaturaseintegraal cuerpo de materias practicas de la Licenciatura en Turismo. Se dictaen el cuarto afio de la carrera.
A través de un proceso de practica supervisada, la asignatura propone experiencias en |os centros de préactica.

La Practica es un espacio interactivo que permite a alumno unir lateoria con la préactica. Es dentro de la Préactica donde se
resignifican los distintos saberes adquiridos y representa el desafio de la carrera de dar respuesta ala sociedad con
profesionales bien preparados que colaboren al desarrollo de laregién.

Lapracticaseiniciacon talleres semanales de revision tedrica, realizacion de entrevistas, formulacion de problematicasy
gjercitacion, resultando fundamental y coadyuvando ala siguiente etapa constitutiva de la practica consistente en lainsercion
institucional .

En estainstancia se promueve un papel activo, consciente y participativo del alumno/a dentro de experiencias reales, para
desenvolverse con eficacia en contextos especificos y actuar asertivamente frente alas dificultades y retos de su préctica
profesional.

La asignatura busca acercar alos estudiantes a aspectos relevantes vinculados ala profesién en turismo, y su importancia para
pensar y profundizar sobre las posibilidades de desarrollarse profesionalmente. Se buscara dotar alos estudiantes de
informacion rel evante sobre € mercado de trabajo en turismo, las probleméticasy las principales demandas de aptitudes y
habilidades requeridas por el sector, atendiendo la situacion coyuntural que nos atraviesa en la actualidad.

A suvez, laasignatura ha de procurar poner al alumno en sintonia con larealidad econdmica, politica, cultural, social,
ambiental y tecnolégica, resaltando laimportancia de estar actualizado y conectado con |o que sucede a su arededor, con €l
objetivo de posibilitar su insercién y desarrollo profesional acorde alo que el entorno requiera.
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V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

El objetivo fundamental de la asignatura es que el alumno/a consolide los aprendizajes adquiridos alo largo de su formacion,
através de la aplicacion de los diferentes conocimientos tedricos, técnicos y metodol 6gicos adquiridos; propiciando el
reconocimiento y reflexion critica sobre los multiples espacios de actuacion profesiona y de responsabilidad, mediante la
insercién practica en organizaciones del medio paralarealizacion de actividadesy tareas relacionados con € perfil del
egresado/ay los alcances d titulo a otorgar.

Objetivos Especificos:

Consolidar aprendizajes y conocimientos desarrollados durante la formacién de grado, mediante lareflexion en accién en el
marco de organizaciones del medio.

Desarrollar habilidades para el reconocimiento y criterios de jerarquizacion de probleméticas |aborales especificas y formas
deintervencion.

Identificar diferentes escenarios de intervencion profesional.

Integrar actividades tedricas de aprendizaje con las de tipo préctico.

Lograr que los estudiantes consoliden destrezas y capacidades de manejo profesional para promover y crear condiciones
adecuadas para el gjercicio profesional.

Contribuir alaformacion de un Licenciado en Turismo responsable, critico, proactivo, creativo, resolutivo y ético en su
actuacion profesional

V1 - Contenidos

El dictado de la asignatura se estructura a partir del desarrollo de dosinstancias, articuladasy complementarias entre
si, que se proponen como estrategias de abor daj e pedagdgico a los fines de la consecucién de los obj etivos de
conocimiento planteados, a saber:

-Instancia académica (soporte tedrico conceptual y reflexién del gercicio profesional).

-Instancia de préctica (insercion de los alumnos en organizaciones del medio).

Estas dos instancias de aprendizaje corresponden ala duplicidad de espacios de desempefio del alumno/a en el marco de su
cursado en la asignatura Préctica Profesional Supervisada.

Instancia académica:

Contempla dos tipos de actividades: €l soporte y acompafiamiento temético de la practica, através del docente responsable de
laasignatura.

Se prevé el abordaje de contenidos tedricos conceptual es que enmarquen, contengan y apoyen la experiencia practicay €
gercicio profesional. Tal abordaje contiene diversas estrategias y formatos (clases tedricas expositivas, clases tedricas
précticas, talleres de trabajo, reuniones de trabajo con otros docentes de la Facultad, conferenciasy charlas teméticas, etc.).
En el marco de estainstancia, se prevé € desarrollo de los siguientes contenidos.

La préctica profesional como instancia de aprendizaje: acer camiento conceptual y metodol6gico.
Conceptualizacion-Alcances de una practica- Articulacién teor ia/préactica-Conocimiento disciplinar y conocimiento
practico-L os desafios de la for macion profesional-Consensos en torno a los compromisos necesarios para el desarrollo
dela practica- Contextualizaciéon delasprécticasen la carreradelaLicenciaturaen Turismo.

Resignificacion de contenidos. Revisidn tedrica basada en los conocimientos vistos en las diferentes asignaturas especificas
delacarreray otras que hacen su aporte con esguemas de referencias desde donde se puede operar y permitir el contacto
directo con larealidad.

Introduccién al empleo en turismo, caracteristicas, probleméticasy principales derechos laborales de | os profesionales
vigentes en el sector.

Andlisis de los organismos publicos e intermedios ligados ala actividad turistica. | dentificacion de posibilidades de insercién
laboral y profesional en ellos. Contexto laboral y potencialidades para los profesionales en turismo.

Trabajo informal. Trabajo precario. Flexibilizacion laboral en el sector y sus consecuencias.

Sectores |aborales en turismo. Puestos de trabajo y demandas de calificaciones profesionales. Necesidades de formacion. El
mercado turistico en proyeccion: retos y desafios actuales. Nuevas oportunidades de insercion profesional.

Abordajey andlisis de la profesion desde una perspectiva de género. Codigo de conducta en turismo. Etica profesional.

Asimismo, sedeja abierta la posibilidad de incluir nuevos contenidos en funcién de la dindmica y necesidades
emergentes del desarrollo de las Précticas Supervisadas.
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VI1I - Plan de Trabajos Practicos

La practica consta de dos instancias, una aulicay laotraadesarrollar en € centro de préctica

Lainstancia aulica se destinara alaintroduccién ala préctica profesional, la guia en la seleccion del centro de practica, la
temaética a abordar durante lamisma, la tutoria durante la fase de practicay €l seguimiento en €l proceso de elaboracion del
informe final.

Tratéandose de una obligacion curricular cuatrimestral, durante el primer mes, sera predominante la actividad en aula con una
aproximacion alos objetivos y contenidos de la asignatura; aspectos metodol 6gicos, dispositivos de trabajo para el
intercambio, conocimiento e integracion grupal, investigacion bibliograficay documental, blsgueda de informacion sobre la
préctica profesiona y otros aspectos rel evantes. La asignatura comprende un espacio de trabajo sistemético semanal, donde
se combinara el desarrollo de los contenidos especificosy la orientacion a alumno/a con el proposito de definir su PLAN DE
ACTIVIDADES.

A partir del segundo mes, se hard mayor hincapié en el gercicio de la practica de campo establecida, en cuyo momento
podran solicitarse informes de avance o integracién individual es en aula. Los informes de avance o de integracion individual,
comprenden la aplicacion de los contenidos tedricos desarrollados y lainformacion relevada en el trabajo de campo, los que
se deberéan sintetizar en una produccion escrita, que sera entregada en |os plazos estipul ados.

Al finalizar la préacticay como condicién paralaevaluacién y aprobacién de la asignatura, €l estudiante deberd entregar un
INFORME FINAL INDIVIDUAL, avalado por € tutor del centro de préctica, para ser evaluado por la cétedrade
PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA.

VIl - Regimen de Aprobacion

Dado €l régimen de regularidad que requiere la aprobacion del Taller, se debe satisfacer el cumplimiento del 80% minimo de
asistenciay la aprobacion no numéricadel Informe Final de su Préctica Individual. Solo se tendra derecho aunarevision
recuperatoria oral o escritadel Informe Final, dentro del periodo de desarrollo del dictado de la asignatura.

Quienes no retinan e 80% de asistencia, 0 no obtengan la aprobacién de su Informe Final deberan realizar nuevamente la
asignatura. Ademés, el/la alumna debera presentar, en los momentos estipulados, informes 6 evaluaciones parciales e
individuales que permitan apreciar €l logro de sintesis parciales entre los contenidos tedricos desarrollados en aula-taller y la
aplicacién practica en las situaciones especificas que se produzcan en la practica. Dicho Informe Final seraavalado por €l
docente tutor responsable de la asignatura. La evaluacion final del mismo recaerd en un tribunal conformado especialmente
para dicha evaluacion.

Debido ala naturaleza misma de la asignatura no estan permitidos los/las alumnos/as en condicion de libre.

I X - Bibliografia Basica
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[4] ASENSIO, M. M. (2008). El rol del licenciado en turismo en Argentina. Caso: Universidad Nacional de Mar del Plata.
Turismo e Sociedade, 1(1), 28-42.
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[6] CONDET (2020) Informe de situacion de los profesionales en turismo ante la pandemia por COVID-19.

[7] FERNANDEZ NORIEGA, J. L. (2004). Lacaidad en el turismo. Mercado de trabajo: formacion y capital humano.
Coleccion Mediterraneo Econdmico: “Las nuevas formas de turismo”, 5, 169-193.
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(PowerPoint) CEPLADES. Facultad de Turismo, Universidad Nacional del Comahue. Neuquén. 35 filminas.

[12] HUIZAR SANCHEZ, M., Villanueva Sanchez, R. y Cervantes, G. R. (2016). Turismo y empleo de calidad ¢Una
relacion posible?. En S. M. Arnaiz Burney C. Gauna Ruiz de Leodn. Los retos del turismo (cap.8, pp. 167-183). México:
Universidad de Guadalgjara.
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en turismo. Papers de turismo, 3, 45-59.
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[15] MENDEZ SOSA M. DEL C., RODRIGUEZ PICHARDO, O. M., OSORIO GARCIA Y M., SALGADO VEGA, M. del
C. (2013). Laflexibilidad laboral en el sector turistico en México, unainterpretacion tedrica. Estudiosy Perspectivas en
Turismo, 22 (4), 705-728.

[16] MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION DEL GOBIERNO DE ESPANA - OBSERVATORIO DE LAS
OCUPACIONES (2012). Caracteristicas Sociodemogréaficas y Perfiles Competenciales de los Trabajadores del Sector
Turismo. OIT

[17] MINISTERIO DE TURISMO (2015). El empleo en las ramas caracteristicas del turismo en la Argentina. Discusion
conceptual, metodol ogia de estimacion y resultados provinciales provisorios. Buenos Aires: Ministerio de Turismo,
Subsecretaria de Desarrollo Turistico, Direccion de Estudios de Mercado y Estadistica.

[18] MORENO ALARCON, D. Y CANADA MULLOR, E. (2018). Dimensiones de género en el trabajo turistico. Informes
en contraste, turismo responsable, 4.

[19] OLIVA, M. Y SCHEJTER, C. (2006). El empleo en las ramas caracteristicas del turismo en Argentina. Aportesy
Transferencias, 2 (10), 36-68.

[20] ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO (2020) El futuro del trabajo en € turismo y el desarrollo de
competencias.

[21] POU, L. (2012). Turismo y empleo: unamirada realista. Journal of Public Policies and Territories, 3, 39-44.

[22] POGGIESE, Héctor Atilioy otros (1993) “Metodologia FLACSO de Planificacion y Gestion” (PLANIFICACION
PARTICIPATIVA Y GESTION ASOCIADA) FLACSO. Serie documentos e informes de investigacion N° 163. Area:
Planificacién y Gestion. 13 pp.

[23] PICHARDO MUNIZ, Arlette (1997). Planificacion y programacion social, Segunda parte: Capitulos 3y 4. Tercera
Parte: Capitulos 5y 6. Buenos Aires, Humanitas, 1993.

[24] RENZELLA, L. B (2020) Insercién laboral de los graduados de la Licenciaturaen Turismo (Tesis de grado, Universidad
Nacional de LaPlata).

[25] [SERNATUR (2015) “Manual Paso a paso para el Disefio de Productos Turisticos integrados’. Subdireccion de
Productos y Destinos Sustentables. Santiago de Chile.
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presentada en la X Jornadas de Sociologia, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires.

[7] TOTTING, L. I. (2013). Profesionales del servicio turistico: un acercamiento al mundo del trabajo en las Agencias de
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de Ciencias Sociaes, Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires.
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Jornadas de Sociologia, Facultad de Ciencias Sociales, Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires.

[9] TRONCOSO, C. A. (2012). Turismo, desarrollo y oportunidades laborales en la Quebrada de Humahuaca (Jujuy):
Asimetriasy contradicciones. Geograficando: Revista de Estudios Geogréficos, 8 (8), 2-20.

[10] VILLAR, Algjandro (2007). Politicas Municipales para el Desarrollo Econémico Socia. Capitulo 1: “El desarrollo local
y las paliticas piblicas.” CIRCUS. Buenos Aires. 1-26 pp.

Xl - Resumen de Objetivos

Consolidar aprendizajes y conocimientos desarrollados durante la formacion de grado.

Desarrollar habilidades para el reconocimiento y criterios de jerarquizacion de probleméticas |aborales especificas y formas
de intervencion.

Identificar diferentes escenarios de intervencion profesional.

Integrar actividades tedricas de aprendizaje con las de tipo préctico.

Consolidar destrezas y capacidades de manejo profesional para promover y crear condiciones adecuadas para € gercicio
profesional.

Realizar una evaluaci én permanente de sus desempefios.

X1l - Resumen del Programa

MODULO 1: LaPréctica Profesional como instancia de aprendizaje: acercamiento conceptual, epistemol 6gico y
metodol 6gico

MODUL O 2: Resignificacion de contenidos

MODULO 3: Los dambitosy espacios del gercicio profesional

MODULO 4: Plan de Trabajo

MODULO 5: Redaccion de informe de Préctica

X111 - Imprevistos

El equipo docente de Préctica Profesional Supervisada en caso de que circunstancias de fuerza mayor alteren € normal
desarrollo de la materia, presentard|as alternativas necesarias paralograr cumplir con el presente programay consensuara
con la Comision de Carrerasy el Area de Précticas paratal efecto.

X1V - Otros
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