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Ministerio de Culturay Educacion (Programa del afio 2024)
Universidad Nacional de San Luis (Programa en tramite de aprobacion)
Facultad de Turismoy Urbanismo (Presentado & 12/03/2024 11:06: 20)

Departamento: Turismo
Area: Areade Formacion General

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo

ESTADISTICA DESCRIPTIVA APLICADA TEC.UNIV.EN GEST.HOTEL. 29/04 2024 1° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
GIROLIMETTO, DANIELA TERESITA Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
RONCAL, PABLOELIAS Responsable de Préctico JTP Simp 10 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

4 Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 1° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
11/03/2024 21/06/2024 15 60

IV - Fundamentacion

Lamateria Estadistica Descriptiva Aplicada es un espacio curricular que se cursaen el tercer afio delacarrerade TUGH. La
materia se dicta en forma conjunta con Estadistica Descriptiva Aplicada de la carrerade TUGT, fortaleciéndose | os saberes
propios de los diferentes campos disciplinares. El dictado de la materia enfoca los contenidos tedricos en el desarrollo de una
aplicacion précticaen campo, o que preparaa estudiante para su etapa de préactica profesional. La mencionada actividad
précticaes de variada indole, a eleccién del estudiante y con relacion a temas abordados en otros espacios curriculares del
mismo cuatrimestre o de la carrera en general. También se intenta relacionar saberes propios de la estadistica con materias
gue se dictan en otras carreras de la Facultad, tales como Epistemologiay Metodologia de la Investigacion, a través de
asistencia a dichas materias en momentos claves de desarrollo de temas particulares como fuentes de datos, proceso de
investigacion, entre otros.

En el sector hotelero es comun el uso de las estadisticas con €l fin de visilumbrar |os resultados de | as estrategias a seguir. Por
ende, es fundamental que los profesionales que se desempefian en dicho rubro adquieran conocimientos estadisticos béasicos
gue le permitan resolver situacionesy tomar decisiones.

La hoteleria tiene una fuerte relevancia econdmica, y desempefia un papel considerable en la generacion de ingreso y empleo.
Sin embargo, y a pesar de la mencionada trascendencia econdmicay social de la hoteleria, ni 1os instrumentos tradicionales ni
las fuentes de informacién disponibles han permitido hasta ahorarealizar unamedicion real de su impacto econémico. Es por
ello que es necesario contar con capacidad humana preparada para el andlisis de lainformacién y que cuenten con los
conocimientos necesarios para laimplementacion de posibles metodol ogias que les permita tomar decisiones en el marco de
la economia hotelera.
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V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

El objetivo general de la presente asignatura es proporcionar a alumno los conocimientos basicos de |a Estadistica
Descriptiva, es decir, recoger, organizar, resumir, presentar, analizar, generalizar y contrastar |los resultados de las
observaciones de fendmenos reales.

Dentro de los objetivos especificos, se plantea:

» Diferenciar entre una caracteristica cualitativay una cuantitativa,

» conocer determinados conceptos basicos para el mangjo de datos, tales como: media aritmética, mediana, modo, fractiles,
varianza, coeficiente de variacion y nimeros indices,

» adquirir competencias acerca del uso de elementos e indicadores estadisticos que se consideran fundamentales y necesarios
para operar, obtener e interpretar datosy, estadisticas en turismo y hoteleria

VI - Contenidos

TEMA 1. INTRODUCCION.

1.1 Estadistica: Significado, objeto, definiciones. La Estadisticay €l turismo. Estadistica Descriptiva e Inferencial
1.2 Variables cuantitativas y cualitativas. Operacionalizacion de variables.

1.3 Poblacién, muestras y caracteristicas. Tipos de caracteristicas: variablesy atributos.

1.4 Escalas de medicion.

2.4 Formas de observar la poblacion: censosy encuestas.

TEMA 2. RECOPILACION, SISTEMATIZACION Y PRESENTACION DE LA INFORMACION
2.1 Recopilacién, organizacion y sistematizacion de datos

2.2 Presentacion de lainformacién mediante tablas para datos cuantitativos.

2.3 Presentacion de lainformacién mediante tablas para datos cualitativos.

2.4 Distribucién de frecuencias de una caracteristica.

2.5 Intervalos de clase. Variable agrupada.

2.6 Frecuencias relativas y frecuencias acumul adas.

2.7 Representaciones gréficas de una caracteristica.

TEMA 3. MEDIDAS DE POSICION, TENDENCIA CENTRAL Y DISPERSION.
3.1 Mediaaritmética. Mediana. Modo.

3.2 Medidas de posicién no central: los fractiles.

3.3 Ladispersion y su medida.

3.4 Medidas de dispersion absolutas.

3.5 Propiedades de la varianza; la desviacion tipica

3.6 Medidas de dispersion relativas. Coeficiente de variacion.

TEMA 4. NUMEROSINDICE

4.1 NUmeros indice. Introduccion. Concepto

4.2 Indices de preciosy cantidades.

4.3 Elaboracion y aplicacién de indices de alojamientos, de ventas de agencias de vigjes, operadores y transportes turisticos

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

El plan de trabajos préacticos comprende la realizacion de un TP por cada unidad temética, tendiente a afianzar, desarrollar y
contextualizar |os conocimientos tedricos.

Se prevé ademés larealizacion de un trabajo practico integrador sobre una tematica hotelera a definir con los alumnosy que
incluya, como informacion béasica, ademas de |a especifica que surgira al identificar € problemaaestudiar, los siguientes
items:

- Definicion de variables.

- Obtencion de datos

- Organizacion y presentacion de datos, codificacion y tabulacion.

- Medidas de posicion.

- Medidas de dispersion.
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VIII - Regimen de Aprobacién

Evaluacion:

La Estadistica no es unadisciplina convencional, y por lo tanto tampoco o es su evaluacién. En la misma se conjugan los
contenidos del Programa, €l enfoque adoptado, la profundidad con que se desarrollan sus técnicasy la disciplinaen que se
enmarcan. Las evaluaciones deben cubrir basicamente el conocimiento de los estudiantes sobre |as aplicaciones de las
diversas técnicas desarrolladas, |as particularidades o condiciones para hacerlo, las bondades de sus usosy las limitaciones de
cada una.

Es por ello que lamateria se evaluara a partir de la entrega de trabajos précticos previstos en cada unidad teméticay €l trabajo
préctico integrador, de la siguiente forma:

Seran alumnos regulares aguellos que:

- Aprueben todos | os trabaj os practicos con una nota minima de 4 (cuatro), con la posibilidad de dos instancias de
recuperacion por TP.

- Aprueben trabajo préactico integrador de conceptos con una nota minima de 4 (cuatro), con la posibilidad de dos instancias
de recuperacion.

- Asistan a 80% de |as clases tedrico/préacticas.

Seran alumnos libres aquellos que:

- No obtuvieren una nota minima de 4 (cuatro) en cada uno de los trabajos préacticos ni en lainstancia de recuperacion.
- No obtuvieren una nota minima de 4 (cuatro) en el trabajo préctico integrador de conceptos ni en lainstancia de
recuperacion

- No cumplan con la asistencia minima del 80 % alas clases tedrico/practicas.

Seran alumnos promocional es aquellos que:

- Aprueben todos | os trabajos practicos con una nota minimade 7 (siete), en primerainstancia.

- Aprueben €l trabajo practico integrador de conceptos con una nota minimade 7 (siete), en primerainstancia.
- Asistan al 80% de las clases tedrico/practicas.

Condiciones pararendir lamateria

- EI alumno regular rendira un examen final tedrico, que involucra todos los temas de las unidades del programa.

- El alumno libre debera rendir un examen practico; aprobado éste con una nota superior a 6 (seis), pasara a un examen
tedrico. Si el alumno no alcanza una nota de 6 (seis) en el examen préctico, no aprobara la materia. Ambos examenes
(préctico y tedrico), estaran basados en todos los temas de las unidades del programa.

- EI alumno promocionado, no rinde examen final.

I X - Bibliografia Basica

[1] SALAZAR, Cy DEL CASTILLO, S. (2018). "Fundamentos bésicos de estadistica.
http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/13720/3/Fundamentos¥%20B % C3%A 1si cos%20de%20Estad%C3%A Dstica- L
ibro.pdf

[2] SANTOS, J; MUNOZ ALAMILLOS, A; MUNOZ MARTINEZ, A. (2015). “ Estadistica para estudios de turismo”.
Ediciones Académicas.

X - Bibliografia Complementaria

[1] MOLINA, M. et a (2013). “Estadistica Aplicada alas Ciencias Sociales’. Universidad de Alicante.
https://books.google.com.ar/books? d=k-j TAgGAAQBA J& pg=PP5& source=kp_read button& redir_esc=y#v=onepage& q& f=f
ase

[2] PARRA LOPEZ, Eduardo. CALERO GARCIA, Francisco (coord.). (2007) “Estadistica para turismo”. Mc Graw Hill.

[3] RAYA, J. (2004). “Estadistica aplicada al turismo”. Editorial Pearson-Prentice Hall

[4] PEREZ-FRUCTUOSO, M.J. (2015). "Estadistica Descriptiva’. Ed. CEF

X1 - Resumen de Objetivos

» Organizar, resumir, presentar, analizar, generalizar y contrastar |os resultados de las observaciones de fendmenos real es.
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* Diferenciar entre una caracteristica cualitativay una cuantitativa.

» Conocer determinados conceptos bésicos para el manejo de datos, tales como: media aritmética, mediana, modo, fractiles,
varianza, coeficiente de variacion y nimeros indices.

» adquirir competencias acerca del uso de elementos e indicadores estadisticos que se consideran fundamentales y necesarios
para operar, obtener e interpretar datosy, estadisticas en turismo y hoteleria.

XII - Resumen del Programa

TEMA 1. INTRODUCCION.

TEMA 2. RECOPILACION, SISTEMATIZACION Y PRESENTACION DE LA INFORMACION
TEMA 3. MEDIDAS DE POSICION, TENDENCIA CENTRAL Y DISPERSION.

TEMA 4. NUMEROS INDICE

X1l - Imprevistos

Los imprevistos se resolveran através del JTP o trabajos propuestos en € Aula Virtual UNSL que alaclase siguiente serén
puestos en comun.

X1V - Otros

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma:

Aclaracion:

Fecha
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