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Materia Carrera Plan Afo Periodo
Ord.C
Gestién Social y Trabajo Social LICENCIATURA EN TRABAJO .D.02 2023 2° cuatrimestre
4/11
SOCIAL

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
LOBOS, MONICA ROXANA Prof. Responsable P.Tit. Exc 40 Hs
PEREIRA, MIRTA GLADYS Responsable de Préctico JTP EXc 40 Hs

1l - Caracteristicasdel Curso

CreditoHorario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

60 Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoriacon précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
07/08/2023 17/11/2023 15 60

IV - Fundamentacion

El Estado como garante de derechos sociales se transformé significativamente al igual que se modificé lainstitucionalidad a
través de la cual éste interviene sobre |as problemaéticas sociales. A su vez, una diversidad de formas de asociarse con
diferentes configuraciones se incorpord crecientemente en el espacio social y politico. Organizaciones de la Sociedad Civil,
asociaciones diversas y redes, entre otras, desempefian hoy un papel fundamental en procesos tales como laelaboraciony
puesta en marcha de Politicas Sociales, en €l desarrollo y solucion de procesos conflictivos, en laintervencion frente a
problemas que afectan la calidad de vida, lavida socia, etc., y realzan su importancia a partir tanto de sus propias estrategias
parala defensa de los derechos sociales, culturales o colectivos, como del nuevo lugar que se les ha asignado desde los
ambitos local o internacional en diversas actividades de desarrollo o fortal ecimiento democratico.

Estos nuevos escenarios socioeconémicosy politicos institucional es presentes en América Latina, junto a deterioroy
retroceso que en sus condiciones de vida han sufrido la mayoria de la poblacion, y 1o cual ha puesto ala Gestién Social enla
agenda de las politicas desde mediados de la época del “ 90.

En el campo de lagestion publica, unarevision de laliteratura especializada da cuenta de | os debates fundamentalmente
generados ante los primeros resultados de la aplicacion de la denominada “ Nueva Gestion Publica’ que expresan también
profundas transformaciones en las reglas de juego y en los actores que tradicional mente caracterizaron la estructuray
dinamica de la Gestién Social en los diferentes niveles, especiamente anivel local.

Debemos pensar en una Gestién Social Inclusiva, donde se pueda reflexionar en lo que plantea Joan Subiratas (2007) ¢Qué
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gestion plblica para qué sociedad? No se puede estudiar ni reflexionar sobre la Gestion Socia independiente de los cambios
sociales, politicos y econémicos, es decir, que no se puede analizar 1o nuevo con vigjos esquemas conceptual es, se debe
considerar todos los aspectos del contexto.

La Gestion Socia también nos plantea desafios ala formacion de los Trabajadores Sociales capaces de actuar en contextos
comple os, en escenarios diversos. Coraggio nosdice: “... los profesional es que operan en ese campo se enfrentan
cotidianamente a la necesidad de intervenciones que requieren creatividad, complejidad de vision y accidn, otras

metodol ogias de vinculacién con larealidad social, otros saberes, otras formas de aprendizaje y socializacion de
conocimientos’. En el caso de la gestion de las politicas sociales, esimportante tener en cuenta que en laformacion de los
Trabajadores Sociales no solo deben abordarse las cuestiones relacionadas con las concepciones que las orientan, sus
contenidosy los problemas relativos al disefio de laintervencién y su evaluacion, sino mirar especialmente los procesos de
implementacion, pues son ellos los que conectan |os disefios de poaliticas con las necesidades y expectativas de las
comunidades y de los ciudadanos. Donde la gestion de lo socia se constituye en un elemento clave paralareconstruccién de
lalegitimidad del Estado y €l fortalecimiento de lademocracia, de la participacion y procesos que todo esto implican. Es muy
importante que los Trabajadores Sociales centren la atencidn en lagestion, y por |o tanto, en laimplementacion y esto implica
abordar el andlisis desde la perspectiva de los procesos desencadenados, de las relaciones establecidas y de los impactos
producidos en la sociedad (R. Martinez Nogueira: 2007). Los nuevos escenarios, con sus retos y desafios anteriormente
mencionados, requieren de los Trabajadores Sociales involucrados en procesos de gestion, capacidades para actuar criticay
reflexivamente en una “accién con sentido” (Chiara— Di Virgilio), con manejo de herramientas adecuadas para ello y que
aprendan a pensar |os problemas que enfrentan cotidianamente méas que a brindar un conjunto de respuestas inteligentes. Este
programa intentara ser un aporte paralos futuros profesionales, para que puedan reconocer y valorar la Gestion Social, donde
es ademés un dmbito donde se puede fortalecer y deben identificarse todos |os aspectos, como esta pensada dentro de la
curricula de materias de la carrera Licenciaturaen Trabajo Social, y por lo tanto esta materia proporcionard un marco tedrico-
conceptual actualizado que se constituyan como un aporte ala problematizacion del escenario, de la complejidad en lacual se
insertala profesion, donde se define el campo de la Gestion Social, siendo importante poder analizar y comprender los
proceso de gestién, sus modelos, caracteristicas y dindmicas. Lo que ademés seré una contribucién a aprendizaje para una
mayor comprension de que estrategias 0 acciones son necesarias para acanzar efectividad de las acciones. Ademés, se
abordard un andlisis de las diferentes organizaciones, sus estructurasy las diferentes modalidades.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

General:
- Dotar d estudiante de conceptos tedricos, practicos y herramientas aplicadas de la Gestidon Social y Trabajo Social.

Especificos:

Se espera que los estudiantes logren:

Conocimientos:

- Adquirir habilidad conceptual sobre las organizacionesy la Administracion en General.

- Comprender las modalidades y procesos de Gestidn Social.

- Entender el paradigmade la autogestion y la gestion colectiva aplicada a | as organi zaciones.

&#61692; Comprender |os elementos constitutivos de lainteligencia colectiva, las distintas teorias y |os factores que
contribuyen alos liderazgos en | as organizaciones.

- Identificar herramientas para la prevencion, identificacién, abordaje y resolucién de conflictos dentro de las organizaciones.
- Analizar experiencias de gestion socia desarrolladas en el contexto |atinoamericano, identificando obstaculos y
posibilidadesy laintervencion del Trabajador social en las mismas.

- Desarrollar competencias para operar progresivamente en contextos complejosy desplieguen habilidades que le permitan
como futuros profesionales consolidarse como cuadro tecno-politico en la gestion de politicas publicas

- Generar ideas para la transformacion de problemas de problemas sociales.

Habilidades
- Aplicar las modalidades de Gestion Social y Trabajo Social
- Buscar informacion.

- Andlizar diferentes situaciones.

Actitudes
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- Fortalecer el pensamiento critico y reflexivo.
- Promover el compromiso e innovacion frente al desafio de la Gestion Social y el Trabajo Social.
- Entrenar la creatividad e iniciativa personal y organizacional.

VI - Contenidos

UNIDAD TEMATICA 1.

“Las Organizacionesy e Marco de Referencia’

Estado. Panorama actual. Politicas Publicas. Paliticas sociales. Participacion. Ciudadaniay participacion.

L as organizaciones. Diversidad conceptual. Elementosy caracteristicas. Taxonomia. El proceso administrativo. Estructuras:
formal einformal. Administracion publicay sus model os de gestion: modelo burocrético, model o de la nueva gestién publica,
model o de gobernanza. Gerencia PUblicay Gerencia Social. Gestién Socia y Trabajo Social. Trabajo Socia en el Estado, y
en los diferentes tipos de organizaciones.

UNIDAD TEMATICA 2.

“Gestion Socia y Organizaciones de la Sociedad Civil”

Gestién Social: intervencion integral. Importancia del sentido de la Gestién Social.

Introduccién ala autogestion y la gestién colectiva en las organi zaciones. Diferencias entre Gestion Social, Gerencia Socia y
Administracion. Inteligencia Colectiva. Liderazgo: Concepcion, teoriasy factores. Resiliencia. Responsabilidad Social
empresarial. Importancia sobre la conduccion profesional. Organizaciones de la Sociedad Civil, escenario actual, diversidad,
caracteristicas. Economia Social, Comunitariay Solidaria: principios, caracteristicas, y sus organizaciones. Financiacion de
actividades sociaes. Fundraising como herramienta clave de captacion de fondos.

UNIDAD TEMATICA 3.

“Gestion Social y sus modalidades”

Coordinacion inter e intraorgani zacional. Descentralizacion. Comunicacion, informacion. Recursos. Capacitacion. Técnicas.
Trabajo en equipo. Equipo y grupo: caracteristicas, personas, tareas. Potencialidades y dificultades para el trabajo colectivo.
Caracterizacion de la gestion colectiva, potencialidades y problemaéticas frecuentes. Gestidn asociada: trabajo en redes,
alianzas, mesas de gestion asociadas. Diferentes modalidades de constitucion de las organizaciones: asociaciones, mutual es,
cooperativas, empresas recuperadas. Aspectos legales de |as organizaciones.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Se prevén larealizacién de al menos 4 Trabajos Practicos, que pueden ser de diferentes modalidades:

- Individua/Grupal

- Oral y/o escrito

Todos se socializaran en instancias &ulicas. Este espacio es considerado como un tiempo de reflexion e indagacion.

VI1II - Regimen de Aprobacion

» Régimen de “alumno regular”: alcanzaran laregularidad los estudiantes que cumplan con los requisitos siguientes:

a) Asistenciacomo minimo al 80% de las clases Teorico-Précticas;

b) Aprobacion del 80 % de | os trabajos practicos.

¢) Aprobacién de dos parcial es escritos o sus correspondientes exdmenes recuperatorios (regulados por la Ordenanza CS N°
32/14 UNSL), con una calificacion de la menos 4 (cuatro).

d) Pero ademés paralaregularidad se tendra en cuentalo establecido en laRes. CS. N° 94/21 Art. 3.

» Examenes Finales para“ Alumnos Regulares’: lamodalidad ser4 un examen oral sobre la totalidad de los contenidos
tedricos del programa. En casos que especialmente |o justifique, este examen podra ser escrito.

» Examenes Finales para“Alumnos Libres’; los examenes finales se desarrollaran conforme al siguiente procedimiento: a)
una eval uacién escrita con contenidos tedrico-préacticos; b) la aprobacién del punto anterior habilitaraal estudiante pararendir
el examen final, el que se desarrollara en forma oral 0 escrita, sobre |os contenidos tedricos del programa.

» Régimen de promocion sin examen final: aquellos estudiantes que en 1os exdmenes parciales, en primerainstancia obtengan
una calificacion de al menos 7 (siete) y logren la aprobacién del 100% de los trabajos practicos, podran acceder ala
promocién sin examen final, luego de rendir y aprobar (con lamisma calificacién minima) un examen integrador oral sobre
teoriaal fina del cuatrimestre. Lacalificacion final se calculara sobre el promedio de las notas del examen parcia y €l
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examen integrador.
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X - Bibliografia Complementaria

[[2] [1] Incluidaen el apartado anterior

XI - Resumen de Objetivos

- Conocer |os fundamentos tedricos, préacticosy herramientas aplicadas de la Gestion Social y Trabajo Social.

- Adquirir habilidad conceptual sobre las organizacionesy la Administracion en General .

- Comprender y analizar las modalidades, |0s procesos de Gestion Sociad y el paradigma de la autogestion y la gestion
colectiva aplicada a las organizaciones.

- Desarrollar competencias para operar progresivamente en contextos complejosy desplieguen habilidades que le permitan
como futuros profesionales consolidarse como cuadro tecno-politico en la gestion de politicas.

X1l - Resumen del Programa

UNIDAD TEMATICA 1.

“Las Organizacionesy el Marco de Referencia’.
UNIDAD TEMATICA 2.

“Gestion Social y Organizaciones de la Sociedad Civil”

UNIDAD TEMATICA 3.
“Gestion Socia y sus modalidades’

X111 - Imprevistos

Se prevé también |a posibilidad de dictado bajo la modalidad no presencia en caso de que fuese necesario.
-Classroom: “ Gestion Social y Trabajo Social”

-Uso de correo electrénico del equipo docente: mroxlo@yahoo.com.ar,

mirtuchi_75@hotmail.com,

-Acceso a grupo de Whatsapp creado ad-hoc.

X1V - Otros
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ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:
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