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(Programa del aio 2023)

| - Oferta Académica

Materia

Carrera

Plan Afo Periodo

COMPUTACION
COMPUTACION

TEC.UNIV.EN GEST.HOTEL.

TEC.UNIV.EN GEST.TURIST.

29/04 2023 2° cuatrimestre
48/03 2023 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
DE LUCA, MARCELA MARIA Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
SCHVENING, MARIO DAVID Responsable de Préctico JTP Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

Hs Hs Hs Hs Hs
Tipificacion | Periodo
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas

IV - Fundamentacion

L as nuevas tecnologias se han incorporado en el sector turistico mejorando el desarrollo e incrementando la competitividad,
permitiendo unamejor organizacion y control del desarrollo de las actividades diarias. Todos estos cambios e innovaciones
en TIC colocan a futuro profesional en un nuevo entorno donde adaptarse se hace necesario. Ante esta situacion, utilizar una
computadoray disponer de informacion precisa, oportunay relevante, es labase para que la empresa pueda tener éxito en su
tarea de satisfacer la demanda turistica

Tanto & procesador de textos como la planilla de célculo, son herramientas de estudio y de trabajo, aprenderlasy ser capaz de
crear, editar, resolver y elaborar diferentes documentos o informes mediante el andlisis de datos, segiin seala necesidad, es
apreciable en un estudiante universitario y mas aln en un profesional.

Es importante obtener determinadas habilidades y conocimientos de Informatica, saber cudles son los programas disponibles
para aplicarlos como herramienta de trabajo, dominar los servicios relacionados con las TIC y adquirir ciertas destrezas en el
uso de Internet, lo que resulta necesario paralograr un Optimo desempefio en las tareas habituales a desarrollar en una
empresa turistica.

L os programas informéticos se relacionan con todas las asignaturas de los afios de un estudiante universitario, en particular el
procesador de textos, siendo el mas utilizado, por ejemplo, para presentar informes o trabajos préacticos. En cuanto alas
planillas de célculo se corresponde con asignaturas como contabilidad, costos, estadistica, donde es de utilidad cada
conocimiento adquirido, para complementarlos con la préctica de cada una de ellas.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Que e alumno logre:
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- Integrar €l recurso informético a proceso de formacion.

- Crear y editar documentos en procesador de textos. Elaborar informes teniendo en cuenta los tipos de textos.
- Crear, editar y resolver hojas de célculo, organizar datos y analizar informacién resultante de las planillas.

- Aplicar los servicios que ofrece Internet como recurso de aprendizaje y de trabajo.

VI - Contenidos

UNIDAD 1-LA COMPUTADORA

Definicion y funcion. Hardware: elementos de la CPU y tipos de periféricos. Software: de base y de aplicacion. Tipos de
computadoras seglin su tamafio y segun su funcion. Sistema operativo. Funciones y componentes. El escritorio. Tipos de
ventanas. Administracion y manejo de lainformacion. Definicion de Carpetay de archivo. Diferentes tipos de archivos.
Propiedades.

UNIDAD 2 - PROCESADOR DE TEXTOS

Elementos de la pantalla principal. Creacién y manipulacion de documentos. Opciones de formato y edicién. Notas al pie.
Vifietas y numeracién. Elementos para destacar parrafosy textos. Insercién de Tablas. Edicion de Imégenes. Formas.
Organigramas y esquemas. Plantillas. Graficos Smart Art. Creacion de tabla de contendidos. Tipos de informes: expositivo,
interpretativo y demostrativo. Conceptos. Caracteristicas de edicién. Casos practicos.

UNIDAD 3- PLANILLA DE CALCULO

Definicion. Area de trabajo. Manipulacion de celdas. Tipos de datos. Formulas mateméticas. Funciones. Simplesy anidadas.
Referencias relativas y absolutas. Funciones mateméticas, estadisticas, 16gicas, de busqueday referencia. Insercion de
Gréficos. Disefio de Bases de datos. Filtros. Formato condicional. Hipervinculos. Relacionar libros de manera automética.
Crear informes a partir de planillas de calculo.
UNIDAD 4 - INTERNET
Definicion y funcion. Caracteristicas. Resefia historica. Funcionamiento. Protocolos TCP/IP. Estructura. La gobernanza de
Internet. Clasificacion de redes. Intranet y Extranet. Nombresy tipos de dominio. LaWeb 1.0, laWeb 2.0, laWeb semantica
0 3.0, laWeb 4.0. Internet de las cosas. Aplicaciones de laWeb 2.0.
UNIDAD 5—-INFORMATICA APLICADA AL TURISMO/HOTELERIA
El papel delas TIC y las herramientas informéticas en la gestion de la empresa turisticalhotelera. Lainfluenciadelas TIC en
el turismo. Turismo virtual. Turismo através de Internet. Ventajasy desventgjas. Aplicaciones tecnolégicas para el turismo.
Redes socialesy turismo.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

La evaluacion préactica sera continua con ejercicios individuales propuestos en el cuaderno de gercicios. Los siguientes
trabajos précticos de cierre llevan calificacion:

*Trabajo Practico N° 1. Empleando las opciones de edicion de procesador de textos vistas en la préacticaarmar y editar un
informe turistico teniendo en cuenta las caracteristicas segun el tipo de informe.

*Trabajo Practico N° 2: Creacién de una planilla de célculo hotel eralturistica, donde se apliquen las funciones y opciones
vistas en la practica. Con informe incluido.

*Trabajo Practico N° 3: Elaborar un ensayo sobre las TIC utilizadas en una empresa turisticalhotelera. Usos, ventgjasy
desventgjas.

VIl - Regimen de Aprobacion

Parala APROBACION de la asignatura la calificacion surgira de un promedio ponderado de la presentacion de los 3 trabajos
précticosy 2 actividades parciales. Logrando la PROMOCION aquellos alumnos que aprueben de PRIMERA INSTANCIA
los trabajos practicos y los parciales con unanotamayor oigua a7 (siete) y laREGULARIDAD aquellos alumnos que
aprueben con un valor menor a7 (siete) y mayor igual a4 (cuatro), teniendo la oportunidad de recuperar las actividades en 2
diferentes instancias para mantener laregularidad, de lo contrario su condicion serade LIBRE.

Paralos alumnos PROMOCIONALES laasistencia a las clases debe ser de un 80 % del total de las horas del cuatrimestre.
Siendo de un 70 % paralos alumnos REGULARES. En caso de no cumplir con este requisito €l alumno quedara LIBRE.

Los alumnos regulares deberan rendir un EXAMEN ORAL, los alumnos libresun EXAMEN ORAL y ESCRITO con
PRESENTACION DE TRABAJOS PRACTICOS y |os alumnos PROMOCIONALES unainstancia obligatoria de coloquio
integrador donde obtendran la nota definitiva lograda en la asignatura.
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I X - Bibliografia Basica

[1] -Manual completo Excel 2016. Informatica. Autores: Ing. Marcelo Pickelny y Lic. Eugenia Tarrachano. Disponible en
aulavirtual.

[2] -Manual practico paso a paso. Ejerciciosy précticas de refuerzo. Microsoft Word 2016. Autor: John Paul Moscoso
Noriega. Disponible en aula virtual.

X - Bibliografia Complementaria

[1] -El informe. Etapas paralarealizacién de un informe. Universidad de Panamé.
https://www.webscol ar.com/wp-content/upl oads/2015/01/el -informe. pdf

[2] -Luana Lacramioara Chirila(s.f.). Las Nuevas Tecnologias en €l turismo. Universidad de Md aga.
http://ww.eumed.net/eve/resum/07-07/11c.htm.

X1 - Resumen de Objetivos

Integrar €l recurso informatico en el proceso de formacion. Crear y editar documentos en procesador de textos. Crear, editar y
resolver hojas de cdlculo. Aplicar los servicios que ofrece Internet como recurso de aprendizaje 'y de trabajo.

X1l - Resumen del Programa

Lacomputadora. Hardware y Software. Clasificacién. Sistema operativo. Procesador de textos. Planillas de calculo. Internet.
Lainfluenciadelas TIC en € turismo.

X1 - Imprevistos

En la Campus virtual dela UNSL se encuentra el aula que lleva el nombre de la asignatura donde | os estudiantes tienen todo
lo necesario paratransitar el cuatrimestre. Teoria, practicas, consultas, buzén de tareas, fechas importantes, etc.

X1V - Otros
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