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Ministerio de Culturay Educacion (Programa del afio 2022)
Universidad Nacional de San Luis (Programa en tramite de aprobacion)
Facultad de Psicologia (Presentado & 05/09/2023 16:13:10)

Departamento: Formacién Profesional
Area: Intervencion Psicologica l |

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo

PSICOLOGIA LABORAL TEC. UNIV. HIG. SEG. TRABAJO 8/18 2022 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
GODOY PONCE, PATRICIO ALFONSO Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
HAUSER, MARIA PAZ MERCEDES Responsable de Préctico JTP Semi 20 Hs
GUTIERREZ, JUAN MATIAS Aucxiliar de Préactico A.lra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

2Hs 2Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
08/08/2022 18/11/2022 15 70

IV - Fundamentacion

El trabajo desde un enfoque psicosocial, nos lleva a suponer que el mismo ha estado sujeto a las realidades socioculturales y
significantes de cada época. En este sentido, la nocidn de trabajo implica necesariamente, su consideracién desde un punto de
vista dindmico y cambiante, es decir, desde unarealidad histéricay construida socialmente.

Sabemos que € trabajo no solo permite la satisfaccidn de las necesidades materiales, sSino que se convierteen un ge
ordenador de la propiavida de las personas, en cuanto supone un caracter regular que se explica en la estructuracion que
hacen |as personas de sus actividades. Permite por lo tanto, obtener beneficios econdmicos, sociales, desarrollo persona y
profesional.

Se dgja entrever que ésta categoria socia entrafia una vision subjetiva, mediada por |as diferentes significaciones del trabajo,
enmarcandose asi en una perspectiva psicosocia. Si consideramos que €l trabajo continda siendo €l soporte de la cultura,
brindara ademés significantes del orden moral, politico, econémico, cultural, socia y psicol ogico.

Los cambios en cuanto al sentido, significado y valor del trabajo, debe considerarse bajo las mutaciones en el dmbito laboral
respecto al tipo de trabajo, trabajador/a, organizacion y de relaciones laborales, como consecuencia de las transformaciones
producidas en las Ultimas décadas del siglo XX, que configuraron progresivamente, una nueva identidad social del/la
trabajador/a. Como cualquier hecho de la dinamica social, algunos autores consideran que € trabajo parecierair perdiendo su
centralidad, y que a colectivo de trabajo se le suman otras exigencias que el mercado laboral requiere. El trabajador yano
solo aporta su fuerza de trabajo, sino sus conocimientos y habilidadesy se le exige creatividad y capacidad para adaptarse
(poniendo el acento en laindividualidad) alos vertiginosos cambios de nuestra época.

Es en el marco del empleo, laflexibilizacion del mercado de trabajo ha ganado terreno, llevando alos/as trabajadores/as a
perder el sentimiento de estabilidad caracteristico de otras épocas, parainstaurar progresivamente laincertidumbre e

Péagina 1




inseguridad, a nuestro entender, como una nueva herramienta de control y disciplinamiento. Paralos/as trabgjadores/as, la
opcion es aceptar la precariedad, ante unarealidad social que pone en escena nuevamente la posible exclusion del mercado
laboral o su pase alainformalidad.

LaPsicologia Laboral como &rea aplicada debe preocuparse por €l estudio de los procesos individuales y de las interacciones
del individuo con otras unidades sociales (otros individuos, grupos, colectivos, organizaciones, etc.), con el fin de explicar y
predecir la conducta laboral y organizacional, ya seaanivel de proceso o de resultado. Debe ademés, promover la
intervencién técnico-profesional dentro de este campo de aplicacion, con €l objeto de generar conocimientos'y brindar
herramientas para prevenir posibles dafios ala salud laboral. Por |o tanto, en esta complejidad que atafie a estadiscipling, se
conjugan tres elementos principal es como componentes de su objeto de estudio: €l individuo, el trabajo y |a organizacion,
tomando como principios basicos la busqueda de beneficios y bienestar tanto para |as organizaciones, como para cada uno de
sus miembros, sustentados desde un enfoque de derechosy de salud mental.

En funcidn de estos lineamientos, € presente programa esta destinado a los/as estudiantes que cursan €l segundo afio de la
Tecnicatura Universitaria en Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Desde el curso se propone hacer un breve recorrido histérico sobre el significado del trabgjo através de la historia. Del
mismo modo, se proporcionan elementos conceptual es respecto ala Salud considerando su vinculacion con € trabagjo, cuyo
objetivo es proporcionar estrategias de prevencion e intervencion. Por otro lado, se estudian los primeros abordajes de la
psicologia aplicada al trabajo, teniendo en cuenta sus origenes, definicion y objeto de estudio.

En el ambito de lo organizacional, se trabaja sobre las condiciones de trabajo y su injerencia en la salud de los/as
trabajadores/as, retomando algunos aportes de la ergonomia en la relacion hombre- magquina. Como elementos significativos,
cobraimportancia el estudio dela satisfaccion y el climalaboral. En esta linea de trabajo, se imparten conocimientos basicos
sobre riesgos laborales, accidentes de trabajo y riesgos psicosociales.

Dentro delo que implicael desarrollo de los Recursos Humanos en las organizaciones, se brindarén conocimientosy
herramientas bésicas en funcién del rol del/la Técnico/aen Higieney Seguridad, considerando |os a cances de su formacion
profesional, en temas relativos alaintervencion en el andlisis de puestosy capacitacion.

Finalmente, se abordan teméticas actuales referidas ala violencialaboral en su expresion como hostigamiento psicol 4gico
(Maobhbing) y el acoso sexual laboral, este tltimo, desde un enfoque de género. El programa propuesto culmina con €l
desarrollo tedrico sobre trastornos propios de nuestra época, vinculados a estrés laboral, desgaste profesional o burnout y
adiccion a trabagjo.

El compromiso que se asume paraimpartir este curso, parte de una mirada critica de cada contenido propuesto, procurando
adoptar un enfoque de derechos, de salud, de inclusion social, de interdisciplina, como gjes transversales que sustentan
nuestra mirada de la Psicologia Laboral, y que consideramos necesarias paralaformacion del gercicio profesional del
Técnico/a Universitario/aen Higiene y Seguridad en €l Trabgjo.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Objetivos Generales:

- Conocer y problematizar sobre |os aportes tedricos y metodol dgicos de la Psicologia Laboral como disciplina aplicada al
campo laboral del Técnico Universitario en Higieney Seguridad, considerando |as necesidades actuales de log/as
trabajadores/as y de las organizaciones.

- Favorecer el desarrollo de competencias de |os/as estudiantes de la carrera Técnico Universitario en Higiene y Seguridad,
gue les permitan comprender, promover, prevenir y preservar la salud de los/as trabajadores/as desde un enfoque de los
Derechos Humanos.

Objetivos especificos:

- Reflexionar sobre el Rol del/la Técnico/aen Higieney Seguridad en el ambito del trabajo y las organizaciones.

- Proporcionar una mirada critica sobre los principal es significados del trabajo, su evolucion histéricay formas de expresion
en la sociedad contemporanea.

- Conocer laincidencia que tienen las demandas de la organizacién del trabajo sobre la salud en el ambiente laboral.

- Promover la adquisicién de conocimientos parala comprension de la naturaleza multicausal de los factores de riesgo
psicosocial, accidentes y enfermedades del trabajo desde la cienciapsicolégicay social.

- Conocer instrumentos de gestidn de Recursos Humanos focalizados en habilidades sociales, andlisis del puesto y programas
de capacitacion.

- Aplicar los conocimientos adquiridos para € trabajo interdisciplinario en la deteccion e intervencién desde su area
disciplinar frente a situaciones de violencias y estrés laboral.
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VI - Contenidos

UNIDAD 1: TRABAJO, SALUD Y PSICOLOGIA LABORAL

El trabajo como construccion socio-histdrica. Concepto de trabajo.

El estudio del Trabajo desde la Psicologia. Evolucion histdricay delimitacion del objeto de estudio de la Psicologia Laboral.
Globalizacion: Impacto y consecuencias en €l mundo laboral. Distintas concepciones sobre la Salud.

Promocién y prevencion de la Salud en el trabajo.

UNIDAD 2: CONDICIONES DE TRABAJO: REALIDAD ACTUAL TEMA

TEMA 2.1- CONDICIONESDE TRABAJO Y CLIMA LABORAL

Enfoque Tradicional de Higiene y Seguridad/Enfoque de las Condicionesy Medio Ambiente de Trabajo (CyMAT).

El aporte de laErgonomiaalas CyMAT.

CyMAT y conceptos relacionados. Clima Laboral, Motivacion Labora y Satisfaccién Laboral. CyMAT y Teletrabajo.

TEMA 2.2-TRABAJO Y RIESGOSLABORALES

El concepto de Riesgo Laboral.

Factoresy riesgos Psicosociales. Métodos de evaluacién, prevencion e intervencion. Accidentes en el trabajo. Clasificacion.
El factor humano en la etiologia de los siniestros |aboral es.

Diferencias entre Enfermedades del Trabajo y Enfermedades Profesionales. Elementos constitutivos y definitorios.

UNIDAD 3: CONTENIDOS BASICOS DE RECURSOSHUMANOS

El Areade RRHH en la organizacion. Rolesy funciones en la planificacion estratégica de |os Recursos Humanos.
Habilidades Sociales: Comunicacion y Liderazgo.

Importancia del andlisis del puesto de trabajo y disefio del perfil laboral parael campo del profesional delaHigieney
Seguridad en €l trabajo.

Seleccién de Personal: Elementos introductorios.

Capacitacion. Ciclo basico. Méodos y evaluacién de las capacitaciones.

UNIDAD 4: IDENTIFICACION DE RIESGOSPSICOSOCIALES: SUIMPACTO EN LA SALUD Y EN LA
ORGANIZACION.

TEMA 4.1-VIOLENCIASEN EL AMBITO LABORAL

Hostigamiento Psicoldgico en € trabajo (Mobbing): Definicién, origen y caracteristicas del concepto. Fasesy consecuencias.
Acoso Sexua en €l trabagjo: Unamirada de género. Tipos de acoso sexual y consecuencias.

OIT: Convenio N° 190/19. Ley provincial N° 1015/19 de Violencia Laboral y Acoso Sexual Laboral.

TEMA 4.2-ESTRESLABORAL, BURNOUT Y ADICCION AL TRABAJO.

Estrés Laboral: Definiciones, modelosy consecuencias sobre la salud de |os/as trabajadores/as. Sindrome de Quemarse por €l
Trabajo (SQT): Delimitacién conceptual. Diferencia con el Estrés Laboral. Consecuencias parala Salud y las Organizaciones.
Adiccion a Trabajo: origenes, fasesy prevencion.

VII - Plan de Trabaj os Practicos

Trabajo Préctico N°1: "Condiciones y medio ambiente de trabajo como generadoras de salud y enfermedad: observacion y
andlisis de un grupo de trabajadores’.

Objetivos:

-Realizar un acercamiento alarealidad de un grupo de trabajadores/as sel eccionados paratal fin, de acuerdo alas
posibilidades de acercamiento a una organizacion o sector productivo.

-Adquirir y fortalecer destrezas rel acionadas con la observacion critica.

- Conocer y reflexionar en torno a situaciones y/o condiciones de trabajo, que puedan ser generadoras de salud y/o
enfermedad.
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Actividades:

1) En grupos de estudiantes realizaradn una observacion fenomenol égica de un espacio designado. Observarén: nimero de
trabajadores/as, circulacion de personas en general, distribucidn de las &reas de trabajo, mobiliario, recursos técnicosy
elementos de trabajo, calidad de |os espacios, y toda otra situacion observada, que les permitaidentificar posibles factores
gue pueden afectar o favorecer condiciones saludables en €l espacio universitario.

2) Con posterioridad, sistematizaran dicha informacion en unatabla, en donde deberan clasificarlos segiin la consideracion
del grupo en relacién alos mismos: positivos (aquellos el ementos o condiciones de trabajo que resultan beneficiosas parala
salud) o negativos (aquellos que se consideren nocivos parala salud de los trabajadores/as). En observaciones pondran todos
aquellos aspectos observados, comentarios, situaciones o hechos, de manera de complementar |os datos obtenidos en €l
trabajo de campo.

3) Considerando los conceptos tedricos y €l material bibliogréfico, plantearan en grupo, estrategias de promocién y
prevencion de la salud, asi como posibles estrategias de intervencion que permitan mejorar, proteger y preservar la salud de
log/as trabagjadores/as. En este apartado, es necesaria que las propuestas sean fundamentadas con apoyo tedrico, asi como con
una clara explicacion del porqué de las mismas, beneficios que podrian significar, asi como condiciones en las que deban ser
llevadas a cabo. Cabe destacar que se considerara lafactibilidad y viabilidad de las mismas, motivo por el cual es necesario
que se formulen estrategias realistas, con fines especificos e intenciones a corto plazo.

Trabajo Préactico N°2: “Andlisisdel puesto y rol de los profesionalesy técnicos vinculados alaHigieney Seguridad en
distintas organizaciones laborales’.

Objetivos:

- Conocer €l proceso de Seleccidn de Personal y particularmente del Andlisis del Puesto en funcién de los alcances de la
formacion y rol profesional.

- Promover la adquisicion de técnicas de entrevista para el andlisis del puesto.

- Tener un acercamiento a rol que desempefian |og/as profesionalesy técnicos vinculados al érea de Higieney Seguridad.

Actividades:

1) Clase tedrico préactica: en estainstancia se plantearan |os contenidos tedricos alrededor de |a seleccion de personal en
general. Ademés, se profundizara especialmente en la 1er etapa de dicho proceso: Andlisis de Puesto. Se presentaran
diferentes herramientas que permiten describir el puesto de trabajo y se pondré especial atencion en la Entrevista de Andlisis
de Puesto. Para ello, los docentes brindaran €y emplos de entrevistas, sus caracteristicas y formas para obtener lainformacion
necesaria para dicho proceso, utilizando dindmicas como € Role Playing entre otras.

2) En grupos de 4 estudiantes contactaran a un profesional de Higieney Seguridad o que se desempefie en esta tarea, a cual
le solicitaran su participacion de manera voluntariay con estricto compromiso confidencial, pararealizar una entrevista que
indague aspectos en relacion a su puesto de trabajo.

3) Uno/a de log/as estudiantes realizara la entrevistay los demas realizaran € registro de lainformacion brindada. La
modalidad serd presencial o virtual en funcion del estatus sanitario en que se encuentre la provincia de San Luis al momento
dellevar acabo laactividad préctica.

4) Finalizada la entrevistay obtenida lainformacion pertinente, procederén arealizar la Descripcion y Andlisis de Puesto,
utilizando el Formulario que brindarén los docentes paratal fin. Se evaluara calidad de la entrevistay capacidad de los/as
estudiantes para responder de manera claray coherente a formulario.

5) Log/as estudiantes presentaran un Informe Escrito que incluird La Entrevista transcripta, Formulario de Andlisis del
puesto, Reflexidn en torno alaexperienciarealizaday Conclusién final sobre el Rol de log/as profesionales y Técnicos/as que
se desempefian en el area de Higieney Seguridad en €l trabajo.

6) El informe se aprueba con nota 7 (siete) y se contemplard una recuperacion para el mismo. Los/as estudiantes que no
presenten la actividad propuesta, deberan entregar un informeindividual.

Trabajo Préctico N° 3: “Aproximacidn a un caso con ateraciones en la capacidad laboral producto de Riesgos laborales’.

Objetivos:

- Articular los conocimientos tedricos/practicos que posibiliten alos/as estudiantes comprender lainfluenciade las
condiciones de trabajo y factores psicosociales sobre la salud en contextos laborales.

- Implementar estrategias de abordaje bajo |a correspondiente supervision, que les permita analizar de maneraintegral, las
causas organizacionales y proponer un plan de prevencion de higiene y seguridad segin corresponda, en funcion del caso
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abordado.

Actividades:

1) Teniendo en cuenta los conocimientos previos y adquiridos durante la cursada de la asignatura, log/as estudiantes
analizarén un caso real de un trabajador/a, que producto de las condiciones de trabajo, provocaron alteraciones en la
capacidad productiva.

2) El equipo docente proporcionara el material a analizar, teniendo en cuenta los trastornos fisicos, psicol égicos, las
condiciones de trabajo, caracteristicas de la organizacién, rubro, elementos de proteccién individual (EPI o EPP)), politicas
de higieney seguridad y todo tipo de informacidn necesaria para tener una contextualizacién general del caso.

3) Deberan determinar las posibles causas del accidente o enfermedad profesional segln corresponda, teniendo en cuenta un
andlisisintegral de los hechos. Una vez identificados los mismos, deberan proponer un posible plan de estrategias preventivas
teniendo en cuenta las caracteristicas organizacionales y viabilidad de aplicacion.

4) En grupos de 4 estudiantes, deberdn presentar un Informe Escrito en el que incluirdn: Introduccion, Marco Tedrico breve
enrelacion al tema, un andlisis del caso teniendo en cuenta los aspectos mencionados en €l punto 2, un posible Plan de
Intervencion, Conclusionesy Bibliografia.

5) Se evaluarala capacidad de log/as estudiantes de explicitar sus puntos de vista de manera fundada en relacion al tema. Se
les proporcionara con antelacion una Guia de Trabajo Préctico que constara con las especificaciones de dicha actividad. Se
brindaran clases de consulta.

6) El informe se aprueba con nota siete (7) y se contemplara un recuperatorio. Los/as estudiantes que no presenten la
actividad propuesta deberan entregar un informe individual.

*Las 10 horas restantes del crédito horario total, que no estan detalladas en el punto 111 (caracteristicas del curso) se
completarén con actividades de consultas y supervision, con la presencia simultanea/sincronica de docentes y estudiantes.

VI1II - Regimen de Aprobacion

Para el presente afio lectivo log/as estudiantes podrén cursar la asignatura bajo las siguientes modalidades:

1) Condicion de Estudiante Promocional:

a)nPara cursar la asignatura Psicologia L aboral bajo esta modalidad, los/as estudiantes deberan tener cursadas y aprobadas las
siguientes asignaturas segin el Plan de Estudio 08/18: Introduccion alaHigiene y la Seguridad (Aprobada); Derechoy
Legislacion Laboral y Organizacién y Recursos Humanos (Regulares).

b) Deberan aprobar 2 (dos) exdmenes parciales correspondientes al programa tedrico y practico. Lacalificacion minima
requerida en cada evaluacion parcial es de 7 (siete) puntos en unaescalade 1 (uno) a 10 (diez). Si el/la estudiante obtiene una
calificacion inferior a7 (siete) puntos en cualquiera de las 2 (dos) evaluaciones parciales, tendra derecho a 1 (una)
Recuperacion por parcial. En el caso que el/la estudiante obtenga una calificacion inferior a7 (siete) en cualquierade las
instancias de Recuperacion, pierde automaticamente la condicién de Estudiante Promocional y podra continuar con la cursada
de laasignatura en condicion de Regular, bajo las caracteristicas y requisitos expuestas en el punto 2.

¢) Se requerird un porcentaje de asistencia alas clases tedricas del 80% y de un 80% de asistencia a las actividades précticas
y supervisiones. Lamodalidad serd virtual dependiendo de las condiciones sanitarias y 1o que la Universidad y Facultades
dispongan y garanticen paratal fin.

d) Parala aprobacion de los Trabajos Précticos previstos, los/as estudiantes deberan obtener una calificacion minimade 7
(siete) puntos en unaescalade 1 (uno) a 10 (diez). Si el/la estudiante obtiene una calificacion inferior a7 (siete) puntos en
cualquierade los Trabajos Précticos, se contemplara 1 (una) Recuperacion por cada uno de ellos. La obtencién de una
calificacion inferior a 7 (siete) puntos en la Recuperacion de cualquier Trabajo Préctico, €l/la estudiante pierde

automati camente la condicién de Estudiante Promocional, pudiendo continuar con la cursada de la asignatura en condicién de
Estudiante Regular, bgjo las caracteristicas y requisitos de esta modalidad.

€) Al finalizar el cursado de la asignatura, el/la estudiante debera rendir un Coloquio de Integracién. Para presentarse adicha
instancia, el/la estudiante deberatener aprobadas |as siguientes asignaturas: Introduccién alaHigieney la Seguridad;
Derechoy Legislacién Laboral; y Organizacion y Recursos Humanos segin |o establece el Plan de Estudios 08/18. El
Coloquio de Integracion no tiene recuperacion.

Lacalificacion final que obtendra el/la estudiante en Condicidn de Promocion, serd el promedio de la sumatoria de los
parciales, los trabajos préacticos y el Coloquio de Integracién.

f) El dictado de clases sera presencial y obligatoria. El material bibliografico y todainformacién pertinente al desarrollo del
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curso, se realizara através de la plataforma Classroom. Para acceder ala misma, los/as estudiantes deberdn enviar un correo
electrénico a: psilaboralhys@gmail.com

2) Condicién Estudiante Regular:

a) Para cursar la asignatura Psicologia Laboral bajo esta modalidad, |0s/as estudiantes deberén tener cursadasy aprobada las
siguientes asignaturas segin e Plan de Estudio 08/18: Introduccion alaHigiene y la Seguridad (Aprobada); Derechoy
Legislacion Laboral y Organizacién y Recursos Humanos (Regulares).

b) Deberan aprobar 2 (dos) exdmenes parciales correspondientes al programa tedrico y practico. La calificacion minima
requerida en cada evaluacion parcial es de 6 (seis) puntos en una escalade 1 (uno) a 10 (diez). Si el/la estudiante obtiene una
calificacion inferior a6 (seis) puntos en cualquiera de las 2 (dos) evaluaciones parciales, tendra derecho a 2 (dos)
Recuperaciones por parcial segin lo establece laOrd. CS. N° 32/14. Los parcialesy recuperaciones se realizaran en el horario
de clases.

En el caso que el/la estudiante obtenga una calificacion inferior a6 (seis) puntos en cualquiera de las 2 (dos) instancias de
Recuperacion, pierde autométicamente laregularidad en la asignatura, quedando en la condicién de Estudiante Libre.

¢) Laasistencia alas clases tedricas virtuales no son obligatorias, pero se requerira un porcentgje de asistenciadel 80% alas
actividades practicas y supervisiones. La modalidad de |la cursada sera presencial. El materia bibliogréfico y toda
informacion pertinente al desarrollo del curso, serealizard através de la plataforma Classroom. Para acceder alamisma,
los/as estudiantes deberan enviar un correo electronico a psilaboral hys@gmail.com

d) Deberan aprobar el 100 % de los Trabajos Précticos previstos, y obtener una calificacion minimade 6 (seis) puntos en una
escalade 1 (uno) a 10 (diez). Si el/la estudiante obtiene una calificacion inferior a6 (seis) puntos en cualquierade los
Trabajos Précticos, se contemplard 1 (una) Recuperacion por cada uno de ellos. El/la estudiante que obtenga una calificacion
inferior a6 (seis) puntos en la Recuperacién, pierde automaticamente laregularidad en la asignatura, quedando en la
condicion de Estudiante Libre.

3) Condicién Estudiante Libre:

a) El/la estudiante en Condicion de Libre, debera presentar de forma escrita, con veinte (20) dias de antelacién alamesade
examen en laque desearendir, €l total de los Trabajos Préacticos que determinen |os responsables de la asignatura. Unavez
aprobados |os Trabajos Préacticos, €l/la estudiante debera rendir un examen escrito el dia previo ala Mesa de Examen. El
mismo consistird en sacar un temadel programael que debera desarrollar en formaintegray escrita, con una calificacion
minimade 7 (siete) puntos en unaescalade 1 (uno) a 10 (diez).

Aprobada esta instancia, estara en condiciones de realizar el Examen Oral a programa abierto el dia correspondiente ala
Mesa de Examen.

b) Debera contar con las asignaturas correlativas aprobadas y regirse por la reglamentacion especifica para log/as estudiantes
libres.

I X - Bibliografia Basica
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X - Bibliografia Complementaria

[1] ALONSO, Luis Enriquey FERNANDEZ RODRIGUEZ, Carlos Jestis (2009). Uso del trabajo y formas de
gobernabilidad: la precariedad como herramienta disciplinaria. En CRESPO, E., PRIETO,

[2] C.y SERRANO, A. (Coords.). Trabajo, subjetividad y ciudadania. Paradojas del empleo en una sociedad en
transformacion. (pp. 229-255). Madrid: Ed. Complutense.

[3] ALLES, Martha (2008). Elijaa mejor. Como entrevistar por competencias. Cap. 17 (pp. 103-121). Buenos Aires:. Ed.
Granica.

[4] BOSQUED, Marisa (2008). Quemados. El Sindrome de Burnout. Qué esy como superarlo. Cap. 1 (pp. 17-70) y Cap. 7
(pp.171-199). Buenos Aires. Ed. Paidods.

[5] HIRIGOY EN, Marie-France. (2003). El Acoso Moral. El maltrato psicol6gico en lavida cotidiana. Cap. 2 (pp.47- 73).
Buenos Aires: Ed. Paidos.

[6] PERNAS, Begofiay LIGERO, Juan (2003). Més all& de unaanomalia: €l acoso sexual en la encrucijada entre sexualidad
y trabajo. En Osborne, R. y Suasch, O. (Comps). Sociologia de la sexuaidad. Madrid: CIS-Siglo XXI.

[7] SCHVARSTEIN, Leonardo y LEOPOLD, Luis (2005). Trabajo y Subjetividad. Entre lo existentey lo necesario. Ed.
Buenos Aires: Paidos.

Xl - Resumen de Objetivos

El trabajo es un fendbmeno de importanciaincuestionable en lavida de las personas y en el desarrollo de las sociedades.
Mediante esta actividad se ha facilitado la supervivencia de los individuos y de los grupos. Con élla, el ser humano ha
contribuido ala construccién y transformacién del mundo en € que vive. No obstante, larealidad y el significado del trabajo
han cambiado alo largo de la historia, presentando diferencias en distintas épocas y sociedades. En ese contexto, la
Psicologia en sus diferentes subdisciplinas, ha realizado aportes relevantes que han contribuido a una mejor comprensién de
los miltiples aspectos que configuran esa realidad humana en sus dimensiones individual, grupal, organizacional y social. La
Psicologia Laboral, en el marco de las ciencias psicoldgicas, y en interaccion con otras disciplinas como la Ergonomia, la
Sociologia, la Antropologia, la Economia, la Medicina, etc., se ha configurado como disciplina cientificay como profesion.
Su historia pone de manifiesto los aportes realizados al mundo del trabajo contribuyendo a mejorar la actividad laboral, y €
desarrollo personal. Durante | as Ultimas décadas, se estén produciendo importantes cambios sociales, tecnol 6gicos,
econdmicos, politicosy culturales que estén planteando fuertes transformaciones en la actividad |aboral, en las formas
organizativas que la estructuran y en los mercados laborales. Es necesario una detenidareflexion y revision de los diferentes
conocimientos 'y aportes desarrollados en ésta disciplina con €l fin de identificar los elementos Utiles pararealizar un andlisis
riguroso de esas transformaciones. Se buscara al canzar |os més altos niveles de salud, seguridad, derechosy bienestar, tanto
paralog/as trabajadores/as como paralas organizaciones.

X1l - Resumen del Programa

L os temas propuestos en €l presente programa, constituyen una aproximacion alarealidad laboral en la que estamos insertos.
Sabemos de laimportancia que tienen las condiciones y medio ambiente de trabajo en € desarrollo de nuestro potencial, en la
realizacion de nuestro trabajo, como asi también en nuestra permanente adaptacion alos cambios que | as transformaciones
actuales nos imponen. Estos cambios nos conducen en algunas ocasiones, a determinados niveles de estrés, 1o cua actliaen
detrimento de nuestra satisfaccion laboral y de nuestro bienestar psicol gico. Las exigencias laboral es son cada vez mayores,
con lo cual debemos capacitarnos permanentemente para mantenernos como personas “empleables’ logrando un adecuado
nivel de motivacion, para poder satisfacer nuestras necesidades y las de la organizacion. Ta vez, todos estos cambios afecten
la comunicacion entre los grupos, aislando en alguna medida a los/as trabajadores/as, provocando algun tipo de conflicto
interpersonal. Por lo tanto, el comportamiento asertivo es de fundamental importancia para evitar las posibles barreras en la
comunicacion y através de relaciones interpersonales amplias y positivas poder concretar nuestras expectativas, valoresy
metas.

X1 - Imprevistos

X1V - Otros
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ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma
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