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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
METODOLOGIA DE INVESTIGACION Y Lic. en Hoteleria 2/201 2022 2° custrimesre
ESTADISTICA DESCRIPTIVA 4

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
VILLARROEL, LUCIA Responsable de Préctico SEC F EX 5Hs
GONZALEZ SAMARTIN, FELIX MARTIN  Auxiliar de Préctico A.1ra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

5Hs Hs Hs Hs 5Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
08/08/2022 18/11/2022 15 75

IV - Fundamentacion

Laasignatura Metodologia de la Investigacion y Estadistica Descriptiva se dicta en la Licenciatura de Hoteleria perteneciente
alaoferta académica de la Facultad de Turismo y Urbanismo de la UNSL. La naturaleza de la materia responde alos
objetivos de los planes de estudio de la carrera en Licenciatura en Hoteleria.

L os contenidos de la materia aspiran a presentar €l conocimiento como proceso de construccion, vinculado alaformulacién
de problemasy €l papel de lateoriaen todo el proceso deinvestigacion. Se pretende introducir alos estudiantes en las
probleméti cas epistemol 6gicas y metodol égicas de las ciencias sociales y generar capacidades en €l uso de las principaes
técnicas de investigacion empirica, como asi también adentrarlos en conocimiento y manejo de la estadistica descriptiva e
inferencial atendiendo alos requerimientos de la carrera en Licenciatura en Hoteleria.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

L os objetivos generales estan relacionados con que los estudiantes al concluir la cursada deberan:
- Tener capacidad de reconocer el papel de lateoriaen el proceso de investigacion,

- Justificar la metodologiay técnicas abordadas para un problema de investigacion

- Alcanzar dominio en el ordenamiento y tratamiento de datos.

- Conocer |os contenidos bésicos de estadistica descriptiva e inferencial.

-Tener capacidad de elaborar informes.
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VI - Contenidos

Unidad 1- El proceso de investigar

El conocimiento cientifico frente a otras formas de conocimiento. Sus caracteristicas. Lainvestigacion social. Ciencias
formalesy ciencias fécticas. Lateoria. Etapas |0gicas del proceso de investigacion. Paradigmas, metodologias y métodos.
Diferencias entre enfoques cuantitativo y cualitativo para el desarrollo del proceso de investigacion.

Unidad 2- La construccion del dato cientifico

Circuito del proceso de investigacion. Proyecto de investigacién. Construccion de un objeto de estudio. Acercamiento al
tema. Formulacién del problema de investigacién. Marco tedrico. El dato cientifico: estructuratripartita. Universo de estudio,
unidad de andlisis. Definicion conceptual de las variables. Clasificacion de las variables. Variables dependiente e
independiente. Categoriasy valores. Eleccion de las variables relevantes. Operacionalizacion de las variables.

Unidad 3- L os disefios de investigacion

Lahipdtesis, elementos estructurales, clasificacion. Identificacion y formulacion de las mismas. Definicion del disefio de
investigacion y niveles de su a cance. Tipos de disefio segiin profundidad del estudio. Estudios de campo y experimentos de
laboratorio. Disefios experimentales y no experimentales. Disefios seccionalesy longitudinales. Disefios cuantitativos y
cualitativos. Su uso y su combinacion.

Unidad 4- Recoleccion y ordenamiento de datos en una investigacion

Fuentes primarias y secundarias. Etapa de recoleccion de datos. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. La
entrevista. Entrevista estructurada, semiestructuraday en profundidad. La observacion. Observacion participante, no
participante, estructuraday no estructurada. La encuesta. El cuestionario. Clasificacion de las preguntas. Codificacion.
Niveles de medicion de las variables. Prueba piloto o pre-test. Andlisis e interpretacion de datos.

Unidad 5- Nociones basicas de estadistica descriptiva

Recorte espacio-temporal del estudio. Universo de trabajo y muestra. Seleccién de la muestra, tipos de muestras:
probabilisticas y no probabilisticas. Medidas de tendencia central: moda, medianay media. Graficacion de distribuciones
univariadas. Lectura de porcentajesy diferencia porcentual.

Unidad 6- El informe final de unainvestigacion
Informe final. Partes o elementos estructurales. Aspectos formales. Redaccion y Estilo. Convenciones del discurso cientifico:
modos de citar. Diferentes modalidades de referencias bibliogréficas: en el texto y en lainformacién final de capitulo o libro.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

El plan de trabajos préacticos comprende la realizacion de sendos trabgjos de afianzamiento de conceptos en cada unidad
temética.

Consistiran fundamentalmente en la resolucién de problemasy gjercicios que promuevan el razonamiento, la destreza mental
y laarticulacién con los contenidos tedricos estudiados.

VI1II - Regimen de Aprobacion

Seran alumnos regulares aquellos que:

- Aprueben los 2 parciales previstos con una nota minima de 4 (cuatro), con la posibilidad de 1 recuperatorio por cada
evaluacion.

- Aprueben los trabajos practicos con una nota minima de 4 (cuatro).

Seran alumnos libres aquellos que:
- No obtuvieran una nota minima de 4 (cuatro) en las evaluaciones parciales y tampoco en |os recuperatorios.
- No obtuvieran una nota minima de 4 (cuatro) en todos los trabajos practicos.

Requisitos necesarios parala aprobacion de la asignatura en carécter de libre:

Aprobar con 4 un trabgjo integrador escrito propuesto por laasignatura. El trabajo debera presentarse 10 dias hébiles antes
del examen final sin excepciones. Una vez aprobado €l trabajo, el alumno podréarendir el examen final. El examen final
consiste en unainstanciaescritay otraoral. En lainstanciaoral el alumno deberd responder preguntas relacionadas con €l
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trabajo escrito presentado y luego serd evaluado sobre los contenidos propuestos por laasignatura. El oral se tomaraen
primerainstancia, el alumno que apruebe €l oral pasaal escrito. Laevaluacion lareaiza un tribunal, la aprobacion se logra
con 4 0 més.

Seran alumnos promocional es aquellos que:
- Aprueben todas | as eval uaciones parciales con una nota minimade 7 (siete) en primerainstancia.
- Aprueben todos | os trabajos préacticos con una nota minima de 7 (siete).

I X - Bibliografia Basica

[1] Unidad 1:

[2] CHITARRONI, H (2008) Lainvestigacion en Ciencias Sociaes. |6gicas, métodos y técnicas. Cap. 1 “Lacienciacomo
forma de conocer”.

[3] HERNANDEZ SAMPIERI, R. Y OTROS (2014) Metodol ogia de lainvestigacion. Cap. 1 “ Definiciones de los enfoques
cuantitativo y cualitativo, sus similitudesy diferencias’

[4] SABINO, CARLOS (1992) El proceso de investigacion. Cap. 1. “El conocimiento cientifico”.

[5] Unidad 2:

[6] BRIONES, G. (1996) Metodologia de la investigacion cuantitativa en las ciencias sociales. Cap. 1 “Lainvestigacion
social cuantitativa’

[7] CEA D’ANCONA, M. A. (1996) Metodologia cuantitativa: estrategiasy técnicas de investigacion social. Cap.3 “La
organizacion de lainvestigacion”. Cap.4 “La operacionalizacion de conceptos”

[8] HERNANDEZ SAMPIERI, R. Y OTROS (2014) Metodol ogia de lainvestigacion. Cap. 3 “ Planteamiento cuantitativo del
problema’. Cap. 4 “Desarrollo de la perspectiva tedrica: revision de laliteraturay construccion del marco tedrico”.

[9] SABINO, CARLOS (1992) El proceso de investigacion. Cap. 4 “Planteamiento de lainvestigacion”. Cap. 5 “El marco
tedrico”.

[10] SIERRA BRAVO, R. (1999) Técnicas de investigacion social. Cap. 6 “ Unidades de observacion y variables’.

[11] Unidad 3:

[12] CEA D’ANCONA, M. A. (1996) Metodologia cuantitativa: estrategiasy técnicas de investigacion social. Cap.3“La
organizacion de lainvestigacion”.

[13] HERNANDEZ SAMPIERI, R. Y OTROS (2014) Metodol ogia de lainvestigacion. Cap. 6 “ Formulacion de hipotesis’.
[14] SABINO, CARLOS (1992) El proceso de investigacion. Cap. 6. “El disefio de investigacion”

[15] SIERRA BRAVO, R. (1999) Técnicas de investigacion social. Cap. 5 “Formulacién de hipotesis’.

[16] Unidad 4:

[17] BRIONES, G. (1996) Metodologia de lainvestigacion cuantitativa en las ciencias sociales. Cap. 4 “Laencuesta socia”
[18] COLOTA M. DESTRO, L Cap. 10: “Laobtencién de la evidencia empirica. Las encuestas: disefio de cuestionarios’. En
Horacio Chitarroni (coordinador) (2008).

[19] HERNANDEZ SAMPIERI, R. Y OTROS (2014) Metodologia de lainvestigacion. Cap. 8 “ Seleccion de lamuestra’.
[20] SABINO, CARLOS (1992) El proceso de investigacion. Cap. 7 “El muestreo”. Cap. 9 “Larecoleccion de los datos”.
[21] SIERRA BRAVO, R. (1999) Técnicas de investigacion social. Cap. 17 “Cuestionarios’.

[22] TAYLORY BOGDAN (1987) Introduccion alos métodos cualitativos de investigacion. Cap. 2 “La observacion
participante. Preparacién del trabajo de campo”, Cap. 3 “La observacion participante en el campo” y Cap. 4 “Laentrevistaen
profundidad”.

[23] Unidad 5:

[24] SIERRA BRAVO, R. (2005), Capitulo 10: Eleccion de lamuestra, pp. 191 a 205

[25] HERNANDEZ SAMPIERI Y OTROS (1991)

[26] GARCIA FERRANDO, M. (1985) Cap. 2 “Estadistica descriptiva univariable: lalogicadel andlisis comparativo” y
Cap. 7 “Estadistica descriptiva bivariable: Caracteristicas de una asociacion bivariable”

[27] Unidad 6:

[28] SABINO, CARLOS (1992) El proceso de investigacion. Cap. 11 “Andlisisy sintesis de los resultados’.

[29] SAUTU, R (2005), Manual de metodologia. Construccion del marco tedrico, formulacion de los objetivos y eleccion de
lametodologia. Anexo 1 “Algunasideas atener en cuenta cuando se escribe una propuesta de investigacion”.

Péagina 3




X - Bibliografia Complementaria

[1] SAUTU, R (2005), Todo es teoria. Objetivos y métodos de investigacion, Buenos Aires. Editorial Lumiere.
[2] SAUTU, R (2005), Manual de metodologia. Construccion del marco tedrico, formulacion de los objetivos y eleccion dela
metodologia. Buenos Aires. CLACSO.

X1 - Resumen de Objetivos

& #61485; Tener capacidad de reconocer €l papel delateoriaen el proceso de investigacion
& #61485; Justificar la metodologiay técnicas abordadas para un problema de investigacion
& #61485; Alcanzar dominio en el ordenamiento y tratamiento de datos.

& #61485; Conocer los contenidos béasicos de estadistica descriptiva

& #61485; Tener capacidad de elaborar informes.

X1l - Resumen del Programa

Unidad 1- El proceso de investigar

Unidad 2- La construccidn del dato cientifico

Unidad 3- Los disefios de investigacion

Unidad 4- Recoleccién y ordenamiento de datos en una investigacion
Unidad 5- Nociones bésicas de estadistica descriptiva

Unidad 6- El informe final de unainvestigacion

X111 - Imprevistos

En caso de que €l dictado de la asignatura no pudiese seguir el curso programado por el responsable mencionado en este
programa, se pondran a disposicion del Area todos |0s recursos necesarios para continuar con €l mismo.

X1V - Otros
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