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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo

Ord
19/12

(Optativas-Ing.Electronica-Plan 19/12-17/15) INGENIERIA ELECTRONICA 112 2022 2° cuatrimestre

Ord.2
SBtimizacién Eontro ING.INDUSTRIAL 1/12- 2022 2° cuatrimestre
t|m|zaC|on}/, ontrol
14/22
Ord
22/12

(Optativa 1: Ingenieria Mecatrénica-Plan Ord. ING. MECATRONICA 102 2022 2° cuatrimestre

C.D.N°022/12) Optimizaciény Control

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
RIMINI, ESTER MARIA EUGENIA Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
OLMOS, GONZALO JOSE Responsable de Préctico A.lra Semi 20 Hs
ECHAIDE SUAITER, IGNACIO Auxiliar de Préactico A.lraSimp 10 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Teodricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

75 Hs 45Hs 30 Hs Hs 6 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoriacon précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracién
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
04/08/2022 18/11/2022 15 75

[V - Fundamentacion

En el Plan de Estudios de la carrera de Ingenieria Industrial, la asignatura“ OPTIMIZACION Y CONTROL, esta ubicada en
5° afio, 2° cuatrimestre.

El contenido académico del curso esta planteado en optimizar las decisiones y acciones allevar a cabo en los sistemas
productivos através de las estrategias y técticas de operaciones.
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V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

El objetivo de la asignatura es que el alumno al cance |os conocimientos necesarios para entender el funcionamiento de los
sistemas de produccion, ante una realidad que continuamente presenta cambios acel erados en su entorno globalizado,
tecnoldgico, y en la gestion integral de operaciones.

El contenido de la asignatura intenta destacar laimportancia de la Funcion de Operaciones como arma competitiva, actuando
adecuadamente en cuanto a:

- Darle una dimensién estratégica,

- Marcando claramente las prioridades competitivas,

- Buscando y eliminando las causas de problemas,

- Trabajando con un enfoque integrado,

- Prestando especial atencién al factor humano.

- Manteniendo un proceso de mejora continua.

L os resultados de aprendizaje esperados son:

- Planificar El funcionamiento integral de un Sistema de Operaciones comprendiendo laimportancia de la Funcién de
Operaciones como herramienta competitiva desde el enfoque de los niveles estratégico, tactico y operativo de una
organizacion.

- Interpretar €l contexto global en el cual las organizaciones deben construir sus planes estratégicos, para poder planificar a
largo, mediano y corto plazo la gestion de Operaciones.

- Comprender y gestionar el impacto de la gestion del capital humano para el logro de los objetivos de |a organizacion.

- Comprender el modo aplicacion de técnicas relativas a motivacion, liderazgo, y trabajo en equipo orientadas ala mejora del
climalaboral y el cumplimiento de las metas organizacional es.

- Certificar El funcionamiento de un sistema de operaciones A través del disefio e implementacion de un conjunto de
indicadores de gestién y cuadro de mando, disefiando los planes de accion requeridos.

L os aprendizajes previos requeridos para el cursado de la asignaturaimplican que el estudiante sea capaz de:

- Aplicar el marco legal vigente y normas de higiene, seguridad e impacto ambiental.

- Trabagjar en equipos planificando las tareas de equipo y la orientacion alatarea conjunta.

- Comunicar con soltura por escrito, estructurando el contenido del texto y los apoyos graficos para facilitar la comprension e
interés del lector en escritos de extension media

- Tomar la palabra con facilidad, convicciony seguridad y adaptar el discurso alos distintos publicosy las exigencias
formales requeridas.

- Integrar conocimientos tedricos en la resolucién de los campos de probabilidad y estadistica, sistemas de informacion e
investigacion operativa.

- Comprender los principios éticos y las normas éticas del gjercicio profesional.

El desarrollo de laasignatura se orienta a:

1. Las actividades de fabricacion.

2. Enfoque dirigido alos niveles de direccion.

3. Estudio de las nuevas tendencias en la asignatura.

4. Proceso de ensefianza-aprendizaje con énfasis en métodos pedagdgi cos activos que impulsen al protagonismo del alumno y
permita una adecuada integracion de la teoria con la practica.

5. Presentacién de los temas en el marco de la globalizacion, pero sin descuidar larealidad local en la que se desenvolverd el
futuro profesional.

Se consideratambién que el alumno internalice la obligacion de actuar, como regla general, éticamente dentro y fuerade las
organizacionesy, en particular, incluir en su formacién principios éticos respetados en la funcion de produccion.

V1 - Contenidos

PROGRAMA ANALITICO
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Unidad N°1: Introduccion al sistema de produccién.

1.1 Evolucion dela Produccion desde los artesanos a la actualidad.
1.2 LaPrimea Revolucion Industrial, contexto y desarrollo.

1.3 Avances pos Revolucién Industrial.

1.4 Industria actual

1.5 Lean Manufacturing

1.6 Industria4.0

1.7 Estrategia de una organizacion. Objetivos. Caracteristicas

1.8 Andlisis de estrategias y sus contenidos.

Unidad N°2: Administracion de Operaciones.

2.1 Administracion dela Produccion: importanciay objetivos.

2.2 Actividad delagerencia de produccién y su agrupamiento en sub éreas funcionales:

Ingenieria de producto — Ingenieria de Procesos - P.C.P. - Produccién / Operaciones - Control de Calidad - Ingenieria de
Planta— Abastecimiento

2.3 Sistema: Caracteristicasy propiedades.

2.4 Sistemade Produccion.

Unidad N°3: Direccién de Produccion

3.1 Estrategiadeproduccion. Prioridades competitivas.

3.2 Decisiones estratégicas de produccién.

3.3 Decisiones tacticas de produccion.

3.4 Decisiones operativas de produccién.

3.5 Metodologiadel Cuadro de Mando Integral.

3.6 Indicadores de Gestion. Definicion.

3.7 Indicadores més usados por &reafunciona y su formade céculo.

Unidad N°4: Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones.

4.1 Importanciay funciones del planeamiento, programacion y control de las operaciones.
4.2 Tipos de Procesos Productivos.

4.3 El PCP segun €l tipo de proceso productivo.

4.4 Del Plan de Empresas a Programa Maestro de Produccion. Horizonte de Planeacion.

4.5 Planificacion de la capacidad. Decisiones sucesivas de capacidad: arboles de decision.

Unidad N°5:; Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones- Etapa de la Planificacion Agregada
5.1 Estrategiasen el Plan Agregado de Produccién: Alternativasde ajuste estructural y transitorio.

5.2 Planeacion agregada: Método de cuadros (prueba-error).

5.3 Productividad. Formas de calculo. Factores que influyen en la productividad.

5.4  Pronosticos de demanda. Datos para el PAP

5.5 El Presupuesto en la Direccidn de Operaciones. Nivel de actividad planificado

Unidad N°6: Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones- Etapa del Plan M aestro de Produccion.

6.1 Proceso de desagregacion del PAP al PMP.
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6.2 Programa Maestro de Produccion (PMP).
6.3 Planillasddl Programa Maestro de Produccion.

Unidad N°7: Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones- Herramientas de Programacion

7.1 Herramientasde programacién a corto plazo en sistemas de produccién inter mitente: diagrama de Gantt,
Johnson y Planilla de carga.
7.2 Herramientas de programacién a corto plazo en sistemas de produccion repetitiva: técnica de agotamiento de inventario.

Unidad N°8: Gestion de Inventarios — Planeacién derequerimientosde Materiales (M.R.P.).

8.1 Sistemadeinventarios para demanda independiente: lote econdmicoy punto dere-orden.
8.2 Sistema de Inventarios para demanda dependiente. Elementos del sistema MRP.

8.3 Estructuradel sistema MRP. Plan de requerimientos netos de materiales.

8.4 El sistema MRP versus |os sistemas de Punto de Re-orden

Unidad N°9: Sistema de Produccién Toyota.

9.1 Origen del TPS. Contexto historico

9.2 Herramientasde TPS: 5S. TPM. JIT. Cdidad Total. Kaizen. Jidoka
9.3 Principiosdelagestion JT. Beneficios de aplicar J T

9.5 Diferencias entre sistema Push y Sistema Pull de Produccién.

9.6 Uso de Kanban.

9.7 LaGestién de Operaciones con la metodologia TPS.

Unidad N°10: La importancia de los Recur sos Humanos en Operaciones

10.1 EIl Capital Humano. Los nuevosrolesde los Gerentesde RR.HH.

10.2 Liderazgo dentro de la Organizacion. Modelo SCARF

10.3 Lalndustria4.0y laconcepcion de los RR.HH.

10.4 Organizaciones basadas en el conocimiento: Organizaciones que aprenden

10.5 Responsahilidad Social Empresaria. Desarrollo Sustentable. Impacto ambiental en la Gestion de Operaciones.
10.6- Economia Circular. Las nuevas concepciones de disefio.

10.7- Metodologias agiles

Unidad N°11: Teoria delasrestricciones

11.1 Influenciadelasrestriccionesen e proceso productivos.

11.2 Concepto de Cuello de botella.

11.3 Lectura— interpretacion — Trabajos Préacticos sobre € libro “LaMeta”

11.4 El proceso deteccion y andlisis de restricciones y |0s pasos para su tratamiento.

VIl - Plan de Trabajos Practicos

Sobre todas las Unidades del Programa:

Realizar un informe sobre los contenidos de la unidad temética, con base en cuestionario desarrollado por la catedra.
Trabajos practicos arealizar seguin pautas establ ecidas por la catedra para cada unidad.
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Trabajo Préctico Integrador:

Sobre un tema acordado con los Docentes de la Catedra, se realizara un trabajo integrador de conocimientos de la materia,
aplicados a un ejemplo aresolver en grupos de no més de 4 alumnos.

Se presentara un informe escrito final por grupo, con exposicion oral de trabajo, con caracter evaluatorio parala aprobacion
delamateria

VIl - Regimen de Aprobacion

METODOLOGIA DE DICTADO DE LA ASIGNATURA:

Se llevara adelante un proceso de ensefianza-aprendizaje con énfasis en métodos pedagdgi cos activos que impulsen al
protagonismo del alumno y permita una adecuada integracion de lateoria con la préctica.

En el transcurso del cuatrimestre, las clases de desarrollaran de formatedrico préctica

La clase se dividira en dos momentos, una parte de desarrollo de contenido tedrico, expositivo por parte del docente, con
participacion de los estudiantes, y unainstancia de trabajo en equipo en aula, con laguiay acompafiamiento de los docentes
dentro del aula.

L os docentes presentaran el tema, explicando los conceptos fundamentales.

Todos | os trabaj os practicos de la asignatura se realizaran en equipo, a excepcion de presentaciones personalesy participacion
en encuestas y cuestionarios planteados por |os docentes.

Durante €l trabajo en aula se solicitara la participacion alas estudiantes, para trabajar en la construccién de conceptos de
forma colectiva. Se solicitarén opiniones, jemplos, preguntas. Se brindarén ejemplos practicos relativos a ejercicio dela
profesién e los docentes a cargo de la asignatura.

L os trabajos précticos re realizardn en aula, en los equipos conformados, debiendo ser entregados en |os plazos estipulados
por lacétedra.

I. Régimen de regularizacién:
Para obtener |a condicion de Regular en la asignatura se deberan cumplir las siguientes condiciones:
- Asistenciaa 80 % de las clases tedricasy practicas.

- Aprobacion del 100% de los trabajos précticos con minimo 7 puntos. Solo se consideraran aprobados aquell os trabajos
presentados en los tiempos de entrega estipulados al inicio del cuatrimestre.

- Aprobacion de dos parcial es tedrico/practico escritos o de su recuperacion (dos instancias de recuperacion previstas por
parcial) con minimo de 7 puntos.

I1. Aprobacién con examen final:
Aquellos alumnos en condicién de Regulares, aprobaran la asignatura cumpliendo lo siguiente:

- Aprobar examen final tedrico sobre los contenidos de la materia.

I11. Alumnos libres
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- El alumno debera presentar un informe sobre el desarrollo de un caso préctico, de iguales caracteristicas que el Trabajo
Practico Integrador, siguiendo la metodol ogia desarrollada por la cétedra. Si este informe no es aprobado € alumno no
continuara con las siguientes instancias del examen.

- EI alumno deberd aprobar un examen escrito tedrico/ practico sobre los contenidos de la materia con un minimo de 7
puntos.

- Si el alumno apruebalas dos instancias anteriores deberd aprobar un examen final oral sobre |os contenidos de la materia.

Programa para el examen fina

El dltimo programa aprobado.

Consideraciones Complementarias correspondiente a periodo lectivo 2021:

Se preveen las siguientes cuestiones en funcion de la situacion Sanitariavigente al inicio y transcurso del ciclo lectivo en
curso, determinadas por cuaquier factor externo que afecte el normal dictado de clases de forma presencial en el campus de
FICA.

Seincluyen al respecto las siguientes modificaciones a presente programa, vélidas para el periodo en curso, en caso de
requerirse por la situacion vigente:

&#61607; Lamodalidad de dictado de clases se podra llevar a cabo segn necesidad de manera virtual haciendo uso de
herramientas como google meet y aula virtual.

&#61607; Las instancias de evaluacion se podran llevar a cabo mediante uso de herramientas virtuales, como formularios,
parciales virtualesy coloquios orales. Setomard en este caso un parcial por unidad o grupo de unidades tematicas en funcion
del dictado, y coloquios orales pararedizar lavaloracion del aprendizaje del alumno.

&#61607; La presentacion del trabajo integrador por parte de los equipos de alumnos se llevara a cabo segin necesidad de
maneravirtual, en formagrupal.

&#61607; Se preveran instancias de consulta fuera del horario de dictado de la asignatura de formavirtual de ser necesario.

I X - Bibliografia Basica

[1] ADLER MARTIN Y OTROS. “Produccion y Operaciones’. Editorial Machi. 1° edicion. 2005.

[2] Apuntes de Cétedra Indicadores de Gestion. Disponible en Biblioteca

[3] Apunte de catedra— Unidad N°1. Disponible de formavirtual en aula.

[4] BELDA HERIZ, IGNACIO. “Economia Circula, un nuevo modelo de produccion y consumo” Editorial Tébar Flores.
2019. Madrid. Disponible en la citedra para consulta.

[5] BRAIDOT, NESTOR. “Neuro Management” Editorial Granica. Ba. As. 2018. Disponible en |la cétedra para consulta.
[6] CHASE, R.; AQUILANO, N. y JACOBS, F.: “Administracién de Produccion y Operaciones’. Editorial McGraw Hill.
Colombia. 8° edicion Afio 2000. Disponible en Biblioteca

[7] COLLELL, JORDI. “Los cuatro escalones’. Editorial Narrativa Profit. Barcelona. 2019. Disponible en la catedra para
consulta.

[8] GOLDRATT, Eliyahu; "LaMeta" Ed. Granica. Bs.As.2012. Disponible en Biblioteca

[9] HEIZER J., RENDER “Administracion de operaciones. Editorial Pearsons. México. 2009. Disponible en la cétedra para
consulta.

[10] ISHIKAWA, Kaoru; "Que es el control de calidad total" Ed. Norma. Colombia 1993. Disponible en la catedra para
consulta.

[11] KAPLAN, Robert- Norton, David; "Cuadro de mando Integral" Ed. Gestion 2000. Barcelona 2002. Disponible en la
cétedra para consulta.

[12] KAUZESJ. Y OTRO. “El desafio del Liderazgo”. Editorial Reverté. Barlcelona. 2018

[13] OLVE, Nilsy otros; "El cuadro de mando en accién" Ed. Deusto. Espafia 2004. Disponible en la catedra para consulta.
[14] SALGUEIRO, Amado; "Indicadores de gestion y cuadro de mando" Ed. Diaz de Santos. Madrid 2005. Disponible en la
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cétedra para consulta.

[15] SCHWAB, KLAUS. “Lacuarta Revolucién Industrial”. Editorial Debate. Bs. As. 2017. Disponible en |a cétedra para
consulta.

[16] SUTHERLAND,J.J. “ Scrum, Manual de Campo”. Editorial Océano. México. 2020. Disponible en la catedra para
consulta.

[17] SOLANA, Ricardo F.: “Produccién: Su organizacion y administracién en el umbral del tercer milenio”. Ediciones
Interocednicas S.A., Buenos Aires, 1994. Disponible en Biblioteca.

[18] SUZUKI, TOKUTARO; "TPM en industrias de proceso” Ed. JIPM. Madrid 1995. Disponible en la cétedra para
consulta.

[19] ULRICH, Dave; "Recursos Humanos Champions' Ed. Management. Bs. As. 2006. Disponible en la cétedra para
consulta.

X - Bibliografia Complementaria

[1] KRAJEWSKI, L.y RITZMAN, L.: “Administracion de Operaciones. Estrategiay andlisis’. Editorial Prentice Hall. 1999.
Disponible en la catedra para consulta.

[2] RENDER, B.; HEIZER, J. “ Principios de Administracién de Operaciones’. Editoria Prentice Hall Hispanoamericana
S.A. Afio 1996. Disponible en la catedra para consulta.

[3] SCHROEDER, R.G.:; “Administracién de Operaciones’. Editorial Mc-Graw Hill, México 1983. Disponible en la catedra
para consulta.

X1 - Resumen de Objetivos

El objetivo de la asignatura consiste en que e alumno alcance |os conocimientos necesarios para entender el funcionamiento
de los sistemas de produccién, ante unarealidad que continuamente presenta cambios acel erados en su entorno globalizado,
tecnol 6gico, y en la gestién de operaciones.

El contenido de la asignatura intenta destacar laimportancia de la Funcion de Operaciones como arma competitiva, actuando
adecuadamente en cuanto a:

- Darle una dimensién estratégica,

- Marcando claramente las prioridades competitivas,
- Buscando y eliminando las causas de problemas,

- Trabajando con un enfoque integrado,

- Prestando especial atencion al factor humano,

- Manteniendo un proceso de mejora continua.

X1l - Resumen del Programa

PROGRAMA ANALITICO

Unidad N°1: Introduccion a sistema de produccion.

Unidad N°2: Administracion de Operaciones.

Unidad N°3: Direccion de Produccion

Unidad N°4: Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones.

Unidad N°5: Planeamiento, Programacion y Control de las Operaciones- Etapa de la Planificacién Agregada
Unidad N°6: Planeamiento, Programacién 'y Control de las Operaciones- Etapa del Plan Maestro de Produccién.

Unidad N°7: Planeamiento, Programacién y Control de las Operaciones- Herramientas de Programacion
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Unidad N°8: Gestion de Inventarios — Planeacion de requerimientos de Materiales (M.R.P.).
Unidad N°9: Sistema de Produccién Toyota.
Unidad N°10: Laimportancia de los Recursos Humanos en Operaciones

Unidad N°11: Teoria de |las restricciones

X111 - Imprevistos

De acuerdo ala situacion sanitar y/social, se podra alterar lamodalidad de dictado entre virtual, semi presencial y presencial
plena.
Deigual manera podran variarse las metodol ogias de eval uacion para adaptarse a dichas modalidades.

X1V - Otros

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:

Fecha:

Péagina 8




