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Ministerio de Culturay Educacion
Universidad Nacional de San Luis
Facultad de Turismoy Urbanismo
Departamento: Turismo
Area: Area de Formacion General

| - Oferta Académica

.,

(Programa del afio 2022)

Materia Carrera Plan Afo Periodo
INGLESII G.U.T. 14/08 2022 2° cuatrimestre
INGLESII TEC.UNIV.EN GEST.TURIST. 48/03 2022 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
GENEROSO, AGUSTINA Prof. Responsable SECFEX 4 Hs
SALMASO, PAMELA DEBORA Prof. Co-Responsable P.Adj Exc 40 Hs
SEGURA, ADRIANA GABRIELA Responsable de Préctico JTP EXc 40 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
08/08/2022 18/11/2022 15 60

IV - Fundamentacion

De acuerdo al plan de estudio de las carreras Técnico Universitario en Gestion Hotelera, Técnico Universitario en Gestion
Turisticay Guia Universitario de Turismo laindustria del turismo esta reconocida como la mayor del mundo, se considera
como lamayor actividad econémica con gran poder generador de fuentes de trabajo. De acuerdo con €l significativo
incremento de turismo tanto interno como internacional, laindustria diversificay tecnifica sus servicios, ofertae
infraestructura.

Las Tecnicatura Universitaria en Gestion Turistica, Tecnicatura Universitaria en Gestion Hoteleray Guia Universitario de
Turismo en la Facultad de Turismo y Urbanismo de la UNSL, apuntan a unaformacion que le permita al futuro profesional
conocer el estado de la actividad turistica actual y las tendencias futuras, conectarse con lacomunidad através de la
intervencién y puesta en préctica de acciones 'y obras de megjoramiento de los servicios turisticos, y lograr idoneidad en €
manejo de practicas y técnicas que posibiliten la gestion profesional de la actividad.

De este modo, encontramos dentro de las précticas y técnicas el manejo de un segundo idioma. Actualmente, €l inglésesla
lengua que se presenta con mayor frecuencia como segunda lengua entre |os hablantes multilingiies, y en laprécticasirve de
linguafranca global. En la Facultad de Turismo y Urbanismo, se hatomado lalenguainglesa como la herramienta clave para
comunicarse en un segundo idioma.

LaasignaturaIngles |l paralas carreras de Técnico Universitario en Gestion Hotelera, Técnico Universitario en Gestion
Turisticay Guia Universitario de Turismo, corresponde a primer afio de estudio de las tres carreras, tiene una regularidad
semanal y unaduracién de un cuatrimestre. Las clases son tedrico-practicas. Acompafian a estudiante desde un enfoque
constructivista social y es la segunda asignatura dentro del trayecto del idioma Inglés de los planes de estudios. Se trabaja con
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una perspectiva comunicativa de lalengua comprendiendo el Inglés con Propdsitos Especificos (ESP), que implica que no
existe tiempo suficiente para aprender todo €l idioma, ni demostrar perfeccion en todas las competencias de lalengua, sino
gue se apunta alo que permita resolver |as necesidades de | os futuros profesionales.

L as actividades presentadas se sitllan dentro de un contexto turistico global, especificamente dentro de un temael cual tendrd
incluido el lenguaje objetivo especifico. El tema o contexto esta relacionado con la préctica profesional futura, y se utiliza
como vehiculo parallegar a aspecto de lalengua que se desea ensefiar. De esta manera, 10s alumnos se encontrarén en
situaciones simuladas de check- in, de telefonista en una agencia o en un hotel, vendiendo paquetes turisticos, o explicando
particularidades de un lugar o un atractivo de una ciudad.

Lametodol ogia de trabajo incluye actividades de lectura comprensiva, simulacion de didlogos en situaciones relacionadas a
las tres carreras, andlisis de temas pertinentes al area del saber especifica como por gjemplo identificar palabras claves
relacionadas al tema general o conceptualizacién de estructuras gramaticales repetidas; produccion de textos simples como
puede ser un e- mail de confirmacién de reserva, entre otras. Se utilizaran materiales provenientes de libros especificos para
la ensefianza del inglés como segunda lenguay otros recursos reales como revistas de turismo, descripciones de
paginas/agencias turisticas online, videos, entre otros.

Se utilizaun aulavirtua en el Campus Virtual dela UNSL para apoyar lapréctica del idioma fuera de clase, de manera tal
que puedan gjercitar lo trabajado presencialmente o consultar la teoria.

proposito de afianzar y redefinir conocimientos.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

VI - Contenidos

UNIDAD 1: Comidas“Food”

- Vocabulario: partes del ment, métodos de coccidn, comidas y bebidas, ingredientes, adjetivos descriptores de alimentos
- Funciones del lenguaje: describir distintos tipos de platos, explicar el contenido del menu

- Gramética: presente simple, voz pasiva en presente

UNIDAD 2: Lugaresy Estructuras Edilicias “ Cities and buildings”

- Vocabulario: diferencias entre campo y ciudad, partes de una estructura, estilos arquitecténicos, dimensiones, materiales
- Gramética: preposiciones de ubicacion espacial, presente ssimple, pasado simple, voz pasiva en presente y en pasado

- Funciones del Lengugje: describir estructuras, relatar hechos y eventos pasados

UNIDAD 3: Direccionesen laciudad y en € interior de edificios“ Directionsinside and outside”

- Vocabulario: verbos de movimiento (girar, caminar, doblar, cruzar, detenerse) preposiciones direccionales, lugaresen la
ciudad (repaso)

- Gramética: modo imperativo-indicativo

- Funciones del lenguaje: dar indicaciones/instrucciones para desplazarse en €l interior de un edificio o parallegar aun
destino determinado; guiar alos vigjeros en € interior de un edificio y/o en laciudad

UNIDAD 4: Check-in, check-out y consejos de seguridad “ Check-in and check-out, safety advice”

- Vocabulario: vocablos propios del registro de entrada y salida de turistas

- Gramética: verbos modales para aconsgjar, sugerir o solicitar

- Funciones del lenguaje: realizar pedidos formales, recomendar, sugerir, aconsejar cursos de accion como medidas de
seguridad, ofrecer ayuda/ asistencia

UNIDAD 5: El aeropuerto “Theairport”

- Vocabulario: expresionesy palabras compuestas -pares/colocaciones- especificas del arrivo y partida de pasajeros, servicios
e instalaciones, datos puntuales de ingreso y salida de pasgjeros (fechas, hora, lugar, etc)

- Gramética: verbos modales de obligacion, permiso y consejo

- Funciones del lenguaje: dar informacion sobre el vuel o, ordenar/exhortar e cumplimiento medidas de seguridad
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VII - Plan de Trabaj os Practicos

Se programan 2 trabajos précticos distribuidos alo largo del cuatrimestre:

TRABAJO PRACTICO 1: Como guia turistico/ recepcionistal anfitrion describir y disipar inquietudes sobre comidas,
ubicacion espacial dentro y fuerade un edificio y en la ciudad.

TRABAJO PRACTICO 2: En carécter de experto-conocedor de los arededores, dar recomendaciones como medidas de
seguridad dentro y fuera de un edificio, registrar informacion de ingreso y salida de turistas y resolver sus interrogantes.

VI1II - Regimen de Aprobacion

REGIMEN DE ALUMNOS REGULARES:

a. Aprobar €l 100% de | os trabajos précticos planteados en €l plan de trabajos practicos en primerainstancia o en instancia de
recuperacion con una nota no menor a 4 (recuperatorios: uno por cada préactico)

b. Redlizar y participar del 70 % de las actividades propuestas en la plataforma moodle. El promedio de las calificaciones de
dichas actividades debe ser 6 0 més.

c. Aprobar 1 examen parcial, tendralugar afinales de cuatrimestre. Incluye una parte escritay unaoral. El parcia serade
caracter integrador comprendiendo todas las producciones hechas por 1os alumnos y todas las unidades trabgjadas. La nota
final del parcial se compone del promedio de las dos partes (oral y escrita) y cada una debe estar aprobada. La nota de
aprobacion es minimo 4. El parcial cuenta con dos instancias de recuperacion.

Aprobacion de laasignatura: si se cumple con lo citado en a, b. y ¢ €l estudiante habra regularizado |a asignatura, es decir
gue esta en condiciones de rendir un examen final. Estainstancia sera Unicamente oral. Se considerara la asignatura aprobada
si e alumno consigue una notaigual 0 mayor a 4(cuatro)

(Aclaracién: el estudiante que no cumpla con las condiciones citadas en a., b. o ¢. quedara automéaticamente en condicion de
alumno libre)

REGIMEN DE ALUMNOS PROMOCIONALES:

a. Aprobar €l 100% de |os trabajos précticos planteados en el plan de trabajos practicos en primerainstancia, siendo €l
promedio de los mismos mayor o igual a 7(siete).

b. Redlizar y participar del 80 % de las actividades propuestas para cada clase en €l aulavirtual en la plataforma moodle. El
promedio de las calificaciones de dichas actividades debe ser 8 0 més.

c. Aprobar 1 examen parcial con unanotano menor al 7 en primerainstancia. Tendralugar afinales de cuatrimestre. Incluye
una parte escritay unaoral. El parcial seré de caracter integrador comprendiendo todas las producciones hechas por los
estudiantes y todas las unidades trabgjadas. La notafinal del parcial se compone del promedio de las dos partes (ora y
escrita) y cada una debe estar aprobada.

Aprobacion de laasignatura: si finalizado el cuatrimestre se cumple conlo citadoena, b., y c. € estudiante habra
promocionado la materia. Esto significa que ha aprobado la asignatura, su calificacion final se compondra de un promedio de
las notas de précticos, actividades realizadas en € aulavirtual y lanota del parcial integrador. No debera rendir examen final.

(
REGIMEN DE ALUMNOS LIBRES:

El alumno que no cumpla con las condiciones de alumno regular o promocional se considerara como alumno libre. Podra
optar por rendir un examen como alumno libre.

El examen de alumnos libres consiste en dos partes, examen oral y examen escrito. Cada instancia debe aprobarse con
4(cuatro) o mas para considerarse la asignatura aprobada, siendo la notafinal € promedio de ambas. Los temas a evaluarse
serén todos | os establecidos en el presente programa.

I X - Bibliografia Basica

[1] [1] Cuadernillo armado por € equipo docente. Compilacion de:

[2] [2] - Hotels and catering- career paths. V. Evans, J. Dooley and V. Garza- 2011. Express Publishing

[3] [3] - Highly Recommended 1- Trish Stott and Rod Revell-(2009). Oxford University Press - English for International
Tourism Pre- Intermediate- NEW EDITION. (2013). Iwonna Dubickay Margaret O’ Keeffe- Longman

[4] [4] - English for International Tourism Pre- Intermediate- Iwonna Dubickay Margaret O’ K eeffe-

[5] [5] (2003). Longman

[6] [6] - Tourism 1- Robin Walker and Keith Harding(2006). Oxford University Press.
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X - Bibliografia Complementaria

[1] [1] Webography: www.englishexercises.org www.ego4u.com www.englisch-hilfen.de/en www.myenglishpages.com
[2] [2] www.edlflow.com/Tourismlessons.html

X1 - Resumen de Objetivos

- Facilitar lafamiliarizacién y produccion de vocabulario técnico y la comunicacion en el idioma extranjero.
- Incentivar €l andlisis de lalengua extranjera para su mejor y correcto uso.

- Estimular el aprendizaje reflexivo

- Promover la comprensiéon lectora en lalengua extranjera

X1l - Resumen del Programa

UNIT 1: Talking about food

UNIT 2: Providing information about cities
UNIT 3: Giving directions indoors and outside
UNIT 4: Check in and check out

UNIT 5: Getting to know the airport

X111 - Imprevistos

En caso de que €l dictado de la materia no pudiese seguir su curso programado por el responsable mencionado en este
programa, se pondran a disposicion del area todos |os recursos necesarios para continuar con el mismo (trabajos practicos,
cursos en la plataforma).

En el caso de que se continte con el distanciamiento social se optara por lamodalidad de cursado no presencia o
semi-presencial de esta asignatura. En ese caso se utilizard Google Meet y otras alternativas virtuales ademas de la plataforma
Moodle para el dictado de clases.

X1V - Otros
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