Ministerio de Culturay Educacion (Programa del afio 2021)

Universidad Nacional de San Luis (Programa en tramite de aprobacion)

Facultad de Turismoy Urbanismo (Presentado & 03/09/2021 09:58:14)
Departamento: Turismo

Area: Area de Formacion General

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
COMPUTACION TEC.UNIV.EN GEST.HOTEL. 29/04 2021 2° cuatrimestre
COMPUTACION TEC.UNIV.EN GEST.TURIST. 48/03 2021 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
DE LUCA, MARCELA MARIA Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
AGUILERA MATURANO, ELIZABETH . - .

LETICIA Auxiliar de Préctico A.lra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

4 Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoria con précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
23/08/2021 26/11/2021 14 56

IV - Fundamentacion

Las nuevas tecnologias se han incorporado en el sector turistico mejorando el desarrollo e incrementando la competitividad,
permitiendo unamejor organizacion y control del desarrollo de las actividades diarias. Todos estos cambios e innovaciones
en TIC colocan a futuro profesional en un nuevo entorno donde adaptarse se hace necesario. Ante esta situacion, utilizar una
computadoray disponer de informacion precisa, oportunay relevante, es la base para que la empresa pueda tener éxito en su
tarea de satisfacer la demanda turistica. Es importante obtener determinadas habilidades y conocimientos de Informética,
saber cudles son |os programas disponibles para aplicarlos como herramienta de trabajo, dominar |os servicios relacionados
con las TIC y adquirir ciertas destrezas en €l uso de Internet, o que resulta necesario paralograr un éptimo desempefio en las
tareas habituales de la empresa turistica.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Que & alumno logre:

- Integrar el recurso informético a su proceso de formacion.

- Mangjar satisfactoriamente |la computadora por medio de un sistema operativo

- Crear documentos en procesador de textos'y en hojas de célculo.

- Disefiar presentaciones multimedia que expongan unainformacion de un modo visual
- Aplicar los servicios que ofrece Internet como recurso de aprendizaje y de trabajo.
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VI - Contenidos

UNIDAD 1-LA COMPUTADORA
Definicion y funcion. Hardware: elementos de la CPU vy tipos de periféricos. Tipos de computadoras segiin su tamafio y
seglin su funcién. Software: de base y de aplicacién. Sistema operativo. Funcionesy componentes. El escritorio. Tipos de
ventanas. Administracion y manejo de lainformacion. Carpetasy tipos de archivos.
UNIDAD 2 - PROCESADOR DE TEXTOS

Elementos de la pantalla principal . Creacion y manipulacion de documentos. Opciones de formato y edicion. Notas al pie.
Vifietas y numeracion. Elementos para destacar parrafos 'y textos. Insercion de Tablas. Edicion de Iméagenes. Formas.
Organigramas y esquemas. Plantillas. Graficos Smart Art. Creacion de tabla de contendidos. Tipos de informes: expositivo,
interpretativo y demostrativo. Conceptos. Caracteristicas de edicion. Casos practicos.
UNIDAD 3- PLANILLA DE CALCULO
Definicion. Area de trabajo. Manipulacion de celdas. Tipos de datos. Formulas mateméticas. Funciones. Simplesy anidadas.
Referencias relativas y absolutas. Funciones mateméticas, estadisticas, 16gicas, de busqueday referencia. Insercion de
Gréficos. Disefio de Bases de datos. Filtros. Formato condicional. Validacion de celdas. Hipervincul os. Relacionar libros de
manera automética. Crear informes en hojas de célculo.
UNIDAD 4 - PRESENTACIONES MULTIMEDIALES
Entorno de trabajo. Manegjo de objetos. Disefio. Texto, imagen, tablas, gréficosy diagramas. Barra de dibujo. Reglasy guias.
Elementos multimedia. Insertar sonidos, videosy voz en off. Animacionesy transiciones. Presentaciones secuenciales con
multimedia. Guardar archivos en diferentes formatos. Diferencias entre proyecto y presentacion.
UNIDAD 5 - INTERNET
Definicion y funcion. Caracteristicas. Resefia historica. Funcionamiento. Protocolos TCP/IP. Estructura. La gobernanza de
Internet. Clasificacion de redes. Intranet y Extranet. Nombresy tipos de dominio. LaWeb 1.0, laWeb 2.0, la Web semantica
0 3.0, laWeb 4.0. Internet de las cosas. Aplicaciones de laWeb 2.0.
UNIDAD 6 —INFORMATICA APLICADA AL TURISMO/HOTELERIA
El papel delas TICy las herramientas informéticas en la gestion de la empresa turisticalhotelera. Lainfluenciadelas TIC en
€l turismo. Turismo virtual. Turismo através de Internet. Ventajas y desventajas. Aplicaciones tecnolégicas para el turismo.
Redes socialesy turismo.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

La evaluacion préctica sera continua con ejercicios individuales propuestos en el cuaderno de gjercicios. Los siguientes
trabajos précticos de cierre llevan calificacion:

- Trabajo Préctico N° 1: Empleando |as opciones de edicién de procesador de textos vistas en la practicaarmar y editar un
informe turistico (indagando datos en Internet) teniendo en cuenta las caracteristicas segun el tipo de informe.

- Trabajo Préctico N° 2: Creacion de una planilla de célculo hoteleralturistica, donde se apliquen las funcionesy opciones
vistas en la préctica. Con informe incluido.

- Trabajo Préctico N° 3: Disefio y edicién de diapositivas multimedia para la presentacion de un producto turistico/servicios
gue ofrece un hotel.

- Trabajo Préctico N° 4: Trabajo colaborativo en grupo, sobre la aplicacion de Internet y del Internet de las Cosas en una
empresa (turismo/hotel eria). Casos practicos.

1° parcial: unidad 1, actividad en aula virtual.
2° parcial: unidad 5, actividad en aula virtual.

VIl - Regimen de Aprobacion

Parala APROBACION de la asignatura la calificacion surgira de un promedio ponderado de la presentacion de los 4 trabajos
précticosy 2 actividades parciales. Logrando la PROMOCION aquellos alumnos que aprueben de PRIMERA INSTANCIA
los trabajos practicos y los parciales con unanotamayor o igua a7 (siete) y laREGULARIDAD aquellos alumnos que
aprueben con un valor menor a7 (siete) y mayor igual a4 (cuatro), teniendo la oportunidad de recuperar las actividades en 2
diferentes instancias para mantener laregularidad, de lo contrario su condicion sera de LIBRE.

Paralos alumnos PROMOCIONALES la asistencia a clase debe ser de un 80 % del total de las horas en el cuatrimestre.
Siendo de un 70 % paralos aumnos REGULARES. En caso de no cumplir con este requisito el alumno quedara LIBRE.

L os alumnos regulares deberan rendir un EXAMEN ORAL, los dlumnos libres un EXAMEN ORAL y ESCRITO con
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PRESENTACION DE TRABAJOS PRACTICOS Yy alos alumnos PROMOCIONALES se les promediara las notas logradas
en el trascurso del cuatrimestre.

I X - Bibliografia Basica

[1] - Sandra Vésquez y Angélica Avedafio (2006). Manual de Herramientas Tecnologias |. Sello editorial Universidad de
Medellin. Colombia.

[2] - Margarita Barrera (2010). Ofimética profesional Word 2010. Ediciones Eni. Barcelona.

[3] - Anna Sanchez (2010). Ofimatica profesional Excel 2010 — Ediciones Eni. Barcelona.

[4] - Catherine Guéroisy Myriam Gris (2010). Ofimética profesional Power Point 2010. Ediciones Eni. Barcelona.

[5] - Aguayo, Mariano (2003). Informatica aplicada al turismo. Ediciones Piramide (Grupo Anaya)

[6] - Luana Lacramioara Chirila (s.f.). Las Nuevas Tecnologias en el turismo. Universidad de Maaga.
http://www.eumed.net/eve/resum/07-07/11c.htm.

X - Bibliografia Complementaria

[1] - MEDIAactive (2012). Aprender Office 2010 con 100 gjercicios préacticos. Primera edicion 2012. Marcombo ediciones
técnicas. Espafia.

[2] - Nafria, Ismael y Turisverd (2007). Web 2.0: El Usuario, el nuevo rey de Internet. Espafia. Ediciones Gestion 2000

[3] - El informe. Etapas paralarealizacidn de un informe. Universidad de Panama.

https://www.webscol ar.com/wp-content/upl oads/2015/01/el -informe. pdf

XI - Resumen de Objetivos

Integrar €l recurso informético en el proceso de formacion. Aplicar las herramientas ofiméticas y de Internet como recurso de
trabajo en € dmbito turistico.

X1l - Resumen del Programa

La computadora. Hardware y Software. Clasificacion. Sistema operativo. Procesador de textos. Planillas de calculo.
Presentaciones multimediales. Internet. Lainfluenciadelas TIC en € turismo

X1l - Imprevistos

En caso de continuar lamodalidad de clases virtuales, se utilizara e aulavirtual de la plataforma educativa MOODLE parael
dictado, con clases tedricasy précticas.

En caso de semi presencialidad las clases se dividiran en tedricas sincrénicas en aula virtual y précticas en aula presencial.
Por lo tanto:

- Plan de trabgjos préacticos. se mantieneigual.

- Modalidad de evaluacion: los estudiantes realizan una gjercitacion guiaday luego presentan un trabajo practico de cierre.
Cuentan con foros, mail y videoconferencias pararealizar consultas. Las actividades parciales se resuelven en el aulavirtual.
- Régimen de aprobacién: regularizan los estudiantes que presenten y aprueben todos los trabajos practicos y promocionan
solamente los que logran una nota mayor o igual a 7. Los alumnos que no aprueben deben recuperar el practico paralogar la
regularidad. No se toma asistencia en modalidad virtual, solo se tiene en cuenta la presentacion de préacticos en tiempo y
forma. Los alumnos que promocionan deben rendir un coloquio (en lo posible presencial) donde se les promediara las notas
logradas en la cursada.

X1V - Otros
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ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:

Fecha
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