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| - Oferta Académica
Materia Carrera Plan Afo  Periodo
MARKETING DEPORTIVO. TEC. UNIV. EN GEST. ORG. DEP /18 2021 1° cuatrimestre
Il - Equipo Docente
Docente Funcion Cargo Dedicacion
LABORDA UNZUETA, MARIA ALEJAND  Prof. Responsable CONTRATO 6 Hs
GARDELLA, JULIETA BELEN Prof. Colaborador CONTRATO 6 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
D - Teoria (solo) 1° Cuatrimestre
Duracion
Desde | Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
05/04/2022 08/07/2022 15 60

IV - Fundamentacion

Entendemos al marketing como una disciplina cuyo proceso radica en la generacidn permanente de valor. De esta manera,
cuando pensamos en organizaciones deportivas 0 en eventos de la misma indole, se vuelve fundamental establecer estrategias
gue identifiquen ese valor, |o comuniquen hacia dentro de la organizacion y sean los miembros de esta, quienes |o proyecten
hacia el exterior logrando que laimagen sea percibida por € publico, de la manera deseada.

Observamos en la actualidad, un mercado distinto al de hace algunos afios. La pandemia ha hecho que las personas deban
adaptarse a nuevas realidades, o cual da como resultado un contexto diferente. Pasamos de un entorno VICA (voldtil,
incierto, cambiante y ambiguo) al entorno BANI (quebradizo, ansioso, no lineal e incomprensible). Por tanto, las habilidades
blandas son cada vez mas exigidas en € mercado. El marketing deportivo juega aqui un papel prioritario, ya que le aportard a
los futuros profesional es la capacidad de re planificacion, re aprendizaje, resiliencia, mirada analitica, creatividad y
pensamiento estratégico.

El marketing tradicional se ve en esta nueva normalidad, afectado y debilitado, siendo su complementario: el marketing
digital, la herramienta capaz de brindarle alos gestores y organizadores del deporte, una forma econémica, de gran alcancey
con alta capacidad de medicién, de llegar a sus prospectos creando relaciones rentables, mas emocionalesy por ende,
duraderas.

En el presente curso: “Marketing Deportivo”, se pretende abordar 10s conceptos més importantes y relevantes del marketing
aplicado a ambito del deporte, como asi brindarle al profesional herramientas de diagnéstico, desarrollo, gjecucién y control
de los procesos de marketing en | as organizaciones deportivas.
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V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Propdsitos generales:

Proporcionar a estudiante de la Tecnicatura en Gestidn de Organizaciones Deportivas, un panorama claro respecto del
Marketing como una herramienta de aplicacion clave en el desarrollo comunicacional de su profesién. Asi mismo brindarle
unavisién actualizaday adaptada a los tiempos que corren. Para ello, se proporcionaran conocimientos tedricos y préacticos
necesarios que permitan aplicar con eficaciay eficiencia las estrategias de Marketing deportivo en su anbito profesional.

Propésitos especificos:

. Brindar un marco general respecto del Marketing en el ambito deportivo, como asi también sus aplicacionesy herramientas
digitales.

. Introducirse en los conceptos fundamentales del mercado deportivo considerando su andlisis, procesos de segmentacion e
investigacion.

. Conocer €l rol del consumidor en el mercado deportivo y desarrollar |as diversas estrategias de Marketing asociadas.

. Posicionar al Marketing de contenidos como un elemento clave en € desarrollo de un plan de medios digitales,
considerando su aplicacion al ambito del deporte.

. Brindar las herramientas necesarias para la planificacion, elaboracion y control de un plan de Marketing deportivo.

V1 - Contenidos

Contenidos minimos:

Definiciéon de marketing aplicado al mundo del deporte. M ercado deportivo. El consumidor en el contexto del deporte.
Estrategias de marketing aplicadas al deporte. Imagen. Productosy servicios deportivos. Precio. Promocion.
Marketing Mix. Sponsorizacion. Patrocinio. Elaboracion, implementacion y control de un plan de marketing
deportivo. Paliticas de comunicacion.

Contenidos por unidad:

UNIDAD |

Definicion de marketing aplicado al mundo del deporte. Marketing tradicional y digital. Elementosy herramientas del
marketing digital. Mercado deportivo. Estudio de mercado. L a segmentacion. Conceptos fundamentales en
investigacion de mer cados. Proceso y criterios. M etodologia y técnicas de andlisis en la investigacion de mer cados.

UNIDAD I1

El consumidor en € contexto del deporte. Generaciones de consumidor es. Mar ca. | magen. Posicionamiento.
Marketing de contenidos como € e de plan de medios digitales. Benchmarking. Estrategias de marketing aplicadas al
deporte: Precio. Promocién. Sponsorizacion. Patrocinio. Relaciones con los medios. Productosy servicios deportivos.

UNIDAD I11

Planificacion de M edios. Politicas de comunicacion. Elaboracién, implementacion y control de un plan de marketing
deportivo.
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VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Se propone alos estudiantes |a realizacion de actividades de aprendizaje que procuran establecer unarelacion entre lateoriay
la préctica, ahondando, comparando, reflexionando y aplicando |os contenidos vistos en cada unidad. Asi mismo seincluyen
actividades de envio obligatorio en cada uno de los médulos.

VIII - Regimen de Aprobacién

Para PROMOCIONAR: Presentacion en tiempo y forma, y Aprobacion de todas |as tareas de realizacion obligatoria
propuestas para cada Unidad. L as tareas se aprueban con 7 (siete) — En el campus 70/100. Las tareas de envio obligatorio
tendran dos recuperaciones. Ver cronograma de la asignatura.

Para REGULARIZAR: Presentacion en tiempo y forma y Aprobacion de todas las tareas de envio obligatorio propuestas
para cada Mddulo. L as tareas se aprueban con notas mayores a4 (cuatro) — En el campus 40/100. L as tareas de envio
obligatorio tendran dos recuperaciones. Ver cronograma de la asignatura.

Para APROBAR: Unavez regularizada la asignatura, se accede al examen final, se toma en los turnos de exdmenes fijados en
el Calendario Académico que anualmente aprueba el Consejo Superior dela UNSL.

Sobre el examen final: El examen final, presencial (en instalaciones de la UNSL) o presencial mediado por tecnologia,
individual y escrito/oral. De caracter tedrico-practico. Se evallan los temas estudiados en |as tres unidades con preguntas de
desarrollo, opcién multiple y andlisis de casos. Parala preparacion del examen debera estudiar todos |os temas desarrollados
en cada Unidad y las lecturas de ampliacién y profundizacién. El examen final presencial se aprueba con 4 (cuatro).

I X - Bibliografia Basica

[1] . Alvarado, L. “Brainketing: el Marketing es sencillo, conquistar €l cerebro de las personas es lo dificil”. Afio 2013. Per.
UPC. ISBN: 978-612-4191-11-4

[2] . Gutierrez Montafia, N. “Marketing Deportivo” Tesis de grado. Facultad de Administracion, Universidad del Rosario.
Bogota. Afio 2008.

[3] . https://es.semrush.com/blog/marketing-deportivo/

[4] . https://lwww.inboundcycle.com/blog-de-inbound-marketing/marketing-deportivo-que-es

[5] . Laborda Unzueta, A. “Principales conceptos y aproximaciones al marketing deportivo”. Material de elaboracion propia
paralaasignatura. Afio 2021.

[6] . Gutierrez Montafia, N. “Marketing Deportivo” Tesis de grado. Facultad de Administracion, Universidad del Rosario.
Bogota. Afio 2008.

[7] . Lecinski, J. “ZMQOT: ganando a momento cero de verdad”. Afio 2011. Google.

[8] . SilvaArancibia, A. “ Conextrategia: cdmo crear vinculos digitales mas rentables’. Afio 2016. ISBN: 978-9563628593
[9] . SilvaArancibia, A. “Conexumidor: en lafrontera del consumo inteligente”. Afio 2018. ISBN: 978-956-401-228-5

[10] . Laborda Unzueta, A. “El consumidor como el centro de las organizaciones deportivas’. Material de elaboracion propia
paralaasignatura. Afio 2021.

[11] . Gutierrez Montafia, N. “Marketing Deportivo” Tesis de grado. Facultad de Administracion, Universidad del Rosario.
Bogota. Afio 2008.

[12] . Garcia Zafra, P. “Plan de Marketing Servicios Deportivos S.C.” Curso de Adaptacion Grado en Administracion 'y
Gestién de Empresas. Universitas Miguel Hernandez. Afio 2015.

[13]

.https://lwww.sportsmanagementschool .es/int/bl og-sms/actual i dad/como-hacer-un-plan-de-marketi ng-deportivo-paso-paso
[14] . Laborda Unzueta, A. “ Guia de elaboracion de un plan de marketing deportivo”. Material de elaboracion propia parala
asignatura. Ao 2021.
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X - Bibliografia Complementaria

X1 - Resumen de Objetivos

. Proporcionar un marco general del Marketing e introducir los conceptos fundamental es del mercado deportivo.
. Focalizar €l estudio del Marketing en €l rol del consumidor y desarrollar las diversas estrategias de Marketing asociadas.
. Desarrollar aplicaciones préacticas que incluyan la planificacion, elaboracion y control de un plan de Marketing deportivo.

X1l - Resumen del Programa

UNIDAD I:
Definicion de marketing aplicado al mundo del deporte. Marketing tradicional y digital. Elementos y herramientas del
marketing digital. Mercado deportivo. Estudio de mercado.

UNIDAD II:
El consumidor en el contexto del deporte. Marca. Imagen. Posicionamiento. Marketing de contenidos. Benchmarking.
Estrategias de marketing aplicadas al deporte. Productos y servicios deportivos.

UNIDAD II1
Planificacion de Medios. Politicas de comunicacion.

X1l - Imprevistos

Se realizaran los ajustes necesarios ante | as eventualidades que surjan, continuando con el normal desarrollo del programa

En contexto de Pandemiay teniendo en cuentala modalidad que sea aplicada por la I nstitucién, se habilitaran
instancias/vias/medios virtuales parallevar a cabo las clases, actividadesy examenes correspondientes, propuestos por la
cétedra.

X1V - Otros
|
ELEVACION y APROBACION DE ESTE PROGRAMA
Profesor Responsable
Firma:
Aclaracion:
Fecha:
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