Ministerio de Culturay Educacion (Programa del afio 2020)
Universidad Nacional de San Luis (Programa en tramite de aprobacion)
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Departamento: Turismo
Area: Areade Practica

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo

PRACTICA PRE-PROFESIONAL | TEC.UNIV.EN GEST.HOTEL. 29/04 2020 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion

BARRETO, CARLOS ARIEL Prof. Responsable P.Aso Simp 10 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico |Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

100 Hs 30 Hs Hs 70 Hs 8Hs
Tipificacion | Periodo
A - Teoria con précticas de aulay campo 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
22/09/2020 18/12/2020 13 100

IV - Fundamentacion

Con la Préctica Pre Profesional |, los alumnosinician el proceso de aplicacion de contenidos tedricos - practicos incorporados
durante la primera mitad de la carrera, al &mbito del campo disciplinar vinculado alas empresas de al ojamiento.
Laactividad a desarrollar puede asumir cualquiera de las modalidades planteadas en la normativa que regulalas Précticas Pre
Profesionalesy Laborales dela FTU (ORD D. N- 4), en funcién de los intereses e inquietudes del alumno, y de las concretas
posibilidades que se presenten en los Centros de Précticas alternativos.

De estaforma, los alumnos en Préactica confrontaran alglin/os aspecto/s de larealidad del negocio hotelero, asimilaran las
particularidades y rasgos de imponderabilidad de la prestacion del respectivo servicio, comprendiendo laimportancia de
planificar las tareas paradisminuir |os riesgos posibles, podran interactuar con los integrantes del sistema hotelero y turistico
y proponer alternativas de gestion que optimicen los resultados de la actividad.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Se plantean los siguientes objetivos alograr en € alumno:

Que desarrolle su capacidad de observacion critica, mediante el contacto con larealidad y 1a aplicacidn de |os conocimientos
adquiridos.

Que laexperienciadel trabajo de campo le permitarelevar |os aspectos técnicos y humanos mas importantes paralograr un
buen desempefio en su practica

Que mediante la supervisién de su tarea como practicando, se permee en ellos |os valores actitudinales como: eficiencia,
respeto, responsabilidad, calidad, éticay trabajo en equipo.

Que se familiaricen en el mangjo de los procesos y técnicas adecuados, aplicables alas éreas funcionaes de los
establecimientos destinados @ servicio de alojamiento.

Que tengan oportunidad de conocer y desempefiarse en alguno de los tipos de alojamiento - hotelero o extra hotelero — que
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forman parte del sistema.

Quelaelaboracion y posterior defensa del informe escrito de la Practica, coadyuve con el desarrollo de su habilidad parala
interpretacion de las consignas y la comunicacion de resultados y experiencias.

VI - Contenidos

Previo alarealizacién de la Practica Pre-Profesional I, €l/la estudiante deber & transitar por un espacio aulico
introductorio y complementario que tendra como propésito orientar la actividad proxima a desarrollar en la Practica
Pre Profesional.

Se corresponderén con estainstancia el dictado de dos Seminarios, a saber:

Seminario | — Introduccién ala Préctica (Total 15 horas)

Con un crédito horario de 15 hs.- Su objetivo serd ubicar al/la estudiante en estainstancia de la carrera. Destacar 10s aspectos
relevantes a considerar paralograr su aprovechamiento e inducirlo y familiarizarlos con el Sector.

Seminario Il — Herramientas de Investigacion y Sistematizacion de la Informacion (Total 15 horas)

Con un crédito horario de 15 hs. Su objetivo es brindar herramientas metodol égicas y técnicas de observacion, para poder
relevar lainformacion objeto de su practica.

Cumplidas estas instancias, el desarrollo de la Préactica diferird segiin sealamodalidad por la que se opte:

i) Préctica Estandar (en centros de practicas)

ii) Acreditacion Laboral, (experiencialaboral vinculada ala profesion acreditable)

iii) Pasantias o (bajo €l modelo de pasantias segin Ley vigente de pasantias)

iv) Participacién en eventos institucionales. (eventosinstitucionales dela FTU)

Para cualquiera de estas modalidades, se debera partir de: un Plan de Tareas ajustado al objetivo dela Préctica, €
cual deber estar acordado entre el alumno, € tutor académicoy € Centro de Practicas. Mencionado Plan, debe
considerar €l grado de avance del estudiante en la carreray las posibilidades de acceso a la informacion dela
organizacion o centro de practica seleccionada. En cada caso, se abordar a un proceso de observacioén, de
relevamiento, de descripcion, analisisy de aportes en formato propuestas. Esto debera estar acompafiado por un tutor
académico referente del tema/s elegidol/s.

El crédito horario a emplear para esta actividad, serd de un minimo de 70 horas, pudiendo el alumno optar por mas tiempo si
pudiera, permitiendo una mayor profundizacion en los saberes para el caso de una Préctica Estdndar. Para esto se buscara que
el/a estudiante pueda realizar una rotacion por las distintas &reas operativas del establecimiento sel eccionado.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Culminado cada Seminario, se solicitard la entrega de un informe que plasme la comprensién de | os contenidos.
Culminada la préctica (en cualquiera de sus modalidades) se deberé entregar un informe final, siguiendo los lineamientos
generales parala elaboracion de informes de practica suministrado por € érea.

VI1II - Regimen de Aprobacion

La aprobacion de esta Préctica, serd el resultante de un proceso que seiniciacon el cursado y aprobacién de los seminarios,
prosiguiendo con el cumplimiento de las practicas -cualquiera seala modalidad- bajo el seguimiento del tutor académico dure
laactividad y finalizando con laentregay defensa oral del Informe, €l que dara cuenta de la/s experiencials. En la
presentacion oral, €l alumno podra fundamentar su desarrollo, ampliar aspectos no contemplado u observados en la
evaluacién del informe, pudiendo incluir opinidn persona y defender en su caso, €l criterio adoptado paralarealizacion de
sus criticas y aportes.

Para la aprobacién de la Practica Profesional | debera también cumplir:

a) Con el 80 % de asistencia a las clases tedrico-practicas. (modalidad semi presencial -clases virtuales através de la
plataforma moodle).

b) Aprobacion de todos los informes con una calificacion a menos de 7 (siete) puntos en todas las

instancias establecidas, incluidala evaluacion final.

I X - Bibliografia Basica

[1] Javier Cerra. (1998). ESTION DE PRODUCCION DE ALOJAMIENTOS Y RESTAURACION. Madrid. Ed Sintesis
[2] Gerald Lattin. (2000). ADMINISTRACION MODERNA DE HOTELES Y MOTELES. México. Editorial Trillas
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[3] Gerald Lattin. (1997). SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO DE HOTELES. México. Editorial Trillas.
[4] Gallego, Felipe Jestis (2017). GESTION DE HOTELES: UNA NUEVA VISION. Madrid. Ed. Paraninfo

X - Bibliografia Complementaria

[[1] Mestre Soler, Juan (2001). TECNICAS DE GESTION Y DIRECCION HOTELERA. Barcelona. Gestién 2000.

X1 - Resumen de Objetivos

Desarrollar capacidad de observacion critica, mediante el contacto con larealidad y la aplicacion de los conocimientos
adquiridos.

relevar 10s aspectos técnicos y humanos més importantes paralograr un buen desempefio en su practica.

Propender valores actitudinales como: eficiencia, respeto, responsabilidad, calidad, éticay trabajo en equipo.

Generar oportunidad de conocer y desempefiarse en alguno de los tipos de alojamiento - hotelero o extra hotelero.

X1l - Resumen del Programa

Se corresponderan con estainstancia el dictado de dos Seminarios, a saber:

Seminario | — Introduccion ala Préctica (Total 15 horas)

Con un crédito horario de 15 hs.- Su objetivo sera ubicar al/la estudiante en estainstancia de la carrera. Destacar 10s aspectos
relevantes a considerar paralograr su aprovechamiento e inducirlo y familiarizarlos con el Sector.

Seminario Il — Herramientas de Investigacion y Sistematizacion de laInformacion (Total 15 horas)

Con un crédito horario de 15 hs. Su objetivo es brindar herramientas metodol 6gicas y técnicas de observacién, para poder
relevar lainformacion objeto de su préctica

Cumplidas estas instancias, el desarrollo de la Préctica diferird segiin seala modalidad por la que se opte:

ii) Préctica Estéandar (en centros de préacticas)

ii) Acreditacion Laboral, (experiencialaboral vinculada ala profesion acreditable)

iii) Pasantias o (bajo e modelo de pasantias segiin Ley vigente de pasantias)

iv) Participacion en eventos ingtitucionales. (eventos institucionales de laFTU)

X1 - Imprevistos

Ante la existencia de una Pandemia declarada por la OMS, y considerando que se ha establecido una cuarentena que cumpla
con € distanciamiento social, obligatorio y preventivo (DNU 297/2020) se ha optado por la modalidad de cursado no
presencia de esta asignatura. La modalidad ha sido establecida con |as siguientes caracteristicas’ Contexto COVID 2019.

El curso se transformard a“modalidad a distancia’ (virtual sincrénica/ asincronica), si lapandemiapersistey el
distanciamiento social, obligatorio y preventivo.

Esto, implicala creacién de un aula, donde | os estudiantes encontrarén los contenidos por clase (incluyen desarrollos tedricos,
conceptuales, videos, notas, articulos y desarrollos de clase), actividades complementarias, foros, chats, mensgjeria,
bibliografiay evaluaciones online.

Las clases seran online y offline alternativamente. Quienes no puedan acceder de manera online alas clases, no seran
considerados ausentes. Sin embargo, en esos casos, se considerara su participacion activa en lastareas y actividades. El
formato virtual no aterala planificacién de las clases, como tampoco los dias y horarios previstos para consultas, por dos
vias: 1. durante las clases, 2. canal de mensagjes entre docentes/estudiantes que se usard con frecuencias parareforzar las
comunicaciones.

Aquellos estudiantes que no poseen conexion estable de internet, pueden solicitar el envio de clases através de correo
€lectronico y mensgjeria whatsapp.

Todo lo anteriormente indicado, no afectard el normal desarrollo de contenidos, evaluacionesy sus

correspondientes devoluciones.

X1V - Otros
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ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:

Fecha
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