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Departamento: Turismo
Area: AreadeTurismoy Sociedad

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
SOCIOLOGIA Y TURISMO Lic. en Turismo 3/i01 2019 2° cuatrimestre

Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
DIAZ, DIEGO FERNANDO Prof. Responsable P.Adj Semi 20 Hs
RONCAL, PABLOELIAS Prof. Co-Responsable A.lraSimp 10 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

4 Hs 3Hs 1Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
A - Teoria con précticas de aulay campo 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
06/08/2019 21/11/2019 15 60

IV - Fundamentacion

La sociologia se convierte en una disciplina fundamental en lo que hace alaformacion integral de los alumnos, desde el
momento en que, |as sociedades modernas ya no se representan a si mismas como el cumplimiento de un proyecto divino,
como sucedia tiempo atrés, o como €l resultado transparente de la voluntad de los hombres de acuerdo a un contrato social
efectuado libre y racionalmente, como se creia durante el Siglo de las Luces.

En nuestras modernas sociedades, |os mitos religiosos y los contratos libremente establecidos, ya no bastan para dar cuenta de
comMo se sostienen, se conforman y se transforman nuestras sociedades. Atravesamos una época en que ni los dioses, ni €l
soberano, ni el estado y lasleyes organizan y dan sentido alatotalidad de la vida social.

El cambio se havuelto regla: “...Las sociedades deben conocerse porque no son, como |os demés seres naturales, producto
delameranecesidad (...) las sociedades modernas necesitan sociologia porque son modernas, porque saben que son
consecuencia de su propia accion, porque e mundo se abrid, porque las culturas 'y las sociedades que se rozan cada vez mas
unas con otras deben conocerse y reconocerse todo el tiempo...” . Desde esta perspectiva, €l conocimiento béasico de las
caracteristicasy el modo de funcionamiento de la sociedad, se vuelve imprescindible parala formacion plena de los sujetos, y
para su intervencion completay responsable en la vida de la comunidad de la cual forman parte.

El objetivo de lamateria es presentar alos alumnos una sintesis de las herramientas conceptual es desarrolladas por distintas
perspectivas de la sociologiay como estas perspectivas abordan algunos problemas en particular. Dotar alos estudiantes de
los conceptos fundamental es que hacen ala disciplina, y laforma de utilizarlos al momento de abordar el andlisis concreto de
una situacion determinada

En su caréacter de materiaintroductoria, se propone lograr un acercamiento que dé cuenta del campo pluralistade la
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Sociologia. Pero sobre todo, €l objetivo de la materia sera proporcionar alos alumnos elementos que contribuyan a delinear
unamanerade "pararse” frente a su realidad desarrollando |as capacidades necesarias para aplicar unamirada criticaasu
realidad social y cotidiana.

El conocimiento acumulado, en esta perspectiva que organiza el conjunto de las actividades, se piensa como un capital
complejo que debe ser actualizado para decir algo sobre lo social. Esa actualizacién no supone una adaptacion mecanica de
categorias, sino, vias de entradas flexibles para dar cuenta de un mundo complejo. Para esto se hace necesario reflexionar
sobre el propio mundo social en que nos hallamos inmersos, en términos sociol dgicos, problematizando las miradas
cristalizadoras sobre el conocimiento. Las que transforman, el conocimiento en "cultura cosa'. Desnaturalizar los fenémenos
sociales, asignandoles su real dimensién social, politica e histérica.

En el sector del turismo y la hoteleria, que presenta un enorme desarrollo en las Ultimas décadas, reclama profesionales con
un mirada social de las dindmicas que presenta el sector, alos fines de poder llevar a cabo andlisisy construir miradas
integrales, que permitan dar cuenta del impacto que la actividad genera en | as poblaciones receptoras, de |as transformaciones
en los mercados de trabajo, de las mlltiples relaciones que se establecen entre |os actores sociales intervinientes, etc.

El turismo tiene una fuerte relevancia econdémica, y desempefia un papel considerable en la generacion deingreso y empleo.
Desde esta premisa, es que comprendemos la necesidad de dotar a los futuros profesionales del turismo de una“mirada
socioldgica” que lespermita“...comprender el escenario histérico més amplio en cuanto a su significado paralavidainterior
y paralatrayectoriaexterior de diversidad de individuos (...) €l individuo solo puede comprender su propis existenciay
evaluar su propio destino localizandose a si mismo en su época (...) captar lahistoriay labiografiay larelacion entre ambas
dentro de lasociedad...”

Es una asignatura que esta ubicada en €l segundo cuatrimestre de tercer afio de la carrera, su objetivo es preparar a alumno
con conocimientos basi cos en sociologia, de tal forma que pueda aplicar una mirada sociol 6gica a las problematicas que de
suceden en el campo del turismo.

A través del desarrollo de los contenidos propuestos parala asignaturay bajo la modalidad tedrico-préctica, € alumno sera
capaz de“leer” las probleméticas vinculadas a mundo del turismo, desde una perspectivaintegradoray global, dando cuenta
de hechos y conflictos, actores socialesy susintereses, rol de la poblacion receptora, impactos en el medio ambiente, etc.
Todo lo anterior servira de complemento alaformacion de un futuro profesional del sector y ademas, esta formacién les
ayudara en la comprension y asimilacién de posteriores madul os o trayectos curriculares.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Objetivo general: Proporcionar alos estudiantes las nociones fundamental es sobre el campo de estudio de la sociologia,
posibilitando, a su vez, una perspectiva sociol dgica del turismo como proceso social, através de la construccion de un mirada
sociolégicay de laincorporacion de un conjunto de herramientas conceptual es que permitan a futuro profesional desarrollar
lecturas'y caracterizaciones correctas de larealidad social.

Objetivos especificos:

a. Instalar una mirada panoramicay representativa de los diferentes enfoques del pensamiento sociol 6gico abarcando tanto a
los clasicos como a algunas tendencias masinfluyentes de las Ultimas décadas.

b. Brindar una visién de conjunto de los principales campos y problemas de la sociologia,situar su especificidad y sus
conexiones dentro de las ciencias sociaes e introducir alestudiante a las mediaciones entre teoriay metodologia parala
aprehension de larealidad social.

¢. Introducir ala problematica actual de la globalizacion examinando algunos abordajesconceptuales, estableciendo las
principal es dimensiones con énfasis en la movilidadgeogréfica, las transformaciones territoriales y larelacion global —
regional —nacional ylocal en e mundo actual.

d. Situar la perspectiva sociol6gica del estudio del tiempo libre, su marco conceptual y lasdiferentes implicancias con relacion
a dimensiones como mercantilizacion, estratificacién,consumo, culturay calidad de vida.

e. Examinar las précticas y los actores vinculados a campo turistico, ver la oferta ydemanda turistica como problema
sociolégico asi como algunos elementos vinculados alainsercién laboral en el sector.

f. Analizar algunos casos concretos de larelacion turismo y sociedad en la Argentina a partir

de unamirada sociol égica.

V1 - Contenidos

El programa esté constituido por siete unidadestematicas. A continuacion se detallan las mismas con los contenidos
correspondientes.
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UNIDAD 1: INTRODUCCION. OBJETO Y METODO.CONTEXTO DE SURGIMIENTO. LOS PADRES
FUNDADORES.

¢Qué es la sociologia? La sociologia como ciencia. Su objeto de estudio y su método. Contexto de surgimiento. El origen de
lasociologia. Lasociologia en € contexto del campo de las ciencias sociales. Los padres fundadores: Auguste Comte, Claude
Henri de Saint Simon, Herbert Spencer.

UNIDAD 2: LOS CLASICOS: DURKHEIM, WEBER, MARX.

Conceptos basicos y aportes tedrico metodol 4gicos de Durkheim, Marx y Weber.

UNIDAD 3: CONCEPTOS BASICOS. CULTURA, SOCIEDAD E INDIVIDUO

Lo socia y lavidacotidiana. Sujeto y sociedad. Naturalezay cultura. Sentido comuan. La naturalizacién de los fenémenos
sociales. El proceso de socializacion. Laimaginacién socioldgica. El asombro, laaparienciay laesencia. Tipos de sociedad.
Desviacion y delito. Estratificacion y estructura de clases.

UNIDAD 4: ESTUDIOS SOCIOLOGICOS APLICADOS AL TURISMO

Las cuatro dimensiones del turismo, estudiadas por la sociologia: los turistas, larelacion turistas — residentes, el sistema
turistico y los efectos del turismo. Tipologias socioldgicas de turistas. Estereotipos turisticos. Sociocentrismo. Globalizacion
y turismo. Relaciones asimétricas. Modelos de desarrollo turistico y sus efectos. Ciclo de vida de los destinos. . Migracion
por amenidades. Gentrificacion y turistificacion. Modelo de irritabilidad de los residentes.

VII - Plan de Trabaj os Practicos

1) PROMOCION SIN EXAMEN FINAL

Esta modalidad permite la evaluacion continua del alumno basada en € andlisis e interpretacion de las produccionesy el
desempefio, como asi también, en € proceso de aprendizaje seguido por € mismo. Durante €l desarrollo del curso los
docentes realizaran en forma continua la evaluacion de los aprendizajes, como asi también la orientacion de los mismos.
Incluye unainstancia de evaluacion final integradora en la que se evalUa la capacidad del alumno de construir unavision
integral de los contenidos estudiados. Para la aprobacién de los cursos por promocion se deberd cumplir con: €l 80 % de
asistenciaalas clases tedricas, practicas, tedrico-practicas, la aprobacién de 4 (cuatro) examenes parciales domiciliarios®, en
primerainstancia, la aprobacién del 100 % de los trabgj os préacticos, la aprobacion de una evaluacion de carécter integrador
(ord)

*Con unacalificacion de al menos 7 (siete) puntos en todas | as eval uaciones establecidas, incluida la evaluacidn integradora.
2) APROBACION CON EXAMEN FINAL

a) ALUMNO REGULAR: Son alumnos Regulares del curso aquellos que estén en condiciones de incorporarse al mismo de
acuerdo a régimen de correlatividades establecido en €l plan de estudios de la carrera, hayan registrado su inscripcién en el
periodo establecido. Paralograr la condicién debe asistir al 80 % de las clases tedricas-practicas, aprobar €l 100 % de los
Trabajos Précticos y aprobar 4 examenes parciales domiciliarios con unanotano menor a5 en primerainstancia o en
instancia de recuperacion (Total de recuperatorios. 2, un recuperatorio por examen parcial). Cabe recordar que los alumnos
gue hayan cumplido con los requisitos de regularizacion establecidos en un curso, mantendran su condicién de regular por €l
término de 2 (dos) afios a partir de lafinalizacion de su cursado. Vencido el plazo establecido podré optar por: rendir en
carécter de libre, (sempre que esta condicidn esté contemplada en el régimen de aprobacion del programa correspondiente) o
cursar nuevamente. Los alumnos que no logren aprobar €l curso en cuatro (4) examenes fina es, perderan la condicién de
alumno regular en el mismo. Paralos alumnos que trabajen y |as otras categorias de regimenes especiales, se normara por las
Ordenanzas C.S. N° 26/97 y 15/00.

b) ALUMNOS LIBRES: el alumno libre es aguel que no haya alcanzado las condiciones de alumno regular o promaocional.
Para acceder arendir como libre debera superar un examen de g ercitacion tedrico-practica eliminatorio 7 dias antes del
examen, sobre lateoria de la materia, paraluego rendir la evaluacion ora sobre temas del programa analitico.

VI1II - Regimen de Aprobacion

1) PROMOCION SIN EXAMEN FINAL

Esta modalidad permite la evaluacion continua del alumno basada en €l andlisis e interpretacion de las produccionesy el
desempefio, como asf también, en € proceso de aprendizaje seguido por € mismo. Durante €l desarrollo del curso los
docentes realizaran en forma continua la evaluacion de los aprendizajes, como asi también la orientacion de los mismos.
Incluye unainstancia de evaluacion final integradora en la que se evalUa la capacidad del alumno de construir unavision
integral de los contenidos estudiados. Para la aprobacion de los cursos por promocién se deberd cumplir con: el 80 % de
asistenciaalas clases tedricas, practicas, tedrico-précticas, la aprobacion de 4 (cuatro) examenes parciales domiciliarios*, en
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primerainstancia, la aprobacion del 100 % de | os trabaj os practicos, la aprobacion de una evaluacion de caracter integrador
(ord)

*Con unacalificacion de al menos 7 (siete) puntos en todas | as eval uaciones establecidas, incluida la evaluacidn integradora.
2) APROBACION CON EXAMEN FINAL

a) ALUMNO REGULAR: Son alumnos Regulares del curso aquellos que estén en condiciones de incorporarse al mismo de
acuerdo a régimen de correlatividades establecido en el plan de estudios de la carrera, hayan registrado su inscripcién en el
periodo establecido. Paralograr la condicién debe asistir al 80 % de las clases tedricas-practicas, aprobar €l 100 % de los
Trabajos Précticos y aprobar 4 examenes parciales domiciliarios con unanotano menor a5 en primerainstancia o en
instancia de recuperacion (Total de recuperatorios. 2, un recuperatorio por examen parcial). Cabe recordar que los alumnos
gue hayan cumplido con los requisitos de regularizacion establecidos en un curso, mantendran su condicién de regular por €l
término de 2 (dos) afios a partir de lafinalizacion de su cursado. Vencido el plazo establecido podra optar por: rendir en
caracter de libre, (siempre que esta condicién esté contemplada en el régimen de aprobacion del programa correspondiente) o
cursar nuevamente. Los alumnos que no logren aprobar €l curso en cuatro (4) examenes finales, perderan la condicién de
alumno regular en el mismo. Paralos alumnos que trabajen y |as otras categorias de regimenes especiales, se normara por las
Ordenanzas C.S. N° 26/97 y 15/00.

b) ALUMNOS LIBRES: el alumno libre es aguel que no haya alcanzado las condiciones de alumno regular o promaocional.
Para acceder arendir como libre debera superar un examen de gjercitacion tedrico-practica eliminatorio 7 dias antes del
examen, sobre lateoria de la materia, paraluego rendir la evaluacion ora sobre temas del programa analitico.

I X - Bibliografia Basica

[1] COHEN, S. (2010) “Searching for escape, authenticity and identity: Experiences of lifestyle travellers& #8223;. In M.
Morgan, P. Lugosi & J.R.B Ritchie (Eds.), The Tourism and L eisure Experience: Consumer and Managerial Perspectives (pp.
27-42). Bristol: Channel View Publications.

[2] COHEN, E. (1984) “The Sociology of Tourism: Approaches, Issues, and Findings’, Annual Review of Sociology, Vol.
10. pp. 373-392.

[3] COHEN, E. (2005), “Principal es tendencias en € turismo contemporaneo”, Revista Politicay Sociedad, 2005, Val. 42
NUm. 1: 11-24, Department of Sociology and Anthropology. TheHebrewUniversity of Jerusalem

[4] DELGADILLO, V. (2010), “Patrimonio Urbano, turismo y gentrificacion”, Universidad Autonomade la Ciudad de
Meéxico, Posgrado de Urbanismo, Universidad Nacional Auténoma de México. Conclusiones, capitulo 5.

[5] DOMINGUEZ, L.y MARIONI, S. (2007), “Migracion por opcion: el fendmeno migratorio en destinos turisticos de
montafia’, IX JORNADAS ARGENTINAS DE ESTUDIOS DE POBLACION, Huerta Grande, Cordoba.

[6] DUBET, FRANCOIS (2012) —“Para qué sirve realmente un sociélogo”. 1° ed. Buenos Aires. Soglo X X| editores
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[8] LAHIRE, BERNARD (2016) — En defensa de la sociologia: Contra el mito de que |os soci6logos son unos charlatanes,
justifican alos delincuentesy distorsionan larealidad”, Buenos Aires, Siglo XX| editores.

[9] MONTERRUBIO CORDERO, J. (2008) “ResidentsPerception of Tourism: A Critical Theoretical and

Methodol ogicalReview”, Ciencia Ergo Sum, vol. 15, nim. 1, marzo-junio, 2008, pp. 35-44 Universidad Autonoma del
Estado de México, Toluca, México

[10] PORTANTIERO, Juan Carlos. “Lasociologia clésica: Durkheim y Weber. Estudio preliminar”.

[11] “Introduccion ala sociologia’

[12] SHELLER, M, URRY J (Eds).(2004) “Tourism Mobilities: Placesto Play, Placesin Play” (Routledge, London)

[13] URRY, J. (2002). “The Tourist Gaze”, 2nd edn. London: SagePublications

[14] VILLANUEVA, E., EBERHARDT, M., NEJAMKIS, L. (2013), “Introduccién alasociologia’; dirigido por Carlos
Payaslian — 12 Ed lareimp. — Florencio Varela: Universidad Naciona Arturo Jauretche.

X - Bibliografia Complementaria

1] -

X1 - Resumen de Objetivos

Proporcionar alos estudiantes |as nociones fundamental es sobre el campo de estudio de la sociologia, posibilitando, a su vez,
una perspectiva sociol égica del turismo como proceso social, através de la construccion de un mirada sociolégicay dela
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incorporacion de un conjunto de herramientas conceptual es que permitan al futuro profesional desarrollar lecturasy
caracterizaciones correctas de larealidad social.

X1l - Resumen del Programa

UNIDAD 1: INTRODUCCION. OBJETO Y METODO. CONTEXTO DE SURGIMIENTO. LOS PADRES
FUNDADORES.

UNIDAD 2: LOS CLASICOS: DURKHEIM, WEBER, MARX.

UNIDAD 3: CONCEPTOS BASICOS. CULTURA, SOCIEDAD E INDIVIDUO

UNIDAD 4: LA TEORIA SOCIOLOGICA

UNIDAD 5: ESTUDIOS SOSICOLOGICOS APLICADOS AL TURISMO

X1l - Imprevistos

En el caso de que ocurrieren imprevistos que obligaren a suspender clases, se arbitraran |os medios para recuperar las
mismas, intentando desarrollar latotalidad del presente programa.

X1V - Otros

ELEVACION y APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma:

Aclaracion:

Fecha
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