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[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal
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Hs Hs Hs Hs Hs
Tipificacion | Periodo
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Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas

IV - Fundamentacion

A través de esta asignatura se espera brindar elementos conceptualesy procedimentales para que e fututo comunicador se
apropie de larealidad social desde una perspectiva cientifica. En tal sentido, se orientardal alumno por caminos

metodol 6gicos que le permitan encontrar canales que vinculen lecturas situadas de larealidad con procedimientos de
investigacion cientifica.

Losinvestigadores en comunicacién buscan analizar 0s procesos comunicacional es caracterizando las condiciones
econdmicas, sociales, de poder y hegemonia para cuestionar los roles que juega la comunicacién en la preservacion del
sistemasocial y el papel de los mensgjes en ladifusion de laideologia dominante. Desde esta perspectiva, €l comunicador es
un cientifico social, agente de cambio comprometido éticay socialmente.

Como campo de investigacion y de produccion de conocimiento, la Comunicacion, se entiende como un modo particular de
interaccion mediadoray mediada entre sujetos —agentes sociales. Los procesos de interaccion aqui son muy significativosy
comprometen al ambito de lavida cotidiana, las dindmicas socialesy culturales, la esferapiblica, las sensibilidades y las
identidades colectivas. En un sentido abarcador, entendemos que lainvestigacion en Comunicacion se centra en estudiar l1os
procesos de produccion, circulacion e intercambio, negociacion y usos de formas simbdlicas en lavida social .

Preguntandose por la manera en como una sociedad amplia o recortalared de relaciones sociales, |os modos de expresion y
significacion de sus habitantes, la participacion ciudadana, lalibertad de expresion y de informacién, lainvestigacion en
Comunicacién construyey re-construye valiosos conocimientos.

L os procesos comunicacionales se sitdian dentro de un contexto social mas amplio; analizados en €l marco de organizaciones
sociales dedicadas a la produccion y distribucién de significados social es.

Este equipo docente entiende a los procesos de investigacion como construcciones creativas y colectivas, los que mediante la
exploracion basada en condiciones de rigurosidad y confiabilidad, pretenden interpretar |arealidad desde mdltiples aspectos.
Desde este lugar, la Metodol ogia como metadi sciplina pretende ofrecer “ puntos de miraday puntos de partida” con el objeto
de que los alumnos de la Carrera de Licenciatura en Comunicacion Social puedan continuar apuntalando teéricay
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précticamente su oficio como investigadores en su Campo especifico. Ofreceremos un conjunto de procedimientos, que sin
ser meramente prescriptivos, orientan |os procesos de investigacion en las Ciencias Saociales en general y en la Comunicacion
en particular. Desde unavisién ampliay abierta se propone lareflexion en torno a las vinculaciones entre epistemol ogiay
metodologia a momento de construir objetos de investigacion cientifica

Es asi que para poder abarcar el abanico de interesesy perfiles diversos de |os alumnos, trabajaremos con model os,
conceptualizacionesy procedimientos que involucran decisiones epistemol dgicas, tedricas y metodol égicas de diversa indole.
Esto ultimo nos permitird ademas, cumplir con |os objetivos de la carrera enunciados en € Plan de Estudios, alavez que
contribuir asi ala construccién del perfil profesional alli enunciado.

Finalmente cabe destacar que la asignatura M etodol ogia de |a Investigacién se asienta en otras asignaturas de gran
importancia para la apropiacion de los conocimientos que se proponen, cuales son Teorias dela Comunicacion 1 y 11y
Epistemologia. Es necesario, ademas, sefidlar que la presente asignatura se convierte en insumo del Taller de Tesis.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

- Reconocer |as principal es tendencias tedricas y metodol égicas que configuran €l campo de lainvestigacion en
comunicacion.

- Identificar los principales paradigmas de lainvestigacién en Ciencias Sociales que sustentan lainvestigacion en el campo de
la.comunicacion.

- Caracterizar €l proceso de disefio de unainvestigacion desde sus distintas fases, niveles, técnicas e instrumentos en pos de
favorecer andlisis situacionales integral es de |0s procesos de comunicacion.

- Colaborar en el reconocimiento de la Investigacién como herramienta basica en el gercicio profesiona y como medio para
conciliar lasintesis entre los dos polos del saber cientifico: lateoriay laempiria

- Planificar un proyecto de investigacion vinculado a la comunicacion.

VI - Contenidos

UNIDAD 1: Nociones de Epistemologiay Metodologia de la investigacion en Ciencias Sociales

- Ciencia. Conocimiento cientifico. Investigacion Cientifica. Método.

- Paradigmas de investigacion en Ciencias Sociales.

- Proceso de investigacion.

- Estado actual de lainvestigacion cientificaen el campo de la Comunicacién en AméricaLatinay en Argentina.

UNIDAD 2: El proceso de investigacion en la L dgica Cuantitativa

- Supuestos epistemol égicos que sustentan la L égica.

- El disefio de investigacion dentro de laldgica cuantitativa.

- Tipos de estudio.

- Variables e hipétesis.

- Tipos de Muestreo y técnicas de aplicacion.

- Estrategia de recoleccién de datos. Técnicas: construccion de instrumentos.

- Estrategias de procesamiento, andlisis e interpretacion de datos empiricos. Estadistica.
- Construccién del informe o reporte de investigacion.

UNIDAD 3: El proceso de investigacion en la Ldgica deinvestigacion Cualitativa

- Supuestos epi stemol 6gi cos que sustentan la L dgica.

- El disefio de investigacion dentro de laldgica cuaitativa.

- Tipos de estudio.

- Muestra.

- Estrategia de recoleccidn de datos. Técnicas: construccion de instrumentos.

- Estrategia de reduccién, andlisis e interpretacion de datos empiricos. Validacion de datos.
- Construccion del informe o reporte de investigacion.

VII - Plan de Trabaj os Practicos

Propuesta de trabajos practicos
Se requeriran 3 instancias de trabajos précticos evaluativos que los alumnos realizar en grupos alo largo del cuatrimestre.
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El primer trabajo préctico consistiraen el andlisis de material bibliogréfico referido a los Paradigmas de investigacion socia
y alainvestigacion en Comunicacion en Argentinay en Ameérica Latina. Con dicho apoyo tedrico los alumnos elaboraran un
informe escrito donde se analicen entre otras cuestiones, la vigencia de dichos paradigmas en el Campo de la Comunicaciony
las tendencias actual es de la investigacion en el Campo.

El segundo trabajo practico consistira en la resolucion de una serie de gjercicios estadisticos, con € fin de que los alumnos
realicen experiencias concretas de aplicacion de esta herramienta de andlisis de datos cuantitativa. Ademéas se trabajaran
lecturas de informes de investigacidn cuantitativas, sobre las que estableceran pautas de andlisis y socializacion.

El tercer trabajo practico consistiraen lalecturay andlisis de material bibliogréfico referido alas caracteristicas que asume un
disefio cualitativo de investigacion. A partir de lalectura del material parael cual cuentan con € apoyo de seis guias de
lectura, los alumnos deberan construir un informe escrito que dé cuenta de las relaciones entre los distintos componentes del
disefio dentro de estaldgica.

Existe unainstanciade Trabajo Final con el cual se cierralaasignatura. A medida que transcurra el cursado y la apropiacion
de los conocimientos propuestos en la asignatura se orientard alos alumnos desde €l primer momento, para que vayan
reconociendo aguella perspectiva desde la que propondréan un acotado disefio de investigacion. La construccién de este disefio
se comenzara a pensar tempranamente y |os alumnos/as recibiran aportes, sugerencias y acompafiamiento en cadadecisiony
accion que realice sobre €l mismo. Se propiciaran intercambios entre |os estudiantes alo largo del todo el proceso y a partir
de distintos dispositivos para €l trabajo colaborativo y cooperativo entre |os estudiantes. Este trabajo podra ser grupal.
Culmina con la presentacién escrita del disefio y una exposicion oral del mismo.

VIII - Regimen de Aprobacién

Laevaluacion sera cuditativay se centrard en los logros y avances que el estudiante demuestre durante €l proceso de
maduracién y construccion de los contenidos propuestos. Si bien el proceso evaluativo sera de caracter individual. Se
propiciaran ademas, instancias reflexivas del propio proceso —autoevaluacion- , con € proposito de que €l estudiante
despliegue mayores niveles de autonomiay confianza sobre sus propias habilidades cognitivas e investigativas.

L as pautas de cursado y aprobacion son las que especificala Ord. 13/03 CS. Y su modificatoria de CS 32/14 Art. 1inciso b).

I X - Bibliografia Basica
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[2] - Borsotti, Carlos (2009): Temas de metodologia de lainvestigacion. Mifio y Déavila. Buenos Aires.
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Rev. Didlogos de la comunicacion. Guadalajara.
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[5] - Hernandez Sampieri, R.; Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, P. (2009): Metodologia de la Investigacion. Ed.
McGraw-Hill Interamericana. 42 edicion. México.

[6] - Jauset, J.A. (2007). Estadistica para periodistas publicitarios y comunicadores. Ed. UOC. Barcelona.

[7] - Mendicoa, Gloria (2003): Sobre tesisy tesistas. Espacio Editorial. Buenos Aires, Argentina.

[8] - Perez Serrano, G. (2003): Cap. 8 El método de andlisis de contenido: origen y desarrollo. En: Investigacion cualitativa.
Métodos y técnicas. Edit. Docencia. Buenos Aires.

[9] - Portilla, 1. (2004). Estadistica descriptiva para comunicadores. Ed. EUNSA. Pamplona.

[10] - Rizo Garcia, M. (2012): La comunicacién como fendmeno social. Campo académico y campo profesional. En:

I maginarios sobre la comunicacion. Algunas certezas y mucha incertidumbres en torno alos estudios de comunicacién, hoy.
Instituto de la Comunicacion. Universidad Auténoma de Barcelona. Espafia.

[11] - Sautu, Ruth y otros (2005): “Nociones Utiles para el disefio de investigacion”. En: Manua de metodol ogia.
Construccion de marco tedrico, formulacion de los objetivos y el eccion de la metodologia. Clacso Libros. Bs. As.

[12] - Scribano, A. (2008): El proceso de investigacion socia cudlitativo. Editorial Prometeo. Bs. As., Argentina.

[13] - Vasallo de Lopes, M. 1. (1999): Lainvestigacién de la comunicacion: cuestiones epistemol égicas, tedricasy
metodologia. Didlogos de la comunicacion. Revista académica de la federacion | atinoamericana de Facultades de
comunicacion social. Pp. 12-28. Per(.

[14] - Vasilachis de Gialdino, | (2006): Estrategias de investigacion cualitativa. Edit. Gedisa. Espafia. Cap. 1, 2, 3, 4, 5, 6.
[15] - Vieytes, Rut (2004): “Metodologia de la investigacion para sociedad, mercado y organizaciones. Epistemologiay
Técnicas’. Cap 20, 21, 22, 23, 24 y 25. Edit. De Las Ciencias. Buenos Aires.

[16] - Wainerman, Catalinay Sautu, Ruth (2011): Latrastienda de lainvestigacion. Edit. Manantial. Buenos Aires,
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Argentina

[17] - Yuni, Joséy Urbano, Claudio (2006): Técnicas parainvestigar 1. Edit. Brujas. Cérdoba, Argentina.

[18] - : Técnicas parainvestigar 2. Edit. Brujas. Cordoba, Argentina. Pag. 7 — 107.
[19] - : Técnicas parainvestigar 3. Edit. Brujas. Cordoba, Argentina. Pag. 7 — 162.

X - Bibliografia Complementaria

[1] - -Cifuentes Gil, Rosa (2011): Cap. 3 “Modalidades, estrategias y técnicas de investigacion cualitativa’. En: Disefio de
proyectos de investigacion cualitativa. Edit. Noveduc. Buenos Aires, Argentina. En: Disefios de proyectos de investigacion
cualitativa. Noveduc Libros. Bs. As.

[2] - Damagro, Cristina (2000): Cuando de textos cientificos se trata... Edit. Comunicarte. Cérdoba, Argentina

[3] - Eco, Humberto (2001): Como se hace unatesis. Edit. Gedisa. Barcelona, Espafia.

[4] - Garciade Ceretto, Josefay Giacobbe, Mirta (2009): Nuevos desafios en investigacién. Teorias, métodos, técnicas e
instrumentos. Homo Sapiens Editores. Rosario, Argentina.

[5] - Mateucci, N. (2008): “De lalectura comprensiva ala produccion escrita’. En: Paraargumentar mejor: lectura
comprensivay produccién escrita. Estrategias de comprension y elaboracion de argumentos. Ediciones Novedades
educativas. Bs. As.

[6] - Mendicoa, G. (2003): Sobretesisy tesistas. Editorial Espacio. Bs. As., Argentina.

X1 - Resumen de Objetivos

Reconacer las principales tendencias tedricas y metodol gicas que configuran el campo de lainvestigacion en comunicacion.

- Identificar los principales paradigmas de lainvestigacién en Ciencias Sociales que sustentan lainvestigacion en el campo de
la.comunicacion.

- Caracterizar €l proceso de disefio de unainvestigacion desde sus distintas fases, niveles, técnicas e instrumentos en pos de
favorecer andlisis situacionales integral es de |os procesos de comunicacion.

- Planificar un proyecto de investigacion vinculado a la comunicacion.

X1l - Resumen del Programa

UNIDAD 1: Nociones de Epistemologiay Metodologia de lainvestigacion en Ciencias Sociales
UNIDAD 2: El proceso de investigacion en la Logica Cuantitativa
UNIDAD 3: El proceso de investigacion en la Légica de investigacion Cualitativa

X111 - Imprevistos

Todos aguellos imprevistos que aparezcan referidos a cursado normal de la asignatura seran contemplados y resueltos
siempre en virtud del beneficio de los estudiantes.

X1V - Otros

ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:

Fecha:
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