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Il - Equipo Docente

Docente Funcién Cargo Dedicacién
LONGO, VERONICA BEATRIZ Prof. Responsable SEC FEX 60 Hs
JUAREZ, NESTOR JAVIER Auxiliar de Préctico A.lra Semi 20 Hs

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

4 Hs Hs Hs Hs 4 Hs
Tipificacion | Periodo
A - Teoria con précticas de aulay campo 1° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
16/03/2015 26/06/2015 15 60

IV - Fundamentacion

En este taller se exploraran y abordaran- de forma préactica-, aspectos tedricos y metodol égicos de la planificacion de
proyectos de comunicacién. En este marco, la préactica se asienta en lateoria, y desde ahi se realizan y analizan diagnésticosy
proyectos en organizaciones 0 grupos concretos.

Planificar en comunicacién social supone reconocer como funcionan los procesos comunicacionales entre 10s sujetos,

analizar y evaluar situaciones comunicativas, asi como también los discursos recurrentes que aparecen (explicitao
implicitamente, formalizados o no, las resistencias, los silencios, lo dicho) en toda organizacion (o grupos de sujetos), y
proyectar acciones que reviertan las situaciones problematicas en esos espacios en los que se interviene. Asi mismo, podemos
decir que la planificacion de la comunicacion que optamos es estratégica:

- siempre es politica (supone unavision del mundo, dirime cuestiones conflictivas)

- estanto técnica, como reflexion previa alaaccion para optimizar resultados y esfuerzos,

- puede prever situaciones futuras,

- supone articular lo general y tedrico con lo situacional y préctico

Desde nuestra perspectiva, la planificacion en comunicacion no es punto final, aplicacion de herramientas, conclusion,
gjercicio de cierre, respuesta. Antes bien, se vislumbra, como interrogante permanente que orienta el proceso y la
investigacion.

Finalmente, se espera que Ixs futuros comunicadorxs puedan entender la comunicacidn necesariamente imbricada a toda
actividad, organizacion, grupo y relacion, y no como un elemento més de ésta o una herramienta de andlisis, o un aspecto
subsidiario, 0 como subsistema. También que al momento de planificar estomar decisiones, transformando siempre la
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realidad.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

-Lograr en los alumnosy las alumnas una formacion cientifico-metodol 6gica para la comprension global de larealidad
sociocultural paralaelaboracion, planificacion y evaluacion de proyectos de comunicacion social.

-Brindar soportes tedricos y metodol gicos que posibiliten la descripcidn, explicacion e interpretacion de los distintos
aspectos de la comunicacién en |as organizaciones sociales e instituciones.

-Favorecer larealizacion y evaluacion de proyectos en comunicacion social

V1 - Contenidos

Organizados por nucleos tematicos inter conectados

- La Planificacion en comunicacion. Paradigmas: normativo y estratégico. El rol del comunicador. Lateoriadela
comunicacion imbricada con la planificacion. La dimension politica de la planificacion. Gestion y planificacion
-Organizaciones e ingtituciones. La planificacién en comunicacion en organizaciones e instituciones. La gestion
organizacional.

-El proyecto en comunicacion: Diagndstico. Planificacion. Elaboracidn. Ejecucion. Evaluacion.

-El diagnéstico comunicacional. Tipos de diagnosticosy su realizacién. Marco tedrico. Recoleccién de informacion.
Interpretacién de los datos.

-Problema/necesidades. Objetivos. Actividades. Viabilidad. Recursos. Beneficiarios.

-Presentacién del proyecto.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Objetivo:

Articular las dimensiones tedricas en una organizacion, comunidad o grupo en particular.

El plan de trabajos préacticos supone la presentacion en tiempo y formade trabajos individuales y grupales que se orienten a
larealizacion de un trabajo final que dé cuentade laaplicacion de dimensiones tedricas en un espacio particular

Aspectos a considerar en lasinstancias evaluativas :

1.Trabajos evaluativos en aula -taller

2.Elaboracion un proyecto comunicacional (diagnéstico y planificacién) en una organizacion. EN GRUPOS

3.Defensa del proyecto elaborado ante lainstitucion en cuestion. EN GRUPOS

4.Evaluacion escrita. INDIVIDUAL

VIl - Regimen de Aprobacion

1. Alumnos promocionales

* Asistenciaa 80% de las clases tedricas y précticas.

* Aprobacion del 100% de las evaluaciones parciales (en primerainstancia) con notaigual o mayor a7 (siete). Se tomara un
Unico recuperatorio.

* Aprobacion de los Trabajo Précticos aulicos e integradores con notaigual o mayor a7 (siete)

2. Alumnos regulares

* Asistenciaal 70% delas clases tedricas y précticas

* Aprobacion del 100% de las eval uaciones parciales con notaigual 0 mayor a 4 (cuatro).

* Aprobacion de los Trabajo Précticos aulicos e integradores con notaigual o mayor a4 (cuatro)

* Con examen final ante Tribunal.

3. Alumnos libres

* Aprobacion del 100% del Trabajo Préactico integrador (entregado un mes antes de rendir €l examen final)
* El examen final serdoral y escrito.

Se aconsgjatomar contacto con la Catedra por [o menos dos meses antes del examen.

I X - Bibliografia Basica

[1] Abatedaga,, Nidia (comp) (2008): Comunicacidn. Epistemologiay Metodologias para Planificar por Consensos. Ed.
Brujas. Cordoba. Capitulo 2.
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[2] Apella, G,; Huarte, C. y Vargas, T. (2012) “Andlisis situacional desde a Comunicacion”. Cap. |1: Procesamiento de la
informacién y conclusiones. Cuadernos de Cétedra TPPC nro 6.

[3] Iglesias, M; Pagola, Cy Uranga, W. (2012) “Enfoques de Planificacién”. Cuadernos de Catedra TPPC nro 5.

[4] Jaramillo, Juan C (2011). ¢Comunicacion Estratégica o Estrategias de Comunicacion? El Arte del Ajedrecista.
Disponible en

http://www.comminit.com/la/content/%C2%B Fcomuni caci %C3%B 3n-estrat%C3%A 9gi ca-0-estrategias-de-comuni caci %C3
%B3n-€l-arte-del-gjedrecista

[5] Nirenberg, Olga (2013) “ Capitulo 1. Intervenciones sociales’, en Formulacion y evaluacién de intervenciones sociales’.
Noveduc, Bs. As.

[6] Prieto Castillo (1990). “Alcances del diagndstico comunicacional”, en Diagnéstico de Comunicacién. Ed.
Quipus/CIESPAL, Quipu

[7] UNICEF (2006) Elaborando proyectos de comunicacién parael desarrollo. Cuadernillo 2.

[8] Uranga, W (2004) “La comunicacién como herramienta de gestion y desarrollo organizacional”. Semana de
Comunicacion en las Organizaciones, Rosario. Disponible en www.wuranga.com.ar

[9] Casos suministrados por la cétedra

[10] Setrabaja con el blog de la catedra: www.planificarencomunicacion.blogspot.com

X - Bibliografia Complementaria

[1] Abatedaga, Nidia (2008) Introduccidn alas Teorias de la Comunicacién. Ed. Brujas. Cérdoba.

[2] Amado Suérez, A. y Castro Zufieda, C. (1999) Comunicaciones Publicas. El modelo de la comunicacién integrada.
Editorial Temas. BA

[3] Amado Suérez, A (ed) (2008) Auditoria de comunicacion. Ed. La Crujia. BA (capitulo bésico 3: “El recorrido

metodol gico de la auditoria’, por Eugenia Etkin)

[4] Bruno, Daniela (s/d) Una perspectiva acerca del marco tedrico. Documento de Cétedra Teoria de la Planificacion
Comunicacional, UNLP

[5] Ander Egg, E y Aguilar Idafiez, MJ (1995) Diagnostico social. Conceptos y metodologia. Editorial Lumen

[6] Chaves, Norberto (1988) La Imagen Corporativa. Barcelona, Ed. Gustavo Gili SA. Cap. 2y 5

[7] Cimadevilla, G. (2007, nov.) Estado del arte. Trayectosy grises de las teorias y de las practicas en comunicacién y
desarrollo. Presentacion del Seminario Internacional Comunicacién & Desarrollo INTA, Buenos Aires

[8] Diaz Bordenave, Jy Carvalho, H (1978) Planificacion y Comunicacién. Editorial Don Bosco, Quito, Ecuador

[9] Longo, V (2006) Ladificultad en la construccién del objeto de lateoria de la comunicacion. Una aproximacion a ambito
de lacomunicacion social como objeto disciplinar. |1 Jornadas Nacionalesy | Jornadas L atinoamericanas Sobre Arte,
Educacion y Comunicacion (Facultad de Ciencias Humanas - Universidad Nacional de San Luis).

[10] Longo, Verénica (2010, octubre) De los aportes de la comunicacion paramejorar, alainherenciade lo comunicativo en
lo social. XV Jornadas Nacionales de Extension Rural y de VI del Mercosur. San Luis.

[11] Massoni, S; Mascotti, M. (2000) A puntes para la comunicacion en un mundo fluido: mediacion es no mediar, Rosario,
Argentina.

[12] Massoni, Sandra (1990) Estrategias de comunicacion: nuevos model os de investigacion e intervencion en comunicacion
y desarrollo en Argentina., Universidad Nacional de Rosario

[13] Massoni, Sandra, Maroni, Jorge R., Gargicevich, Adrian (2002, junio) Diagnostico comunicacional sobre las
percepciones diferenciales del problema de la sostenibilidad del sistema agricola en Casilda. En Revista de Investigaciones de
la Facultad de Ciencias Agrarias- N° Il Disponible en http://www.fcagr.unr.edu.ar/| nvestigacion/revistalrev2/2.htm

[14] Mata, M. C. (2002, noviembre) Comunicacién, ciudadaniay poder. Pistas para pensar su articulacién. Didlogos de la
Comunicacién 64. Lima: FELAFACS.

[15] Radulich, G.y Tufro, L (s/d) Métodosy técnicas de investigacion aplicadas al diagnostico de la comunicacion.
Documento de Cétedra Teoria de la Planificacién Comunicacional, UNLP

[16] Robirosa, y otros (1990) Turbulenciay Planificacidn Social. Lineamientos Metodol 6gicos de Gestion de Proyectos
Sociales desde el Estado. SigloXXI, BA

[17] Prieto Castillo, D. (1993) Planificacion de la Comunicacion Institucional . Universidad Centroamericana, El Salvador.
[18] Roman, Marcela (1999) “ Guia Préctica para el Disefio de Proyectos Sociales’- CIDE. BA. Disponible en

[19] http://webs.uvigo.es/pmayobre/master/textos/maria_mendez/diseno_proyectos.pdf

[20] Saladrigas Medina, Hilda (2005). Comunicacién organizacional: Matrices tedricas y enfoques comunicativos. Revista
Latina de Comunicacion Social, 60. LaLaguna (Tenerife). Recuperado el 10 de octubre de 2009 de:
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http://mww.ull.es/publicaciones/l atina/200540sal adrigas.htm

[21] Scheinsohn, Daniel (2000) Mas alla de laimagen corporativa. Cémo crear valor através de la comunicacion estratégica.
Buenos Aires, Ed. Macchi.

[22] Schvarstein, Leonardo (1996) Psicologia Social de las Organizaciones. Nuevos aportes. Edit. Paidés. Capitulo 1

[23] Servaes, Jan (2000, setiembre) Comunicacién para el desarrollo: tres paradigmas, dos modelos. En Temasy Problemas
de Comunicacion nro. 10. Rio Cuarto. Disponible en

http://www.unrc.edu.ar/insti/05/comu/temasyprobl emas/pdf/temasyproblemas_10.pdf

[24] Ulloa, Fernando. (1969) Psicologia de las instituciones. Una aproximacion psicoanalitica. En Revista de

Psicoandlisis XXVI, Bs. As.- Capitulo 2.

[25] Uranga, Washington (2007): Mirar desde la comunicacion. Buenos Aires. En URL :
http://www.catedras.fsoc.uba.ar/uranga/uranga_mirar_desde la comunicacion.pdf

[26] Uranga, W (2007, mayo) “El sentido de las técnicas en el diagndstico desde la comunicacion”. Ficha de trabajo. Catedra
W. Uranga— UBA / UNLP. En http://www.catedras.fsoc.uba.ar/uranga/tecnicas_de reconocimiento_de la realidad.pdf

[27] Uranga,W y otros (1991) Diagndstico y planificacion de la comunicacién. En: Cuaderno nro. 8. Curso de
especializacion. Educacién paralacomunicacion. La Crujia, B.A.

[28] WEeil, Pascale (1992) La comunicacion global. Comunicacion institucional y de gestion. BsAs. Paidés

X1 - Resumen de Objetivos

-Lograr en los alumnos una formacién académi co-cientifico-metodol 6gica para la comprension global de la realidad
sociocultural parala elaboracién, planificacion y evaluacion de proyectos de comunicacion social.
-Favorecer larealizacion y evaluacion de proyectos (diagndsticos y estratégicos) en comunicacion social.

X1l - Resumen del Programa

X111 - Imprevistos
|
X1V - Otros
|
ELEVACION y APROBACION DE ESTE PROGRAMA
Profesor Responsable
Firma:
Aclaracion:
Fecha:
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