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Departamento: Ciencias Economicas

Area: Administracion

| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
Ord.
. . - CD .
Gestion de Recursos Humanos Tec.Univ. en Gestidon Financ. 015/1 2014 2° cuatrimestre
2

Il - Equipo Docente

Docente Funcion Cargo Dedicacion
NEME, NILDA DEL CARMEN Prof. Responsable P.Adj Exc 40 Hs
LUCERO, VERONICA SUSANA Prof. Colaborador P.Adj Semi 20 Hs
ALANIZ FARIAS, ERICA NOELIA Responsable de Préctico JTP Semi 20 Hs

1l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal

Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total

64 Hs 40 Hs 24 Hs Hs 4Hs
Tipificacion | Periodo
C - Teoriacon précticas de aula 2° Cuatrimestre
Duracion
Desde | Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
11/08/2014 21/11/2014 15 64

IV - Fundamentacion

La Gestidn de Recursos Humanos es una asignatura perteneciente a primer afio de la carrera de la Tecnicatura en Gestion
Financiera. Se pretende que el alumno tenga una vision general de los procedimientos bésicos y técnicas propios de un
departamento de RRHH anivel empresarial.

Esto ultimo busca Procurar que €l alumno vaya modelando una actitud cientifica frente ala resolucién de los problemas y
poder obtener una vision méas humanay tal vez més estratégica del &rea de Gestion de los Recursos Humanos.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

1.- Impartir los conocimientos tedricos de esta rama de las ciencias administrativas, de acuerdo alos métodos del proceso
ensefianza-aprendizaje estipulados por las normas de la Universidad.

2.- A través de las clases practicas, proveer a alumno de unavisién concreta, real de lacienciay sus técnicas, en funcion de
los contenidos cientificos impartidos en las clases tedricas.
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3.- Procurar que el alumno vaya modelando una actitud cientifica frente ala resolucién de los problemas, donde la persona
humana cumple €l rol principal en €l trabajo.

4.- Motivar al aumno para que desarrolle un espiritu critico frente alos problemas humanos de "Persona", através del grupo
del trabajo en equipo, la cooperacién y la colaboracién de los alumnos como grupo humano.

V1 - Contenidos

TEMA1

1.1 Quéesla Administracién de Personal. Objeto y funciones. Politicas de personal.

Evolucion y desarrollo de los Recursos Humanos dentro del contexto de su jerarquizacion como miembro de la organizacion.
Ubicacion dentro del organigrama de la Empresa.

Organizacion interna del Departamento de Personal. Incumbencias frente alos demas estamentos y gjercicio de la autoridad.

TEMA 2

2.2 Principales Técnicas de Personal. Importancia de su aplicacion.
Empleos de Personal .Politicasy estrategias de empleo.

Andlisis Descripcion y Especificacion de Puestos.

Reclutamiento de personal. Proceso de Seleccion.

Induccion, orientacion y seguimiento del personal.

TEMA 3

3.3 Planeamiento del Desarrollo del Personal. Planificacién decarrera.
Técnicas del Planeamiento.
Cambios en las asignaciones de |os empleados, movilidad interna: promocion, transferenciay separacion.

TEMA 4

4.4. Capacitacion

Capacitacion del personal .Formacién en los distintos niveles.
Ventgjas de la capacitacion.

Método TWI.

TEMA 5

5.5 Medicién del desempefio.

Medicion del Desempefio, finalidad y objetivos de la evaluacion.
Criterios. Métodos.

TEMA 6

6.1. Finalidad y Objetivos dela Calificacion del Desempefio.
Evaluacion de Puestos .Definicion e importancia de su aplicacion para el establecimiento de los salarios.
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TEMA 7

7.7.Conflictos or ganizacionales. Procesamiento de los conflictos.
Elementos de deteccion.

Las quejas: andlisis, diferenciacion con los conflictos y su tratamiento.
Manejo de los conflictos por los directivos. Modos de solucion.

TEMA 8

8.8 Serviciosde Seguridad Industrial. Aspectos fundamentales.
Servicio Médico. Organizacion y funciones. Responsabilidad del médico de la Empresa en la atencion de la salud del
trabajador. Asistenciay Medicina preventiva.

VII - Plan de Trabaj os Practicos

1. Lecturay comentario de articulos de actualidad.

2. Reproduccién de un video sobre el Método Gronholm, luego del cual 1os alumnos discutiran y debatiran sobre la
implementacién de dicha técnica.

3. Traslaentrega de material especifico dado por la catedray la reproduccién de un video sobre entrevistas de seleccion, los
alumnos realizarén un role playing.

4. Tras laentrega de material especifico dado por la cétedray la reproduccion de un video sobre curriculum, los alumnos
elaboraran el suyo bajo la supervision de los responsables.

5. Realizacion de un andlisis de puesto en diferentes organizaciones que deberdn elegir 1os alumnos.

VI1II - Regimen de Aprobacion

Para obtener la promocién en el curso los alumnos deberan cumplimentar los siguientes requisitos.

Alumnos Regulares:

1.- Asistenciay aprobacién del 90% de los Trabajos Précticos.

2.- Asistenciaa 80% de las clases tedricas.

3.- Aprabacion de los tres exdmenes parciales, que deberan ser aprobadas en |as fechas estipuladas o en sus respectivasy
Uni cas recuperaciones.

5.- Los alumnos que trabajan y que hayan presentado la documentacion correspondiente en Depto. de Alumnos, tendran
acceso aun cuarto Parcid

6.-Pararendir € examen final el alumno debera cumplimentar |os items anterioresy al momento del examen extraer dos
bolillas sobre las cuales realizara su exposicion oral.

Alumnos Promocionados

Aquellos Alumnos que en |os tres exdmenes parciales a cancen o superen € 60 % de los mismos, accederan ala modalidad
de promocion, habiendo cumplimentado el requisito de asistencia de alumno regular, sin necesidad de rendir examen final.
REGIMEN PARA EXAMINACIONES

FINALES ORALES

Alumnos regulares
Deberan exponer en forma oral sobre dos bolillas (que sacaran al momento del examen) del programa.
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REGIMEN PARA ALUMNOS LIBRES

Paralograr laregularidad, el alumno debera previamente aprobar un escrito que versara sobre temas desarrollados en los
Practicos, segiin las bolillas que obtenga en el examen.

De aprobar |a parte practica pasara al examen oral, donde obtendra 2 (dos) bolillas que debera desarrollar frente alamesa
examinadora, quedando expuesto a responder sobre cualquier punto del programa que se le requiera.

I X - Bibliografia Basica

[1] [2] ARIAS GALICIA, F. Administracién de Recursos Humanos. Trillas, México,1976.

[2] [3] ARIAS GALICIA, F. Administracién de Recursos Humanos para el Alto Desempefio. Trillas, México, 1999.
[3] [5] BHOLANDER.S. Administracion de Recursos Humanos. Decima segunda edicién

[4] [6] BURACK, S. Administracién de Personal. C.E.C.S.A., 1983.

[5] [8] CHIAVENATO, |. Administracién de Recursos Humanas. Ed. McGraw Hill, México, 1999. Quinta Edicion.
[6] [9] CHRUDEN & SHERMAN. Administracion de Personal. C.E.C.S.A., México, 1975.

[7] [10] DESSLER, G. Administracién de Personal. Prentice Hall, México, 1994. Sexta Edicion.

[8] [14] DOLAN SIMON Y OTROS. La Gestion de Recursos Humanos. Mc Graw HILL, 1999.

[9] [17] THOMASP. FLANERY Y OTROS. Personas Desempefio y Grupos. Paidos,1997.

[10] [18] FLIPPO, E. Principios de Administracion de Personal. McGraw Hill, México 1988..

[11] [25] MARISTANY, J Administracion de Recursos Humanos .Prentice hall, BS.AS. 2000

[12] [33] SHERMAN, BOHLANDER, SNELL. Administracion de Recursos Humanos. 112 Edicion. International Thomson
Editores, 1999.

X - Bibliografia Complementaria

[1] [2] ARIAS GALICIA. Administracién de Recursos Humanos para el Alto Desempefio. Trillas. Mexico. 1999.
[2] [3] CHIAVENATO, I. Administracion de Recursos Humanos. Ed. Mac Graw Mexico 1999.5° Ed.

[3] [4] DESSLER. G. Administracion de Personal. Prentice Hall. Mexico 1994. Sxta Edicion.

[4] [5] DOLAND, SIMON Y OTROS. La Gestion de Recursos Humanos. Mc. Graw Hill, 1999

[5] [6] MARISTANY, J. Empleo y Desarrollo Layetana. Bs As.1982

[6] [7] MC FARLAND. Administracién de Personal, Ed F.C.E.Mexico. 1989

X1 - Resumen de Objetivos

X1l - Resumen del Programa

X1l - Imprevistos

X1V - Otros
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ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA

Profesor Responsable

Firma

Aclaracion:

Fecha
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