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| - Oferta Académica

Materia Carrera Plan Afo Periodo
Ord.C

Sistemas de Informacion Universitaria CiclodeLic. en Gestion de In .D.00 2013 1° cuatrimestre
9/11

Il - Equipo Docente

| Docente Funcion Cargo Dedicacion

[l - Caracteristicasdel Curso

Credito Horario Semanal
Teorico/Préactico | Tedricas| Practicasde Aula | Pract. delab/ camp/ Resid/ PIP, etc. | Total
6 Hs Hs Hs Hs 6 Hs
Tipificacion | Periodo
B - Teoriacon précticas de aulay laboratorio 1° Cuatrimestre
Duracion
Desde Hasta | Cantidad de Semanas | Cantidad de Horas
14/03/2013 19/06/2013 15 90

IV - Fundamentacion

L os sistemas de informacion constituyen un componente cada vez mas determinante en el accionar de practicamente todo
tipo de organizaciones en el mundo actual. Se hareiterado, hasta un nivel de saturacién, lareferencia en publicaciones,
tanto especializadas, como de divulgacion general, al papel fundamental que sele asignaalos sistemas de informacién
Como recurso clave, estratégico, para el éxito de la gestion. Dicha aparente exageracién, demuestra hasta qué punto se ha
valorado, tomado conciencia, y en buena parte comprobado, el aporte de esos sistemas al funcionamiento, en todos sus
niveles, de las organizaciones.

Paralelamente, el avance y grado de desarrollo de las llamadas “Tecnologias de la Informacion” ha sido, y es, tan
espectacular que, en los hechos, ha superado los prondsticos méas optimistas. Puede decirse que han penetrado todos los
estamentos del tejido social, generando opciones, oportunidades y fendmenos inéditos que impactan en todas las
actividades y sectores de la sociedad humana. Hoy no es posible prescindir de ellas.

V - Objetivos/ Resultados de Aprendizaje

Que a terminar e cursado de la materia el alumno conozca los principios béasicos de los procesos
computadorizados y

adquiera experienciaen el mangjo de lainformacion dentro de |as organizaciones universitarias, mediante la utilizacion del
herramental de hardware y software que se disponga en el mercado.

Queinfieralaimportancia de estas técnicas para llevar adelante los procesos de mejora de la eficiencia vy eficaciade las
organizaciones, € proceso de toma de decisiones, y los de planeamiento y control.
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Que pueda identificar € papel protagonico que le corresponde en € disefio l6gico de los sistemas de informacion
aplicativos, en las metodologias de evaluacion, desarrollo e implementac ion y en el planeamiento, administracién y control
de los proyectos y recursos informéticosy de la auditoriay control.

V1 - Contenidos

Unidad TeméticaNro. 1. TECNOLOGIAS: HARDWARE, SOFTWARE, COMUNICACIONES

Objetivos: Que e aumno identifique y diferencie las alternativas tecnol 6gicas existentes en materia de hardware, y

de dispositivos, soportesy técnicas de captura, almacenamiento y presentacion de datos. Que el alumno comprendala
interrelacion entre e software y € hardware y las caracteristicas del Software de Sistema y del Software de
Aplicacién. Que e aumno diferencie y conceptualice las alternativas tecnoldgicas existentes en materia de
comunicaciones y redes; que reconozca los conceptos relacionados con los recursos de datos y que identifiq ue las
alternativas parala organizacién de los datos con sus fortalezas y debilidades desde la perspectiva del usuario.

Desarrallo:

Hardware:

&#61623; Computadoras. concepto y estructura. Evolucién: generaciones de computadoras. Categorias de sistemas.
Computacion mévil. Arquitecturas de Procesamiento.

&#61623; CPU: componentes, caracteristicasy funciones.

&#61623; Memoria principal: caracteristicas, tipos y funciones. Representacién interna de datos.

&#61623; Dispositivosy medios parala entrada de datos. Dispositivos para presentacion de informacion.

&#61623; Dispositivosy medios para almacenamiento externo de datos.

Software.

&#61623; Concepto de Software. Lainterrelacion entre el softwarey el hardware.

&#61623; Software de Sistemay de Aplicacién. Categorias.

&#61623; Sistemas Operativos: concepto, tiposy funciones. Criterios de seleccidn de un sistema operativo.

&#61623; Lenguajes de programacion: concepto, evolucion y tipos de lengugjes. Criterios de seleccion de un
lengugje.

Compiladores, intérpretes y entornos.

&#61623; Esguemas de licenciamiento de software. Software propietario y software libre.

Comunicacionesy redes.

&#61623; Sistemas de Comunicaciones. Componentes. Medios de comunicacion. Tiposy caracteristicas.

&#61623; Conectividad: dispositivos, estandaresy protocolos. Compresion de datos. Cifrado. Chequeo de errores.
&#61623; Redes de comunicaciones. Concepto, topologiasy clasificacion. Internet. Intranet. Extranet.

Unidad Temética Nro. 2. SISTEMAS DE INFORMACION

Que el alumno conozca los cambios en los Gestidn Universitaria producto de los avances de la tecnol ogia de lainformacion y
las

comunicaciones, lateoria general de sistemas; reconozca como |os Sistemas de Informacion pueden influir en el
mejoramientod e

los resultados de la gestion y como mejoradores de la productividad.

Desarrallo:

Concepto de dato e informacion. Sistemasy Sistemas de Informacién. Tipos de sistemas: de nivel operativo, de nivel de
conocimiento, de nivel gerencial, de nivel estratégico para planeamiento. Relacion entre Sistemas de Informacion y
Tecnologias de Informacién. Estrategias de la organizacion y 1os sistemas de informacion.

Unidad Temética Nro. 3. SOFTWARE DE APLICACION AVANZADO —PLANILLA DE CALCULO

Objetivos: Que & alumno conozca las prestaciones avanzadas que ofrecen las planillas de céalculo y su uso
fundamental parael desarrollo de lastareas diarias.

Desarrollo: Funciones. Andlisis de datos. Herramientas avanzadas. Base de datos. Macros. Tablas dinamicas y
gréficos

dinamicos. Aplicaciones estadisticas. Mangjo de datos externos. Formularios

Unidad Temética Nro. 4. SOFTWARE DE APLICACION AVANZADO — SOFTWARE ONLINE

Objetivos: Que el alumno conozca las prestaci ones avanzadas del trabajo colaborativo.

Desarrollo: Uso de Google Docsy Google Drive como programa gratuito basado en Web para crear documentos en linea
con la posibilidad de colaborar en grupo. Compartir archivos. Permisos. Uso de almacenamiento en la nube. Uso
de

Skydrive y Microsoft Office en la nube. Compartir archivosy carpetas con Dropbox.
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Unidad TeméticaNro. 5. DATOSY ESTRUCTURAS DE DATOS - BASE DE DATOS

Objetivos: Que e aumno reconozca los conceptos relacionados con las especificaciones de datos. Que e aumno
identifique las principales tecnologias de organizacion de Bases de Datos y reconozca sus diferencias y principales
aplicaciones desde la perspectiva del usuario. Que se familiarice con la utilizacion de lengugjes de consulta.

Desarrollo: Diagrama de entidades y relaciones. Normalizacion de registros. Especificacion de datos. Aspectos [6gicosy
técnicos de las Bases de Datos. Sistemas de administracion de Bases de Datos. Efectos en los desarrollos y explotacion de
aplicaciones. Bases de datos para gestién. Utilizacion de lengugjes de consulta.

Unidad Temé&tica Nro. 6. METODOLOGIAS DE EVALUACION, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y

ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE INFORMACION

Objetivos: Que e aumno comprenda e concepto de Ciclo de Vida de los Sistemas de Informacion, las aternativas
de

desarrollo y adquisicion, las metodologias de evaluacion y seleccién de productos de software y hardware, 1os modelos de
desarrollo de sistemasyy las actividades necesarias para laimplementacién y mantenimiento de Sistemas de Informacion en
las organizaciones.

Desarrollo: El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Concepto. Importanciay Efectos. El enfoque de sistemas.

Los requerimientos. Su andlisis y definicion. Participacion de los diferentes sectores de la organizacion. Adquisicion
o

Desarrollo. Diferentes alternativas. Ventgjas y desventgjas en distintos contextos organizacionales. Implementacion.

Administracion del cambio. Rol del usuario y cultura de la organizacion. Causas de éxito y fracaso. Estrategias y técticas.

Adquisicion y seleccién de software. Alternativas. Evaluacion del Producto y del Proveedor. Adquisicion y seleccién de
hardware, redes e infraestructura. Controles arealizar. Productos a obtener. Métodosy técnicas parael disefio y la puestaen
préctica de un plan estratégico de Sistemas de Informacion. Administracion De Proyectos Y Recursos Informaticos.
Concepto. Caracterizacion de los Proyectos Informéticos. Necesidad de la Administracion de Proyectos Informaticos. Roles
involucrados.

Unidad TematicaNro. 7. CONTROL, SEGURIDAD Y AUDITORIA

Objetivos: Que el alumno adquiera conocimientos de las vulnerabilidades y |as distintas amenazas a las que esta sometido
un sistema de informacion, de formatal que pueda visualizarlas, anticiparlasy minimizar suimpacto y que tome
conocimiento sobre la creacion y mantenimiento de un sistema de control que minimice riesgosy pérdidas.

Desarrollo: Vulnerabilidades Y Amenazas. Razones de la Vulnerabilidad de un sistema. Impacto de la conectividad.
Vulnerabilidades y Amenazas. Fisicasy LAgicas. Riesgo e Impacto. Problemas de Calidad del softwarey de los datos.
Controles generales. Herramientasy técnicas paralograr seguridad. Seguridad Fisicay Légica. Controles delas
aplicaciones. Controles de entradas, de proceso y de salidas. Impacto de los controles en |os procesos de negocio. Planes de
contingenciay continuidad de las operaciones del negocio. Auditoria. Normas aplicables. Aseguramiento de Calidad de los
Sistemas de Informacion. Construccion de una estructura de control econémicamente factible.

Unidad TematicaNro. 8. SIU — SISTEMAS DE INFORMACION UNIVERSITARIA.

Objetivos: Que el alumno adquiera conocimientos acerca de los sistemas de informacion que provee el Ministerio de
Educacién y conozca los lineamientos bési cos de cada sistema asociado a su lugar de trabajo.

Desarrollo: El Consorcio SIU desarrolla sistemas informéti cos que abordan problematicas inherentes a diversas areas de
gestion de las ingtituciones. Gestion Académica: SIU-Guarani - SIU-Kolla - SIU-Tehuelche - SIU-Araucano. Gestion
Administrativa: SIU-Diaguita - SIU-Pilaga - SIU-Mapuche. Gestidn Gerencial: SIU-Wichi. Sistema de seguimiento de
expediente SIU-ComDac. Prestaciones para bibliotecas: SIU-Biblioteca.

VI1I - Plan de Trabajos Practicos

Trabajo Practico N°1 — Planillade Calculo

Trabajo Practico N°2 — Software basado en web

Trabajo Practico N°3 — Base de datos

Trabajo Practico N°4 — Sistemas de Informacion

Trabajo Practico N° — SIU —Sistemas del Ministerio de Educacion.

VI1II - Regimen de Aprobacion

METODOLOGIA DE DICTADO Y APROBACION DE LA ASIGNATURA
METODOLOGIA:

Péagina 3




El dictado de la asignatura, se realizara segiin lo detallado en € programa analitico y en general €l dictado sera
tedricopractico.

REGIMEN DE REGULARIDAD:

Condiciones para promocionar €l curso

S6lo podrén acceder a este régimen los alumnos que cumplan con las condiciones requeridas para cursar la asignatura que
estipula el régimen de correlatividades vigentes en el plan de estudios de la carreray se encuentren debidamente inscriptos
en este curso.

* Asistenciaa 70% de las actividades presenciales programadas.

 Aprobacion del 100% de las evaluaciones parciales préacticas 0 sus recuperaciones, con un minimo de 6 (seis) puntos.
Caracteristicas de las evaluaciones:

* Pararegularizar laasignatura, los alumnos deberan aprobar latotalidad de las eval uaciones précticas previstas. La
evaluacion se redlizara através de laresolucion de problemas, de caracteristicas similares alo resuelto en el préactico.

* Esta evaluacion seredlizara en formaindividual, fijandose dos fechas para recibir 1os exdmenes.

* Existira unatercera evaluacion (global) a finalizar €l cuatrimestre paralos alumnos que trab gjan y para quienes adeuden
(no hayan aprobado) no més de uno de los exdmenes parciaes.

Régimen de Promocion sin examen final:

S6lo podran acceder a este régimen los alumnos que cumplan con las condiciones requeridas para cursar y aprobar la
asignatura que estipula €l régimen de correlatividades vigentes en el plan de estudios de la carreray se encuentren
debidamente inscriptos en este curso.

Condiciones para promocionar el curso sin examen final (modalidad tedrico-practica):

* Asistencia a 70% de las actividades presencial es programadas.

» Aprobacion del 100% de las evaluaciones parcialestedricas y practicas o sus recuperaciones, con un minimo de 7 (siete)
puntos.

Caracteristicas de las evaluaciones:

» Las evaluaciones constaran de dos etapas, unatedricay una practica. Laprimera, realizaran através de un examen oral o
escrito donde el alumno debera exponer o responder las preguntas que se le formulen acerca de los temas contenidos en
dichaUnidad Tematica. La segunda se realizard através de la resolucion de problemas, de caracteristicas similaresalo
resuelto en el practico.

» Las evaluaciones se realizardn en formaindividual, estableciéndose un méaximo de dos oportunidades para que €l alumno
rinda cada examen parcial.

* Existira unatercera evaluacion (global) al final del cuatrimestre paralos alumnos que trabajan y para quienes adeuden (no
hayan aprobado) como maximo una evaluacion précticay una evaluacion tedrica.

Al final del curso sellevard a cabo unaevaluacion final integradora en la que podran participar 1os aumnos que han
cumplido con el porcentaje de asistencia estipulado y la aprobacién los Trabajos Précticos y |as evaluaciones parciales
requeridas (0 sus recuperatorios).

Lanotafinal en lamateria surgird del promedio de todas |as notas obtenidas en los distintos exdmenes, tedricosy practicos.
Régimen de Promocion con examen final para Alumnos Libres:

S6lo podran acceder a este régimen los alumnos que registraron su inscripcion anual en el periodo establecido y aquellos
gue estén comprendidos en alguna de | as siguientes opciones;

a. Los alumnos que estando inscriptos en el curso como promocionales o regulares, no cumplieron con los requisitos
estipulados en el programa para esas categorias.

b. Los alumnos no inscriptos para cursar, que cumplen con las correlativas requeridas pararendir el curso.

¢. los alumnos que han obtenido la regularizacién en el curso, pero el plazo de su validez ha vencido.

Pararendir un curso como alumno libre, éste deberainscribirse en los turnos de examenes estipulados en el calendario de la
Universidad, al igual que los alumnos regulares.

Caracteristicas de las evaluaciones:

* El examen versara sobre latotalidad del Ultimo programa, contemplando |os aspectos tedricos y practicos del curso.

« El examen constara de unainstanciareferida alos Trabajos Précticosy tras su aprobacion, unainstanciatedrica.

Para aprobar el curso el alumno deberd obtener como calificacion minima de 4 (cuatro) puntos como promedio de las notas
obtenidas en lainstancia précticay en latedrica, no pudiendo ser menor a4 (cuatro) en cada unade ellas.

» Lamodalidad del examen final podré ser escritau oral de acuerdo a como lo decida el tribunal evaluador.

Se aconsgjaa alumno que desee rendir un examen libre ponerse en contacto previo con €l responsable del curso para recabar
mayor informacion
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I X - Bibliografia Basica

[1] [1] Apuntes desarrollados por €l Area de Computacion de la FICES.

[2] [2] Manualesy publicaciones sobre |os paquetes de aplicacion utilizados.

[3] [3] Sistemas de Informacion Gerencial - Laudon Laudon — Editorial Prentice Hall — 10maedicion

[4] [4] Andlisisy disefio de sistemas— Kendall Kendall. — Editorial Pearson Educacion — 6ta edicion.

[5] [5] Sistemas administrativosy sistemas de informacion - Volpentesta J— Editorial Buyatti - leraedicion

[6] [6] Principios de sistemas de informacion. Enfoque Administrativo. Stair, R. y Reynolds- Internacional Thomson

X - Bibliografia Complementaria

[[1] --

X1 - Resumen de Objetivos

Que al terminar el cursado de lamateria el alumno conozca los principios basicos de |os procesos computadorizados y
adquiera experienciaen el mangjo de lainformacion dentro de las organizaciones universitarias.

Que infieralaimportancia de estas técnicas para llevar adelante |os procesos de mejorade la eficienciay eficaciade las
organizaciones, Que puedaidentificar el papel protagdnico que le corresponde en €l disefio 16gico de los sistemas de
informacion aplicativos.

X1l - Resumen del Programa

Unidad TeméticaNro. 1. TECNOLOGIAS: HARDWARE, SOFTWARE, COMUNICACIONES

Unidad Temética Nro. 2. SISTEMAS DE INFORMACION

Unidad Temética Nro. 3. SOFTWARE DE APLICACION AVANZADO - PLANILLA DE CALCULO

Unidad Temética Nro. 4. SOFTWARE DE APLICACION AVANZADO — SOFTWARE ONLINE

Unidad TeméticaNro. 5. DATOSY ESTRUCTURAS DE DATOS - BASE DE DATOS

Unidad Temética Nro. 6. METODOLOGIAS DE EVALUACION, DESARROLLO, IMPLEMENTACION Y
ADMINISTRACION DE SISTEMAS DE INFORMACION

Unidad TeméticaNro. 7. CONTROL, SEGURIDAD Y AUDITORIA

Unidad TeméticaNro. 8. SIU — SISTEMAS DE INFORMACION UNIVERSITARIA.

X1l - Imprevistos
|
X1V - Otros
|
ELEVACIONy APROBACION DE ESTE PROGRAMA
Profesor Responsable
Firma:
Aclaracion:
Fecha:
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